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Presentacion

La conmemoracion de los 15 afios del Magister en Gestidon y Politicas Publicas (MGPP®)
nos brinda la oportunidad de evaluar el camino que hemos recorrido hasta ahora.

€ELMGPP® naci6 en 1993 a partir de la percepcién que teniamos de la necesidad de formar
en América Latina profesionales con motivacién y conocimientos técnicos adecuados
que pudiesen involucrarse en mejorar la capacidad de disefio y gestion de las politicas
publicas desde dentro del €stado, permitiendo de esta forma incrementar el bienestar
de nuestros paises.

€n sus 15 afos el Magister en Gestién y Politicas Publicas ha contribuido al desarrollo del
sector publico aportando 423 profesionales de excelencia de 21 paises que han estudiado
en nuestro programa, ademas de 93 estudiantes que lo cursan en este momento. Un
porcentaje significativo de sus graduados se desempefia directamente en el sector
publico, otro grupo desarrolla actividades académicas y de investigacion en temas de
politica publica y otros aportan desde el &ambito privado. Muchos de nuestros ex alumnos
dictan cursos en las universidades y contribuyen, asi, a formar nuevos profesionales en
el &rea. €ste es unimportante efecto multiplicador del MGPP®.

Para llevar a cabo esta tarea hemos contado con dos ingredientes claves: alumnos con
enormes ganas de aprender y un grupo excepcional de profesores.

Ademas de sus graduados, el Programa cuenta con instrumentos de desarrollo de
conocimiento y reflexion independiente, interdisciplinaria y de excelencia en el &mbito
de las politicas publicas; cuestiones de gran importancia para nuestras sociedades. €n
este contexto se sitlan los seminarios semanales y los estudios de casos que realizan
nuestros alumnos.

ALMGPP® le interesa mejorar el conocimiento para disefiar, gestionar y evaluar politicas
publicas; difundir experiencias del sector publico relevantes para la toma de decisiones,
y generar un espacio publico de debate de alto nivel acerca de temas de interés en el
ambito latinoamericano. Asimismo, el Magister es parte del Programa en Gestion y
Politicas Publicas del Departamento de Ingenieria Industrial, que incluye, ademas del
Diplomado en Gerencia Publica, el Club de Innovacion de la Gestion Publica y el Centro de
Sistemas Publicos, que nacen con el propdésito de promover laformacién de profesionales,
la investigacion y la reflexién orientada al fortalecimiento de las capacidades de disefio
e implementacion de politicas publicas

Contar con una reflexion e investigacién seria en politicas publicas permite asegurar
que los recursos publicos se utilicen de manera efectiva y eficiente. Son enormes
los beneficios sociales que trae la mejora de la pertinencia, eficiencia, calidad,
focalizacién y efectividad de las politicas en curso, ademds de la deteccién de las
necesidades emergentes de la poblacion. Al mismo tiempo, mejorar la flexibilidad de
opiniones y juicios puede incidir con fuerza en la convivencia social y en la calidad de
nuestras democracias.



Detras de la creacién del MGPP® y de las actividades del Programa se encuentra la

certeza que las politicas publicas eficaces no se improvisan; requieren de un esfuerzo de

investigacién sistematico y permanente y de una masa critica de personas dedicadas al

tema. Hay que conocer las experiencias existentes, desarrollar nuevas ideas y disefios

pertinentes a las realidades de América Latina y formar profesionales que apliquen estos

conocimientos al espacio donde se desempefian.

A partir de esta concepcion es que diseflamos un programa de estudios cuya columna

vertebral estd formada por tres elementos: el estado, el mercado y la sociedad, los que

se abordan a través de disciplinas como la gestién, la economia, las ciencias politicas,

la sociologia y el derecho. €n la construccion del MGPP® tomamos algunas opciones que

quisiera explicitar:

Optamos por la heterogeneidad de nuestros alumnos tanto cultural (provenientes
de distintos paises de América Latina y el Caribe) como profesional (médicos,
economistas, sociélogos, cientistas politicos, abogados, ingenieros). €sta diversidad
es una condicion que el Magister busca promover, pues estamos convencidos que
ella constituye una gran oportunidad de enriquecimiento para todos. Naturalmente,
nuestro objetivo no es transformar a los economistas en abogados, ni a los cientistas
politicos en economistas, sino precisamente crear un lenguaje comun entre ellos con
el fin de abrir lineas de comunicacion entre distintas disciplinas en la busqueda de
soluciones globales a los problemas que enfrentan nuestros paises. €sto prepara a
nuestros egresados paratrabajaren equipo con profesionales de diferente formacién,
requisito basico que debe cumplir un profesional en el sector publico.

Optamos por enseflarles a pensar en los distintos problemas que se enfrentan
en el sector publico. Como bien sabemos, no hay recetas, pero si elementos
conceptuales y de criterio que —sin duda— ayudan a enfrentar los problemas por
nuevos que éstos sean.

Optamos por no especializar. Creemos que los profesionales del sector publico mas
que ser especialistas en algun tépico deben manejar informacién acerca de muchas
areas, ya que ellos no serdn quienes hagan el trabajo especifico, sino los que deben
tener la capacidad de definir qué se requiere en cada caso y poder evaluar si el
trabajo especifico que ha encargado ha sido bien realizado. Formar profesionales
muy especializados sufre el riesgo de la obsolescencia y atenta contra la flexibilidad
que se requiere en el mundo publico.

Optamos por entregarles a nuestros alumnos elementos para eldisefio de las politicas
publicas, entendiendo que no basta con disefiar politicas técnicamente impecables,
sino que es necesario darles viabilidad politica a las propuestas y tener capacidad de
gestion paraimplementarlas. Para cumplir con el objetivo recién descrito buscamos
desarrollar en nuestros alumnos las habilidades de liderazgo y negociacién, al formar
profesionales capaces de coordinar acciones y trabajar en equiposinterdisciplinarios.
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e Por ultimo, pero no menos importante, hemos querido darle un lugar especial a los
aspectos éticos de la funcién publica. Creemos que este es uno de los elementos que
se debe fortalecer en la formaciéon de los profesionales que se desempefian en el
sector publico. Asi, nuestros estudiantes discuten y reflexionan sobre todas aquellas
cuestiones éticas relacionadas con la organizacion y el ejercicio de la funcién publica,
ademads del disefio, aprobacién y ejecucion de politicas publicas.

Alaluz de los resultados de este estudio de seguimiento de las primeras 14 generaciones,
lasopcionestomadasnosparecenmuycorrectas.. Nuestrosgraduados nohandefraudado
el espiritu que anima al MGPP® la gran mayoria contribuye significativamente al
cumplimiento de los principales desafios que se le plantean al Estado en nuestros paises:
el fortalecimiento del crecimiento econémico, la reduccion de la desigualdad social y la
consolidacion de la democracia.

€n esta presentacién quiero manifestar nuestro reconocimiento a las instituciones y
personas que han hecho posible la labor del MGPP® en estos afios. Agradecemos al BID
elimpulso clave brindado al programa en sus primeros afios, a la Fundacion Ford, quien
en su momento nos apoyod en la difusion de los estudios de caso realizados por nuestros
alumnos. Asimismo, agradecemos a los organismos internacionales y nacionales, asi
como a las instituciones que han financiado el perfeccionamiento de un gran nimero de
profesionales latinoamericanos a través de nuestro programa.

Deseo agradecer también el entusiasta esfuerzo de los profesores del MGPP® y el apoyo
de los miembros del Comité Directivo. Asimismo, reconozco y aprecio la crucial labor
que han cumplido a través de estos 15 aifios Nelly Berenguer, Ramén Borges, Francisca
Irarrazabal, Marfa Pia Martin, Inés Navarro, Gabriela Rubilar, Angélica Pavez y Valeria
Sanchez. Su trabajo ha hecho posible los resultados que presentamos en este texto.

Finalmente quiero resaltar el excelente trabajo realizado por Julieta Palma, Patricia
Cayuqueo y Dante Castillo en el desarrollo de este estudio de seguimiento de los
profesionales graduados del MGPP®.

Alejandra Mizala S.
Directora
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I. €l estudio y los principales hallazgos

€n el marco de la celebracion del 15° aniversario, el Programa se propuso conocer y
analizar las trayectorias laborales seguidas por sus graduados hasta diciembre de 2008,
mediante un estudio que explorara laincidencia de la formacién entregada por el MGPP®
en su desarrollo profesional.

La investigacién, de tipo exploratoria, se centrd en caracterizar los perfiles del
alumnado de cada generacion y en seguir sus trayectorias profesionales. Para el aspecto
cuantitativo se disefi¢ un cuestionario electrénico que obtuvo una tasa de respuesta del
70% (271 ex alumnos de un universo de 388), y que proporcioné informacion sobre las
trayectorias profesionales y académicas, antecedentes de la participacion en politicas
publicas y percepciones sobre aspectos especificos del Programa y sus posibles
impactos. Los resultados de la encuesta se complementaron con 16 entrevistas semi
estructuradas realizadas a los profesionales representativos de cada uno de los perfiles
de graduados construidos a partir de este analisis.

A continuacién reseflamos los principales hallazgos:

a) €Extendida insercién laboral

Los datos del estudio muestran que el retorno al mercado laboral de los graduados del
Programa es masivo y se caracteriza por una mejora en el nivel de responsabilidad de las
funciones asumidas, situacién que se asociaria a un incremento en la empleabilidad de
estos profesionales y a una valoracion de la formacién recibida en el Programa por parte
de los organismos empleadores.

Si bien el sector publico incorpora a una parte mayoritaria de los graduados, hay una
primera movilidad de un grupo hacia otros sectores, especialmente el académico.

A cinco afios de egreso del MGPP® se acentlan las tendencias registradas después de
un aflo de salir del Programa, tanto en la movilidad en distintas areas de desempefio
laboralcomo en elincremento en el nivel de responsabilidad de los graduados. Mas aun,
entre las generaciones que llevan méas de una década de titulacion, se observa un claro
aumento en su nivel de responsabilidad en el ambito laboral, lo que probablemente se
asocia al acceso a cargos de mayor relevancia en el ambito publico o privado (académico
o en estudios y consultorias). También se registra una mayor permanencia en el dmbito
del €stado, si se considera el tiempo transcurrido, lo que podria indicar un grado mayor
de profesionalizacién entre las generaciones mas antiguas o un retorno a lo publico
avanzada la trayectoria profesional (circulacion entre ambitos).

b) Distintos perfiles de graduados y nuevos campos de influencia del
MGPP®

Los datos del estudio indican que no existe un solo perfil de graduados del MGPP® ni
tampoco una Unica forma de contribuir a las politicas publicas en los paises de la region.
Algunos perfiles, ligados al sector publico en varios momentos de su trayectoria, han
podido incidir directamente en la elaboracion, la gestion o la evaluacion de politicas y
programas en los mas diversos ambitos de intervencion. Otros, en cambio, han realizado
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una contribuciéon a las politicas publicas a través de la generacién de conocimiento
técnico o mediante la docencia y la formacién de nuevos cuadros de profesionales que
mas tarde se desempefiaran en el €Estado.

No obstante estos diferentes perfiles de graduados, en el estudio se observd la existencia
de desplazamientos entre el &mbito publico, el académico y el privado relacionado con la
consultoria de unaimportante parte de los graduados del Programa, lo que se traduce en
unamovilidadytrasladoalolargodesutrayectoriaentre reparticionesgubernamentales,
universidades y centros de investigacién, ONG y fundaciones ejecutoras de programas
publicos y, algunas veces, en consultoras privadas.

€s probable que esta situacion se asocie al bajo grado de institucionalizacion y
profesionalizacion del sector publico en América Latina, que torna el trabajo publico
vulnerable frente a los cambios politicos. La profesionalizacién del sector publico
trasciende las posibilidades del Magister; no obstante, la preparacion técnica que éste
proporciona a sus graduados para desempefiarse en distintos ambitos, permite la
movilidad y las entradas y salidas alternadas a través del tiempo.

c) Formacion académica y necesidades emergentes

Existe en los graduados una amplia valoracién y reconocimiento a la formacién
académica del MGPP®, basada en el nivel de preparacion técnica y pedagdgica de sus
profesores; en la pertinencia de los materiales entregados; en la coherencia de la malla
curricular —con una clara orientacion al analisis econémico de los asuntos publicos—y en
la fuerte exigencia académica que caracteriza al Programa.

También se destaca que el MGPP® logra instalar en sus alumnos una éptica distinta para
abordar los problemas publicos. €sta perspectiva de analisis encuentra su fundamento
en el caracter multidisciplinario del Programa, que integra dos miradas para analizar las
politicas publicas: la de la economia, con su preocupacién por la eficiencia y eficacia de
las medidas implementadas, y la de la viabilidad politica, mas centrada en los procesos
de negociacion entre actores e instituciones.

Si bien hay consenso en la valoracién de los aprendizajes en el &ambito de la economia,
también se aprecia la formaciéon complementaria entregada por cursos del area
humanista. No obstante lo anterior, surge en los graduados de las primeras generaciones
una critica al menor nivel de desarrollo del area de gestion publica, la que se reconoce
fue resuelta a partir de las siguientes generaciones con laincorporacion de académicos
especializados en la materia.

Los aspectos sefalados caracterizan y diferencian al MGPP® de otros programas de
politicas publicas, razén por la cual resulta de centralimportancia seguir potenciandolos.
No obstante ello, a lo largo del estudio surgieron otras tematicas relacionadas con
necesidades emergentes de formacién para los futuros alumnos del Programa. €ntre
ellas podemos destacar:
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e Abordar tematicas emergentes en politicas publicas: La mayor preocupacién por
la gobernabilidad y las grandes reformas del €stado entre las primeras generaciones
(segunda mitad de los afos '90), dio paso al interés por otras tematicas en las
generaciones mas recientes como medio ambiente, descentralizacién, seguridad
ciudadana, educacién, trabajo, pobreza y género. €llo plantea la posibilidad de incluir
esas tematicas en cursos electivos para mantener actualizados los contenidos segun
las necesidades actuales de los €stados de la region.

¢ Incluir otras metodologias para el analisis de politicas y programas: Al tomar en
cuenta el importante nimero de graduados del Programa que realiza actividades de
investigacion en politicas publicas tras su egreso del Magister, es necesario entregar
a los futuros alumnos algunas herramientas metodoldgicas adicionales. €ntre ellas,
entrenamiento basico en metodologias cualitativas de produccion de informacién,
andlisis de contenido y fuentes de informacién para el estudio de politicas publicas.

¢ Necesidades actuales de formacion de los graduados: Una parte importante de los
graduados del Magister no ha realizado otros estudios de postgrado tras su egreso del
Programa y sf tiene planes de seguir estudiando en el corto plazo. €sta es una opcion
para el MGPP® que puede materializarse en cursos cortos de actualizacion para
los perfiles de profesionales méas vinculados al sector publico, o en un programa de
doctorado en politicas publicas en el mediano plazo, que se oriente a aquellos perfiles
de graduados mas relacionados con la academia o con organismos internacionales.

d) €l cardcter latinoamericano y multidisciplinario del MGPP®

Uno de los aspectos mas valorados por los graduados del MGPP® fue conocer y compartir
con personas distintas por suformacién profesional, su experiencia o trayectoria laboral,
susideas politicas y, muy especialmente, por sus diferentes culturas y nacionalidades, lo
que permitié generar un espacio de mayor diversidad y pluralismo.

Del mismo modo, la dimensién de relaciones sociales en el MGPP® también es importante
para los graduados. €n este punto cumple un rol clave elintenso régimen de trabajo que
exige el Programa, con clases presenciales de media jornada y una cantidad importante
de tiempo al estudio grupal.

Interesa mantener este cardcter latinoamericano y multidisciplinario en el perfil
del alumnado del Programa porque genera un espacio de diversidad y pluralismo
muy apreciado, en tanto complementa la formacién técnica recibida con aspectos
socioculturales, conocimiento de las realidades de otros paises y generacién de redes de
profesionales latinoamericanos de distintas formaciones.

Asitambién hay que fortalecerlaredde graduados delMGPP® mediante unacomunicacién
mas permanente entre ex alumnos, y también con la Direccién del Programa. €n este
punto resulta clave el redisefio de la Comunidad virtual del MGPP® que hoy se ofrece
como una herramienta electrénica 2.0.
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e) Institucionalizacion del estudio de las politicas publicas

€L MGPP® ha contribuido a institucionalizar el estudio de las politicas publicas. Primero
porsuimpacto enladocencia, tanto laejecutadaen elmismo Programa como la efectuada
por sus propios graduados en el pre y postgrado. Segundo, por su rol en la generacion de
conocimiento en materia de politicas publicas mediante las investigaciones o estudios
que realizan los propios alumnos como parte del proceso de graduacion del Magister, asi
como por el importante nimero de estudios e investigaciones que luego estos mismos
han emprendido.

Por su caracter y enfoque, las temdticas de estas investigaciones son diversas. Las mas
frecuentes son las ligadas con el desarrollo econémico, descentralizacién y gestion,
modernizacién y reforma del €stado, gobernabilidad, politica y economia de la educacién,
politica y economia de la salud, regulaciéon, politica y economia laboral y pobreza y
distribucién delingreso.

Resulta también relevante destacar la incidencia del MGPP® en la realizacion de
docencia e investigacion por parte de sus graduados. Una parte importante comenzo
con estas actividades s6lo después de egresado. Al respecto, se reconoce la necesidad
de profundizar en este tema en estudios futuros paraindagar con mayor profundidad
el aporte del Magister a la generacién de conocimiento en politicas publicas y su
posterior utilizacion.

f) Competencias para el liderazgo en el sector publico

Un porcentaje mayoritario de los ex alumnos encuestados para este estudio concuerda
en afirmar que el MGPP® le entreg6 las herramientas necesarias para liderar equipos de
trabajo. Un porcentaje también relevante estd de acuerdo en que el MGPP® lo prepard
para moverse en los espacios de poder en el sector publico. Otro aspecto importante
y muy estimado por los graduados es que el MGPP® los hizo sentirse preparados para
tomar decisiones.

€sas fortalezas son herramientas importantes para complementar la formacion técnica
entregada por el MGPP®, y deben mantenerse y profundizarse como parte de su malla
curricular. Lo anterior podria materializarse en el formato de cursos electivos o talleres
complementarios a los cursos obligatorios del Programa.

g) Sistemas de seguimiento e informacién

Por ultimo, los resultados y aspectos considerados en este estudio entregan insumos
para enriquecer los sistemas de informaciéon y acompafamiento del Programa con el
objetivo de mantener conocimiento actualizado de las trayectorias laborales de los
graduados —cargos desempefiados, docencia o investigaciones realizadas— y poder
determinar el impacto del MGPP® en ellas. Con este sistema se espera retroalimentar
la probada capacidad del Programa de entregar ensefianza de posgrado que implique un
verdadero aporte para los alumnos y para sus paises.
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II. €l universo de los graduados que forman
parte de este estudio

€Entre 1995y 2008 se graduaron 14 generaciones delMGPP®. €n ese periodo, postularon
al Programa 1.370 personas (promedio anual de 97,8) y se acept6 a 388 en calidad de
estudiantes, con 27,7 alumnos en promedio por generacién y una tasa de aceptacion
del 28,3%.

Grafico nim. 1
Numero de postulantes y de alumnos por generacion®

180 A 162

Gen. X . Gen. Gen. Gen. Gen. Gen. Gen.
1995 7999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004

B N’ Postulantes | BN’ Alumnos/as

Fuente: Directorio Graduados MGPP®.

La distribucion por sexo indica que participan en el Programa una proporcion similar de
hombres y mujeres. Al analizar los datos agrupados en tres periodos de egreso (1995-
1999, 2000-2004 Y 2005-2008) se observa unincremento de la participacion de mujeres en
las generaciones recientes.

Grafico nim. 2

Graduados MGPP® seglin sexo y periodo de egreso (%)

Gen. 1995-1999

Gen. 2000-2004

Gen. 2005-2008

1 T
0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Hombre ‘ . Mujer ‘

Fuente: Directorio Graduados MGPP®.

1 €lafo con que se identifica cada generacién es el afio de egreso del grupo y no el de ingreso. Todos los cuadros y
gréficos, salvo que se indique de manera explicita lo contrario, se refieren al universo de las generaciones 1995-2008.
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ELMGPP®estd orientado a profesionales de diversa formacion. Asi, el origen disciplinario
de sus estudiantes es heterogéneo: se identifican mdas de 60 profesiones distintas. La
mayor parte proviene del area de la economia e ingenieria comercial (28,2%), seguido
por profesionales de otras ciencias sociales (19,1%) y de las ciencias juridicas y
humanidades (17,1%).

No obstante, estos perfiles han cambiado a lo largo de las distintas generaciones de
graduados:

e La participacién de las ciencias juridicas y humanidades bajé de un 19,2% en las
generaciones 1995-1999 hasta un 14,9% en las promociones 2005-2008.

e Losprofesionalesdeeconomia/ingenieriacomercialvierondescendersuparticipacion
entre la primera etapa del Magister y la segunda, para luego estabilizarse en torno
al 27%.

e Otras profesiones bajaron su participacién en siete puntos porcentuales si se
compara la primera etapa del Programa con la ultima.

e Losprofesionales de las ciencias politicas y administracién aumentaron levemente su
peso en las ultimas generaciones, al pasar de una participacion relativa del 13,7% en
las primeras cinco generaciones a una del 16,7% en las cuatro ultimas.

e Los profesionales de otras ciencias sociales incrementaron su participacién de un
15,1% a un 21,1%.

e Los profesionales del drea de la ingenieria civil y otras ingenierias han pasado de
representar un 5,5% en la primera etapa del Magister a un 13,2% en los ultimos
cuatro afnos.

Cuadro num. 1
Graduados MGPP® segln area de formacién y periodo de egreso

Profesion Periodo de egreso (%) Total
Gen. Gen. Gen.
1995-1999 2000-2004 2005-2008

Ciencias juridicas y humanidades 19,2 16,5 14,9 17,1
Ciencias politicas y administracion 13,7 17,3 16,7 15,8
€conomia / ingenieria comercial 34,9 21,3 27,2 28,2
Ingenieria civil y otrasingenierias 55 9,4 13,2 9,0
Otras ciencias sociales 15,1 22,0 21,1 19,1
Otras profesiones 11,6 13,4 7,0 10,9
Total 100,0 100,0 100,0 100,0

Nota: Otras profesiones incluye a administraciéon ambiental e ingenieria en recursos renovables, agronomia,
arquitectura, biologia marina, bioguimica, quimica y farmacia, comercio internacional, contabilidad, ecologia,
economia agraria, enfermeria, estadistica, geografia, informatica, ingenieria forestal, kinesiologia, licenciatura
en arte, licenciatura en administracién aduanera y comercio exterior, licenciatura en comunicacién social,
licenciatura en relaciones internacionales, medicina y cirugia, medicina veterinaria, periodismo, planificacion,
relaciones publicas y traduccion.

Fuente: Directorio Graduados MGPP®.
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€l cardcter latinoamericano del MGPP® queda de manifiesto en la alta proporcion de
alumnos extranjeros, que representan un 58,5% de los estudiantes de las 14 generaciones
analizadas.

No obstante, también se observa un cambio en la tendencia con un claro incremento
de la participacién de estudiantes chilenos por sobre la de extranjeros. La proporcion
de alumnos chilenos en las Ultimas cuatro generaciones (periodo 2005-2008) fue dos y
media veces mayor que la registrada en las primeras cinco generaciones del MGPP®

(1995-1999).

Grafico nim. 3

Graduados MGPP® segln pais de origen y periodo de egreso (%)

Gen. 1995-1999

Gen. 2000-2004

Gen. 2005-2008

1 T T T
0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Chilenos M Extranjeros

Fuente: Directorio Graduados MGPP®.

2 €sto obedeceria al mayor conocimiento del Programa en Chile y el incremento de las becas para estudios
de postgrado (beca Mideplan y beca Conicyt dirigida a funcionarios publicos, entre otras). A ello se suma la
disminucién de las becas que el BID otorgaba al Programa para funcionarios publicos de paises de América
Latina y €l Caribe.
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laborales




III. Perfiles y trayectorias laborales

€n este capitulo se presenta un analisis de las trayectorias laborales de los graduados
pertenecientes a las 14 primeras generaciones del Programa y una caracterizacion de
los distintos perfiles laborales que se pueden identificar, junto con la incidencia que ha
tenido el MGPP® en la concrecién de dichas trayectorias, segun la percepcién de los
mismos graduados.

Para cumplir con este propésito, se analizaron las preguntas del cuestionario relativas
a la actividad laboral, tipo de institucién empleadora, personal a cargo y pais de
residencia en distintos momentos del tiempo. Se considero el afio anterior del ingreso
al MGPP® como linea de base del andlisis; el afio siguiente al egreso entre los graduados
pertenecientes a las generaciones 2005-2008 como un primer momento para conocer los
posibles cambios en la situacion laboral de corto plazo; cinco afios después del egreso
para las generaciones 2000-2004, como corte para identificar los cambios de mediano
plazo; diez o mas afios después del egreso para los graduados de las generaciones 1995-
1999, como momento para conocer cambios de largo plazo3, y diciembre de 2009-marzo
de 2010 para conocer la situacion del conjunto de graduados al momento de aplicar la
encuesta.

La informacion acerca de las trayectorias se complementd, ademas, con los relatos
obtenidos en las entrevistas a ex alumnos pertenecientes a distintos perfiles
identificados.

3.1 Distintos momentos en la historia laboral

Un afio antes deingresar al MGPP®, el 93,3% de los estudiantes estaba ocupado a tiempo
completo, tiempo parcial o en combinacion con la realizacién de otros estudios. €sta
situacion difiere sélo levemente al comparar las distintas generaciones de graduados:
hay mayores niveles de ocupacion previos alingreso al Magister entre las generaciones
mas antiguas (96,4% en las generaciones 1995-1999; 94,1% en las generaciones 2000-2004;
Y 90,2% en las generaciones 2005-2008).

A nivel agregado, esta situacién practicamente no se modifica cuando se analiza la
actividad actualt. Un porcentaje similar trabajaba al momento de aplicarse la encuesta
(92,6%), aunque en mayor medida en un empleo a tiempo completo. €ste nivel de
ocupacién es similar cuando se analiza la situacién de los graduados de las cinco
primeras generaciones (1995-1999) a diez o mas afios de egreso y también cuando se
considera la situacién de los graduados pertenecientes a las generaciones 2000-2004 a
cinco afos de egreso. Sin embargo, al aho después del egreso del Programa para el caso
de los graduados de las ultimas cuatro generaciones (2005-2008) se observa un nivel de
ocupacién levemente menor, con un 85,5%.

3 €nelcasode los alumnos pertenecientes a las primeras cinco generaciones, esta trayectoria considera desde
los 16 afios para la primera generacién de graduados (1995) hasta diez afios para la quinta (1999).

4 Dadas las caracteristicas de esta Ultima medicion, transcurre un periodo desigual desde el egreso para las
distintas generaciones, que va de 16 afios en la generacién 1995 hasta un afio en la generacién 2008.
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Cuadro niim. 3

Graduados MGPP® segln actividad en distintos momentos de su historia laboral
y periodo de egreso (%)

Generaciones Generaciones Generaciones Generaciones

2005-2008 2000-2004 1995-1999 1995-2008
. Al
= = = = = 10 0 mas =
1ano 1ano 1ano 5anos 1ano oS 1ano momento
antes  después antes después  antes . antes de la
después
encuesta
Trabajo tiempo
completo 79,4 76,4 72,8 85,3 85,7 90,4 79,4 85,1
Trabajo tiempo parcial 9,8 8,2 15,3 4,9 2,4 8,5 4,1
Trabajo y estudio 1,0 1,0 5,9 1,2 10,7 55 3,4
Buscando trabajo 2,9 13,4 2,4 3,7 3,6 1,8 2,2
€studiando 5,9 1,0 2,4 4,9 2,4 3,7 3,7
Otra situacién 1,0 1,2 1,2 3,6 1,1 1,5
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fuente: Encuesta Seguimiento a Graduados MGPP®, 2010.

€l panorama es algo diferente cuando se analiza el ambito de insercion laboral previo
y posterior a la realizacién del Programa. De todos los ex alumnos encuestados, un
68,7% se desempefiaba en una institucién publica durante el afio previo a su ingreso al
Programa (de nivel central, regional o local). €ste porcentaje aumenta a un 80,3% entre
los ex alumnos de las cinco primeras generaciones (1995-1999) y disminuye en torno al
63% en las siguientes generaciones de egresados (2000-2004 Y 2005-2008), lo que daria
cuenta de la incorporacién de otros perfiles de alumnos al Programa durante estos
ultimos periodos. €stos nuevos perfiles provendrian del &mbito académico, de ONG o
fundaciones y del sector privado vinculado con la consultoria.

€n tanto, el porcentaje de graduados que se desempefiaba en el sector publico estatal
tras la realizacion del Programa disminuye en casi todas las generaciones y en los
distintos momentos analizados. La excepcion la constituye las generaciones 2005-2008,
que enelcortoplazo (unahodespués delegreso del Programa) aumentan su participacion
en el sector publico de un 64,1% a un 69,8%. Por el contrario, las generaciones 2000-
2004 disminuyen su participacién en el sector publico de un 62,5% a un 56,8% a los cinco
aflos de egreso y las generaciones 1995-1999 lo hacen desde un 80,3% a un 49,4% a los
diez 0 mas afos de egreso. Para el conjunto de egresados este porcentaje disminuye
a un 56,9% para el periodo 2009-2010, lo que se explica principalmente por una mayor
participacién de los graduados en el sector académico, en organismos internacionales y
en el ambito privado vinculado con la consultoria. Mas adelante, en la seccion relativa a
las trayectorias laborales de los graduados se profundiza en estos cambios.
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Cuadro nim. 4

Graduados MGPP® segln institucion empleadora y periodo de egreso en distintos
momentos de su historia laboral (%)

Generaciones Generaciones Generaciones Generaciones

2005-2008 2000-2004 1995-1999 1995-2008
. Al
- - - - - 10 0 Mas -
1afo 1afo 1afo 5afos  1afio afos lafo  momento
antes después antes después antes . antes dela
después

encuesta
Sector publico 64,1 69,8 62,5 56,8 80,3 49,4 68,7 56,9

Institucién académica
(universidades, institutos, 8,7 7,2 17,5 21,6 12,3 18,2 12,6 16,5
centros de estudio)

ONG - tercer sector 7,6 4,9 8,8 2,7 3,8 6,5 6,8 5,2
Organismo internacional 3,3 2,4 8,1 1,2 7,8 1,6 6,9
€mpresa privada 8,7 7,2 7.5 54 11,7 5,5 8,5

Trabajaba como

. . 6 2 1 1,2 2,8 (o]
independiente 4,3 3 4 4, : 3.9 5 4,

Otra 3,3 4,9 1,3 1,3 1,2 2,5 2,0 2,0
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fuente: Encuesta Seguimiento a Graduados MGPP®, 2010.

€nrelaciénconelnivelde responsabilidad de los graduados —estimado a partirdelnimero
de personas a cargo en el empleo desempefiado— es posible observar un incremento
en todas las generaciones y momentos analizados. Durante el afio previo al ingreso al
Magister, el 48,2% de graduados contaba con personal bajo su cargo, mientras que al
momento de aplicarse la encuesta este porcentaje aumentd a un 59,7%. La principal alza
se observa en los cargos de alta responsabilidad (20 personas o mas a cargo), con un
incremento de siete puntos porcentuales. €sta situacion da cuenta de un proceso de
movilidad laboral ascendente entre los graduados, quienes asumirian cargos de mayor
responsabilidad a lo largo de sus trayectorias.

€n general, se observa que el porcentaje de ex alumnos que hoy tiene personas bajo su
responsabilidad es mayor a medida que mas extenso es el periodo transcurrido desde el
egreso del Programa. €ntre las Ultimas cuatro generaciones (2005-2008), el porcentaje
de graduados que cuenta con personal a cargo aumenta de un 44,5% antes de realizar el
Programa a un 49,3% un afo después del egreso. €n los graduados de las generaciones
2000-2004, este porcentaje se incrementd desde un 53,8% un afio antes del ingreso
al Magister hasta un 68,9% al transcurrir cinco afos del egreso. Por ultimo, en las
generaciones mas antiguas (1995-1999), el porcentaje de graduados con personal a cargo
aumento desde un 47,0% durante el aflo anterior a la realizacién del Programa hasta un
65% diez 0 mas afios después del egreso.



Cuadro niim. 5

Graduados MGPP?® seglin personal a cargo en distintos momentos de su historia
laboral (%)

Generaciones 1995-2008

1 afio antes Al momento de la encuesta
Ninguna 51,8 40,3
1a9personas 31,2 33,9
10 a 19 personas 745 9,3
20 0 Méas 9,5 16,5
Total 100,0 100,0

Fuente: Encuesta Seguimiento a Graduados MGPP®, 2010.

Cuadro niim. 6

Graduados MGPP® seglin personal a cargo en distintos momentos de su historia
laboral (%), por generaciones

Generaciones Generaciones Generaciones
2005-2008 2000-2004 1995-1999
. . - - - 10 0 mas
1 afo 1 afo 1 afio 5 afos 1 afo afos
antes después antes después antes .
después
Ninguna 55,5 50,7 46,2 31,1 53,0 35
1agpersonas 34,8 37,3 35 36,5 23,5 32,5
10 a 19 personas 54 2,4 7,5 10,8 9,9 9,1
20 0 Mas 4,3 9,6 11,3 21,6 13,6 23,4
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fuente: Encuesta Seguimiento a Graduados MGPP®, 2010.

3.2 Trayectorias laborales

Para conocer las trayectorias laborales de los graduados del Programa se analizaron los
cambios en las posiciones que los estudiantes han ido ocupando en distintos momentos:
el afio previo al ingreso al MGPP®, el afio siguiente al egreso del Programa; cinco afos
después del egreso, y diciembre de 2009-marzo de 2010, momento en que se aplico la
encuesta.

Si se compara el tipo de actividad desempefiada un afio antes y un afio después de la
realizacion del Programa —sélo para efectos informativos—, un 83,2% de los graduados de
las primeras 14 generaciones trabajaba a tiempo completo o parcial en ambos periodos.
Un 59,6% de los graduados se mantiene en el sector publico (nivel central o regional)
en ambos periodos. Un 11,2% de los graduados se mueve de lo publico a otros ambitos
durante el periodo y so6lo un 8,9% realiza el camino contrario; es decir, ingresa a trabajar
al sector publico tras cursar el Magister.
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La salida de lo publico se explica principalmente por elingreso al mundo académico (5,1%
de los graduados), situacién que se detallard mas adelante. Paradéjicamente, el mundo
académico es también, junto con el tercer sector, el espacio que proporciona la mayor
parte de los nuevos graduados que seincorporan al sector publico.

€n el corto plazo el estudio muestra que el retorno al mercado laboral de los graduados
es masivo y se caracteriza por una mejora en el nivel de responsabilidad de las funciones
asumidas, situacion que se podria asociar a unincremento en la empleabilidad de estos
profesionales y a una valoracion de la formacién recibida por parte de los organismos
empleadores.

a) Cambios de mediano plazo en las diez primeras generaciones de
graduados

Cuando se analiza la situacién a cinco afios del egreso del MGPP® entre los ex alumnos
pertenecientes a las diez primeras generaciones del Programa (1995-2004), se observa
que un porcentaje mayoritario permanece ocupado. €l porcentaje de alumnos que
cambia de situacion es muy bajo entre ambos periodos.

Cuadro niim. 7

Graduados MGPP® seglin actividad durante el afio anterior alingreso al
Programa y a los cinco afios del egreso, generaciones 1995-2004 (%)

Cinco afos después del egreso del MGPP®

Ao anterior alingreso

al MGPP® Trabajando €Estudiando Otra situacion Total % fila

Trabajando 90,1 3,7 1,9 95,7
Estudiando 2,5 2,5
Otra situacion 1,2 0,6 1,8
Total % columna 93,8 3,7 2,5 100,0
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Fuente: Encuesta Seguimiento a Graduados MGPP®, 2010.

€n cuanto al ambito de desempefio laboral, se observa que poco mas de la mitad de los
graduados (51,4%) permanece en el mismo tipo de institucion a los cinco afios del egreso
del Magister.

A diferencia de lo analizado anteriormente, un porcentaje menor de graduados se
mantiene en el sector publico después de este plazo, con un 46,6% de permanencia en el
nivel nacional o regional. Si durante el afio anterior al ingreso al Programa un 72,6% de
los graduados de las diez primeras generaciones se desempefaba en el sector publico,
cinco afios después de su egreso soélo lo hacia un 60,2%. €sta diferencia se explica
principalmente por un desplazamiento desde el sector publico hacia elmundo académico,
pero también a organismos internacionales y al &mbito privado de la consultoria (26,2%).
Por ultimo, durante el periodo también ingresa al sector publico un 13,8% de graduados
provenientes de otros ambitos.



Cuadro nim. 8

Graduados MGPP® segun institucion empleadora durante el afio anterior al
ingreso al Programa y a los cinco afios del egreso, generaciones 1995-2004 (%)

Cinco afos después del egreso del MGPP®

Aiio anterior al Sector  Institucién OINe- Or‘gamsmo Empresa Tr‘aba;aba Total %

. a3 P Tercer inter- ! como inde- Otra ;

ingreso al MGPP® publico  académica . privada . fila
sector nacional pendiente

Sector publico 46,6 8,2 2,1 6,1 7,6 1,3 0,7 72,6

Institucién 5 o 0 0 15,1

académica 7 5,4 )7 )7 )7 5/

ONG - Tercer

sector 2,1 0,7 0,7 1,3 0,7 5,5

Organismo

internacional

€mpresa o o7 e

privada ’ ! 3

Trabajaba

como 1,3 0,7 2

independiente

Otra 0,7 0,7 1,4

Total %

columna 60,3 15,7 2,8 81 9,0 2,7 1,4 100
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Fuente: Encuesta Seguimiento a Graduados MGPP®, 2010.

Comodatocomplementario, un25%de los graduados de estas diez primeras generaciones
se ha desempefado en el sector publico en los cuatro momentos consultados en la
encuesta (nUcleo de profesionales especializados en el sector publico que mas tarde dara
origen a uno de los perfiles de graduados), un 20,8% en tres de ellos, un 23,2% en dos, un
18,5% en sélo uno y un 12,5% nunca se ha desempefiado en el sector publico. €sto daria
cuenta de laimportante movilidad que se observa entre los ambitos antes sefialados, con
periodos de permanencia en lo publico que se alternan con otros en espacios académicos
u organismos internacionales.

Por ultimo, es interesante destacar el aumento en el nivel de responsabilidad que se
observa entre los graduados de estas diez primeras generaciones. Un 38,4% de los
graduados mantiene el mismo nivel de responsabilidad que tenia antes de ingresar al
Programa cinco afos después del egreso y un mayoritario 43% lo incrementa entre
ambos momentos. So6lo un 18,6% disminuye su nivel de responsabilidads. €sto muestra
que ademads de la movilidad laboral registrada, hay una mejora en las posiciones que
estos profesionales ocupan en sus relaciones de trabajo.

5 Cercade lamitad de este Ultimo grupo (graduados que disminuyen su nivel de responsabilidad entre un periodo
y otro) corresponde a quienes se trasladaron desde el sector publico nacional o regional al &ambito académico,
a organismos internacionales o a desempefiarse como profesionales independientes.



Cuadro niim. 9

Graduados MGPP® seglin personal a cargo durante el aflo anterior alingreso al
Programa y a los cinco afios del egreso, generaciones 1995-2004 (%)

Cinco afos después del egreso del MGPP®

Afo anterior alingresoatMeppe DT S0 onas personzs fila

Ninguna persona 17,8 21,2 2,7 7,5 49,2
1agpersonas 6,2 15,1 3,4 5,5 30,2
10 a 19 personas 2,7 4,8 2,7 10,2
20 0 Mas personas 0,7 2,1 2,1 5,5 10,4
Total % columna 27,4 43,2 8,2 21,2 100,0

Fuente: Encuesta Seguimiento a Graduados MGPP®, 2010.

A cinco afios de egreso del MGPP®, se acentlan las tendencias registradas a un afo de
salir del Programa, tanto en la movilidad entre &mbitos de desempefio laboral como en el
incremento en el nivel de responsabilidad de los graduados.

b) Impactos del MGPP® en las cinco primeras generaciones de
graduados a diez afios 0 mas de su egreso

Aligual que lo ocurrido en el mediano y corto plazo, un porcentaje mayoritario de ex

alumnos del Magister trabajaba en ambos periodos.

Cuadro num. 10

Graduados MGPP® seglin actividad durante el afio anterior alingreso al
Programa y al momento de aplicacién de la encuesta, generaciones 1995-1999 (%)

Periodo diciembre-2009 a marzo-2010
Otra

Ao anterior alingreso al MGPP®  Trabajando  Estudiando situacion Total % fila

Trabajando 89,2 7,2 96,4
€studiando 2,4 2,4
Otra situacion 1,2 1,2
Total % columna 92,8 0,0 72 100,0

Fuente: Encuesta Seguimiento a Graduados MGPP®, 2010.

Un 47,4% de los encuestados pertenecientes a las cinco primeras generaciones de
graduados del MGPP® permanece en el mismo ambito laboral en los dos momentos
analizados. Un 43,3% se mantiene en el sector publico en ambos periodos, porcentaje
levemente inferior al registrado en el conjunto de las diez primeras generaciones. Hay
un 35,3% de ex alumnos que se moviliza desde lo publico, tomando como referencia el afio
anterior al ingreso del Magister y la situacion actual. €l mayor porcentaje se traslada
a la empresa privada (organismos de consultorias y estudios), academia y organismos
internacionales. €n tanto, so6lo un 5,5% de estos graduados se mueve hacia lo publico
durante este periodo; es decir, no provenia del €stado al ingresar al MGPP® y hoy se
desempefia en él.



Un 29,8% de los graduados de estas primeras cinco generaciones se ha desempefado en
el €stado en los cuatro momentos considerados en la encuesta (nlcleo de profesionales
especializados en el sector publico, que es levemente mayor en este grupo de graduados
que al considerar las diez primeras generaciones), un 22,6% en tres de ellos, un 19% en

dos, un 17,9% en so6lo uno y un 10,7% nunca se ha desempefiado en el sector publico.

Cuadro num. 11
Graduados MGPP® segun institucion empleadora durante el afio anterior al
ingreso al Programa y al momento de aplicacion de la encuesta, generaciones
1995-1999 (%)

Periodo diciembre-2009 a marzo-2010

Aiio anterior al Sector  Institucién  Tercer Or‘gamsmo €Empresa Tr‘aba;aba Total %
. Sy L. nter- : como inde- Otra .
ingreso al MGPP® publico académica  sector . privada . fila
nacional pendiente
Sector publico 43,3 8,1 4,1 8,1 12,2 2,8 78,6
Institucién N N 12.6
académica 5,5 55 )3 /3 3y
ONG - Tercer N N .
sector /3 )3 )3 3,9
Organismo N N
internacional 3 13
Empresa privada
Trabajaba como s s
independiente ’ !
Otra 1,3 1,3
Total % columna 48,8 17,5 6,7 8,1 12,2 4,1 2,6 100

Fuente: €Encuesta Seguimiento a Graduados MGPP?, 2010.

Por dltimo, en relacion con el nivel de responsabilidad de los graduados de las cinco
primeras generaciones, un 39,3% mantiene su nivel de responsabilidad, un 42% lo
incrementa y sélo un 19% lo disminuye®.

Cuadro nim. 12

Graduados MGPP® seglin personal a cargo durante el aflo anterior alingreso al
Programa y al momento de aplicacién de la encuesta, generaciones 1995-1999 (%)

Periodo diciembre-2009 a marzo-2010

Afoanterior alingresoalMePP* LR LS oeraonas perconas | fila

Ninguna persona 21,7 16,2 5,4 9,5 52,8
1agpersonas 6,8 10,8 4 2,7 24,3
10 a 19 personas 2,7 2,7 4 9,4
20 0 Mas personas 2,7 4 6,8 13,5
Total % columna 33,9 33,7 9,4 23 100

Fuente: Encuesta Seguimiento a Graduados MGPP®, 2010.

6 Cercade un 40% de este Ultimo grupo (graduados que disminuyen su nivel de responsabilidad entre un periodo
y otro) corresponde a quienes se trasladaron desde el sector publico nacional o regional al &ambito académico,
a organismos internacionales o a desempefiarse como profesionales independientes.



€n conclusién, y después de mas de una década de haber cursado el Programa, el grupo
de los primeros graduados del MGPP® hoy muestra un claro incremento en su nivel
de responsabilidad en el ambito laboral, lo que probablemente se asocia al acceso a
cargos de mayor relevancia en el sector publico y privado (académico o vinculado con
estudios y consultorias). Muestra también una mayor permanencia en el &mbito del
€stado si se considera el tiempo transcurrido, lo que podria indicar un grado mayor
de profesionalizacion.

c) Percepciones del impacto del MGPP® en las trayectorias

Tanto en los resultados de la encuesta como en las entrevistas, es posible encontrar
en los graduados del MGPP® una alta valoracién de la incidencia del Programa en el
despliegue de sus trayectorias laborales. €n particular destacan la preparacion técnica
entregada y las posibilidades que dicha formaciéon ofrece para acceder a empleos de mas
alto nivel o por brindar la posibilidad de realizar un giro en la trayectoria profesional al
abrir mayores alternativas laborales.

Cerca de un 85% de los encuestados pertenecientes a las distintas generaciones
del Programa, concuerda con la afirmacion “el Magister me entregé una formacion
flexible que me ha permitido moverme en distintos campos”, lo que indicaria que las
herramientas entregadas por el MGPP® resultan aplicables en distintos contextos
laborales y para propoésitos diversos. €sto también se podria relacionar con la movilidad
laboral ya detectada.

Por su parte, dos terceras partes de los encuestados concuerdan con que el Magister
les permitid acceder a cargos de mas alto nivel, percepcion que reafirma lo sefialado en
torno a los incrementos en los niveles de responsabilidad de los graduados. Finalmente,
un porcentaje cercano al 50% concuerda en que el Programa le sirvié para reorientar su
carrera profesional.

Grafico nim. 4
Nivel de acuerdo con las siguientes afirmaciones

EI MGPP® me entregé una formacion flexible que
me ha permitido moverme en distintos campos

Realizar el MGPP® me permitié acceder a cargos
de mas alto nivel

El MGPP® me sirvié para reorientar mi carrera
profesional
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u Muy de Acuerdo

Fuente: Encuesta Seguimiento a Graduados MGPP®, 2010.
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3.3 Perfiles laborales

Paracerrareste capitulo, se entrega elresultado de un analisis multivariado que permitio
identificar cinco perfiles de graduados del Programa. Para generar esta agrupacion
se tomaron en cuenta variables como la situacion laboral actual del egresado, la
experiencia en docencia a lo largo de su trayectoria, la realizacion de otros postgrados
y su participacion en politicas publicas. Se complementd la caracterizacion de estos
perfiles con informacién de otras variables incluidas en la encuesta.

Perfil I: Graduados con una marcada trayectoria en el sector publico
(18,0%)

€n este primer grupo hay principalmente profesionales de nivel intermedio del sector
publico nacional y regional que sefialan contar con una alta experiencia de participacion
en politicas publicas, especialmente después de realizar el MGPP®, y en lo que respecta a
las etapas de disefio e implementacion de programas. Un 58,4% ha trabajado en el sector
publico en los tres o los cuatro periodos analizados, lo que da cuenta de un alto grado
de especializacion en el &mbito estatal. Si bien algunos han realizado otros estudios de
postgrado tras su paso por el Magister (en su pais de residencia principalmente), ninguno
cuenta con experiencia en docencia. €n su composicion generacional, este grupo esta
formado en parte importante por alumnos de las generaciones 2005-2008. €n este perfil
predominan, ademads, profesionales de otras ciencias sociales y de las ingenieria civil y
otrasingenierias, e integrado enigual proporcién por ex alumnos chilenos y extranjeros.

Perfil II: Graduados que se desempefian como altos directivos
publicos (22,8%)

€ste segundo perfil de graduados corresponde a profesionales que se desempefian en
la alta direccion publica nacional, con un alto grado de responsabilidad medido por el
personal a cargo. Todos han participado en alguna fase del proceso de politica publica,
han realizado docencia, pero ninguno ha cursado otros postgrados. La mayor parte
de ellos se ha mantenido en el sector publico en casi todos los momentos analizados
(74% en tres o cuatro momentos; es decir, son profesionales que han desplegado parte
importante de su trayectoria laboral exclusivamente en el sector publico) al hacer
carrera profesional y probablemente politica al interior del €stado. €ste grupo esta
compuesto en una parte importante por graduados de las Ultimas cuatro generaciones
(2005-2008), pero también por las generaciones 2000-2004, con un peso importante de
profesionales de la economia e ingenieria comercial. La distribucion entre ex alumnos
chilenos y extranjeros alinterior de este perfil es la misma que se observa en el conjunto
de graduados de las 14 generaciones en estudio (44,3% V/s 55,7%).

Perfil III: Graduados que desarrollan una orientaciéon académica
vinculada con los asuntos publicos (13,9%)

€ste perfil estd formado principalmente por graduados que se desempefian en el
mundo académico o que actualmente realizan estudios de doctorado, pero también por
profesionales pertenecientes al sector publico central con una marcada orientacion
a la docencia. La mayor parte de este grupo sefiala tener experiencia en politicas y
programas publicos, especialmente en las fases de disefio y evaluacion. Todos cuentan
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con experiencia en docencia y han realizado otros postgrados, varios en paises
diferentes a su pais de origen. Una parte importante de los ex alumnos de este perfil ha
estado relacionada con el sector publico en determinados momentos de su trayectoria
profesional. De hecho, s6lo un 16,2% no ha trabajado en el sector publico en ninguno de
los cuatro momentos analizados. €ste grupo esta formado en su mayoria por graduados
de las primeras cinco generaciones (56,8%). Por profesiones, predominan carreras
ligadas con la economia e ingenieria comercial y a otras ciencias sociales. €n cuanto a la
composicion por nacionalidades, este perfil es el que cuenta con una mayor proporcion
de ex alumnos extranjeros (59,5%).

Perfil IV: Graduados que contribuyen a lo publico desde otros
espacios: ONGs, organismos internacionales, corporaciones
municipales (28,1%)

€ste grupo de graduados se concentra en espacios publicos locales, ONGs, organismos
internacionales o como consultores independientes, pero ninguno en el sector publico
nacional. No obstante ello, todos sus integrantes han participado en alguna fase de las
politicas publicas (de hecho, el porcentaje mas alto de quienes sefiala haber participado
en politicas publicas se ubica en este grupo). Un 46,7% ha trabajado en el sector publico
en uno o dos periodos de los analizados. Todos han realizado docencia y muchos cuentan
con un magister en un pais distinto al de origen y otros postgrados. De forma similar
que en el perfil anterior, este grupo esta formado en su mayoria por graduados de las
primeras cinco generaciones (41,3%). €n este grupo predominan profesionales de la
economia e ingenieria comercial y de las ciencias juridicas y humanidades. Aligual que
en el perfil anterior existe una mayor proporcién de graduados extranjeros (58,7%).

Perfil V: Graduados con baja participacién en las politicas publicas
(17,2%)

Finalmente, en este grupo se encuentran graduados del MGPP® actualmente en distintos
ambitos de accion (sector publico nacional y regional, empresas privadas, instituciones
académicas, profesionalesindependientes) o en medio de la realizacidon de otros estudios.
€ste perfiles el que aparece con una mayor lejania del quehacer publico, lo que noimplica
que algunos de sus integrantes si se hayan desempefiado en él, aunque con un bajo grado
de incidencia en las politicas publicas: Cerca de un 40% de este grupo no ha trabajado
en el sector publico en ninguno de los cuatro momentos analizados. Mas aun, ninguno de
susintegrantes sefiala haber participado en la elaboracién, implementacion o evaluacion
de politicas o programas publicos. Algunos de estos graduados cuentan con experiencia
en docencia y otros han realizado estudios de postgrado adicionales al Magister. €n
general, tienen un nivel de responsabilidad medio-bajo, con ninguna o pocas personas a
su cargo en sus actuales empleos. Por su composiciéon generacional, al igual que en los
perfiles de profesionales especializados en el sector publico, este grupo esta formado
principalmente por alumnos de las generaciones 2005-2008. No obstante, se diferencian
de los primeros por el predominio de profesionales formados en economia e ingenieria
comercial y en ciencias politicas y administracion. La distribuciéon entre ex alumnos
chilenos y extranjeros es similar a la que se observa en el conjunto de graduados de las
14 generaciones en estudio (45,7% V/s 54,3%).
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A continuacién se presentan algunos graficos que ilustran este andlisis:

Grafico nim. 5

Graduados MGPP® segun perfil laboral y periodo de egreso (%)

Grupo |

Grupo Il

Grupo lll

Grupo IV
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Fuente: Encuesta Seguimiento a Graduados MGPP®, 2010.

Grafico nim. 6

Graduados MGPP® segun perfil laboral y pais de origen (%)

Grupo | 50,0 50,0
Grupo fi 44,3 55,7
Grupo lll 40,5 59,5
Grupo IV 41,3 58,7
Grupo V 45,7 54,3
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Fuente: €Encuesta Seguimiento a Graduados MGPP®, 2010.
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IV. La participacion en politicas publicas y
programas publicos

€n esta seccion se ordenan y sistematizan los aspectos mas relevantes de la
participacion de los graduados del MGPP® en las fases de elaboracion, gestién o
evaluacién de las politicas y programas publicos. Para ello, se entrega informacion
sobre su nivel de participacién en politicas publicas; el cambio en esta participacion
tras la realizacién del Programa, los ambitos de participacion y el rol cumplido por los
estudiantes en este proceso.

4.1 Nivel de participacion en politicas y programas publicos

Un porcentaje mayoritario de los ex alumnos encuestados sefiala haber participado en
la elaboracién, gestion o evaluacion de politicas o programas publicos en algin momento
de su trayectoria profesional. €sta alta participacién estd presente en cuatro de los
cinco perfiles identificados (todos con una participaciéon cercana al 100% del total).
La excepcion es el quinto perfil donde estan los graduados que no poseen experiencia
alguna en este ambito.

Cuadro nim. 13

Graduados MGPP® segln participacion en la elaboracién, gestién o evaluacion de
alguna politica o programa publico (%)

Participacion Num. de ex alumnos Porcentaje

Si 220 82,4
No 47 17,6
Total 267 100,0
Sininformacion 4

Total 271 100,0

Fuente: Encuesta Seguimiento a Graduados MGPP®, 2010.

Hay diferencias en la forma que adquiere esta participaciéon segun el periodo de egreso
y la profesion de los ex alumnos. €n el primer caso, la participacion en politicas publicas
es mayor entre las generaciones mas antiguas de graduados (1995-1999), lo que podria
estar también asociado al mayor tiempo trascurrido desde su egreso. €n cuanto a lo
segundo, se aprecia una menor participacién entre profesionales de las ciencias politicas
y administracion y mayor en otras ciencias sociales y otras profesiones.
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Grafico nim. 7

Graduados MGPP® segln participacion en la elaboracién, gestiéon o evaluacion de
alguna politica o programa publico (porcentaje que responde Sf)
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Fuente: Encuesta Seguimiento a Graduados MGPP®, 2010. Andlisis realizado sobre la base de los 267 casos validos.

4.2 Impacto del MGPP® en la participacion en politicas y
programas

€s interesante destacar el cambio en el nivel de participacidon en politicas publicas que
los graduados sefalan haber tenido antes y después de la realizacion del MGPP®. €n
general, antes de realizar el Magister solo un 32,2% de los alumnos habia participado
en la elaboracion, gestion o evaluacion de alguna politica o programa publico. €ste
porcentaje aumenta a un 78,7% tras la realizacién del Programa.

Al desagregar la informacion se observa que sélo un 17,6% de los graduados no ha
participado niantes nidespués de realizar elMGPP®en alguna fase del proceso de politica
publica. Por el contrario, un 28,5% lo ha hecho en los dos periodos. €n ambas situaciones
no es posible atribuir cambio alguno tras la realizacién del Programa. No obstante,
la mitad de los alumnos encuestados (50,2%) sefiala haber comenzado a participar en
politicas publicas después de cursar el Magister.
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Cuadro nim. 14

Graduados MGPP® seglin momento de participacion en la elaboracion, gestion o
evaluacién de alguna politica o programa publico (%)

Después de realizar el MGPP®

Antes de realizar MGPP® No Si Total % fila

No 17,6 50,2 67,8
Si 3,7 28,5 32,2
Total % columna 21,3 78,7 100,0

Fuente: Encuesta Seguimiento a Graduados MGPP®, 2010. Andlisis realizado sobre la base de los 267 casos validos.

Al analizar cuéales han sido los segmentos de graduados en los que hay una mayor
diferencia entre su participacion en politicas publicas antes y después de la realizacion
delPrograma’. €nprimer lugar, se observa que elgrupo que registraun mayorincremento
es el primer perfil, que corresponde a profesionales de nivel medio del sector publico,
donde un 68,8% de sus integrantes no contaba con este tipo de experiencia alingresar al
Magister y si la tuvo después de su egreso. Los otros tres perfiles con participacion en

este ambito (II, IIT y IV) registran niveles de incremento en su participacion cercanos a
la media total.

Grafico nim. 8

Graduados MGPP® que comenzaron a participar en politicas publicas después de
realizar el Programa (%)
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Fuente: Encuesta Seguimiento a Graduados MGPP®, 2010. Andlisis realizado sobre la base de los 267 casos validos.

7 €xalumnos que sefialaron no haber participado en la elaboracion, gestién o evaluacion de politicas y programas
publicos antes de suingreso al Magister y si haberlo hecho después de su egreso.
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Se observa, ademads, una mayor proporciéon de alumnos extranjeros que comienza a
participar en politicas y programas publicos después de su paso por el Magister; de
graduados de las cinco primeras generaciones del MGPP® y por profesiones destacan
los graduados de ingenierias, economia y otras profesiones (como medicina, bioquimica,
geografia, relaciones publicas) con una mayor participacion posterior.

4.3 Ambitos de participacion y rol desempefiado por los
graduados

Cuando se revisan las fases del proceso de politica publica en las que han participado
los graduados del MGPP®, se observa que el mayor porcentaje participa en la etapa
de disefo o elaboracion de una politica o programa (59,8%), seguida por la gestién o
implementacién (54,2%) y el seguimiento o evaluacién de la politica o programa (53,1%).
€n menor medida se observan ex alumnos que han colaborado en el posicionamiento de
alguin tema en la agenda publica (32,8%).

Por ultimo, un 20,3% de los alumnos ha participado en las cuatro etapas sefialadas.

Cuadro num. 15
Graduados MGPP® segln fase en la que ha participado (seleccién multiple) (%)

Porcentaje que ha

Fase participado en dicha fase

€n el proceso de elaboracién o disefio de la politica o programa 59,8
€n la gestion o implementacion de la politica o programa 54,2
€n el seguimiento o evaluacién de la politica o programa 53,1
€n el posicionamiento del tema en la agenda publica 32,8
Otras 6,6

Fuente: Encuesta Seguimiento a Graduados MGPP®, 2010. An4lisis realizado sobre la base de los 267 ex alumnos
que sefialan haber participado en politicas publicas (lo que corresponde al 100%).

A partir de los perfiles analizados, se observa que quienes han participado en mayor
medida en el posicionamiento de un tema en la agenda publica son los graduados
pertenecientes al segundo perfil integrado por altos directivos publicos (44,3%). Lo
mismo ocurre con la fase de elaboracion o disefio de una politica o programa, donde este
mismo perfil de graduados es el que muestra una mayor incidencia (77,4%).

€n elambito de la gestion oimplementacion de politicas y programas, es el primer perfil
de profesionales de nivelintermedio del sector publico el que registra el mayor nivel de
participacion (72,9%).

Finalmente, en el seguimiento y la evaluacion de programas, el que posee la mayor
participacion es el perfil IV, graduados que contribuyen a lo publico desde espacios
publicos locales o no estatales. Recordemos que este uUltimo grupo aparece relacionado
coninstituciones académicas, ONG, consultoras privadas y trabajadoresindependientes,
todasinstituciones que colaboran en el seguimiento y evaluacion de programas estatales.
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Las tematicas o sectores en los que se inscribe esta participaciéon son muy diferentes.

Se destaca la mayor frecuencia de contribuciones relacionadas con temas de pobreza,

participaciéon ciudadana, justicia, reforma previsional, modernizacién del €stado,

equidad de género, politicas educativas, programas de desarrollo econdémico local,

seguridad ciudadana y presupuesto publico, entre otros.

Por su parte, el rol cumplido por los graduados también es diverso. €n la elaboracion de

esteinforme se optd por agrupar su participacion en un conjunto determinado de roles y

funciones, destacandose el rol de participante (en disefio e implementacién), de asesor /

especialista / consultor/ investigador y profesional de apoyo.

Cuadro num. 16

Graduados MGPP® segun rol desempefiado (%)

Rol Num. de ex alumnos  Porcentaje

Asesor / especialista/ consultor / investigador 43 19,5
Directivo / Gerente de programas 36 16,4
€valuador o encargado de seguimiento 27 12,3
Participante (disefio e/oimplementacion) 56 25,4
Posicionamiento del tema 5 2,3
Profesional de apoyo 40 18,2
Otro / Sin informacion 13 5,9
Total 220 100,0

Fuente: €Encuesta Seguimiento a Graduados MGPP?, 2010.

A continuacién se indican algunos dmbitos de contribucién sefialados por ex alumnos,

ordenados segun los perfiles construidos en el capitulo anterior®.

Grupo I: Los graduados con una marcada trayectoria en el sector
publico

Asesoria metodolégica y generacion de estadisticas para proyectos especificos.

Asistencia técnica para la formulacion de programas a partir de la metodologia del
Marco Légico.

Coordinacion y asistencia técnica del componente de un programa de
descentralizacion de salud y participacion comunitaria.

Disefio de indicadores de gestion y seguimiento para la evaluacién de una politica de
cooperacion internacional.

Disefio de un modelo para evaluar la gestion municipal del Sistema de Proteccion Social.
Disefio y ejecucién de programas de fortalecimiento institucional.

€valuacion ex ante de proyectos de inversion.

€sta informacién proviene de las preguntas abiertas de la encuesta. No se presenta informacién del segundo
perfil (grupo II) porque su principal caracteristica es la falta de participacién en politicas publicas.
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e €valuacioén ex post de programas publicos.

e Monitoreo y evaluacién de proyectos para la prevencién y erradicacién del
trabajo infantil.

e Realizacion de estudios de diagnostico en distintas tematicas y sugerencias de
acciones de politica publica.

Grupo II: Graduados que se desempefian como altos directivos
publicos

e Responsable de la ejecucién de proyectos de educaciéon rural.

e Responsable de un fondo de investigacion y desarrollo en educacion.

e Acargo del plan decenal de la nifiez.

e Direccion de una fundacidén en materias de seguridad ciudadana.

e Formulacién y redaccion de proyectos de ley desde el Ministerio de Hacienda.

e Organizary liderar equipos multidisciplinarios de alto rendimiento para la evaluacion
de condiciones, disefio de estrategias y herramientas, analisis de actores y contexto
de implementacién en politicas de salud y medio ambiente.

e Posicionamiento del tema de formacién técnico profesional (FTP), participacion
en el equipo de disefio de bases de politica de FTP, disefio e implementacion de
programas relacionados.

Grupo III: Los graduados que desarrollan una orientacién académica
vinculada con los asuntos publicos

e Andlisis de datos para evaluar impacto.

e Asesoramiento y capacitacion a grupos de la sociedad civil para su participacion en el
proceso de implementacién y evaluacién de programas publicos.

e €laboracion de documento de estrategias de desarrollo econémico y social del Caribe
colombiano.

e €valuacién de proyectos de descentralizacion.
e Generacion de informacién cientifica para la toma de decisiones.
e Participacion en comités técnicos regionales en materia de vivienda y urbanismo.

e Participacién en grupos técnicos a cargo de proponer temas, definir metodologias y
elaborar propuestas de politica.

e Realizacion de talleres participativos con comunidades.
e Seguimiento de laimplementacion de programas de habilitacién social.

e Sistematizacion y disefio de un modelo de evaluacién de impacto.
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Grupo IV: Los graduados que contribuyen a lo publico desde otros
espacios

Asesoria a la direccidon nacional de estadisticas en materias de modernizacién
institucional.

Asesoria sobre viabilidad politica y técnica a programas e instrumentos del sector
agropecuario.

Consultorfainternacional a gobiernos y otras instituciones.
Consultoria para el disefio e implementacién de politicas especificas.
Disefio de instrumentos para un programa y suimplementacion a escala nacional.

€laboracion de propuestas normativas e instrumentales y en la implementacién e
interpretacién de la normativa.

Recopilaciondeinformacion, elaboracién de benchmarking, elaboraciéon de propuesta,
participacion en foros de discusion.

Seguimiento y evaluacion de cuentas publicas.
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V. Contribucion del MGPP® a la generacion de
conocimiento y enseiianza de las politicas
publicas

€l tema central de este capitulo es la contribucion del Magister a la investigacion y la

ensefianza de las politicas publicas, la que se analiza en dos ambitos: Primero por su

impacto en la docencia, tanto la realizada en el mismo Programa como la efectuada por
sus propios graduados a nivel de pre y postgrado. Segundo, por su rol en la generacion
de conocimiento en materia de politicas publicas; observado en las investigaciones

o estudios que realizan los propios alumnos como parte del proceso de graduacion

del Magister, asi como por el importante nimero de estudios e investigaciones que
posteriormente estos mismos han ejecutado.

5.1 €lrolde los graduados MGPP® en la docencia en politicas
publicas

Unimportante porcentaje de exalumnos considera que elMGPP® le permitidincorporarse

al mundo académico (48%), lo que mostraria una valoracion de las herramientas y

enfoques adquiridos durante el Programa.

Grafico nim. 9
Nivel de acuerdo con las siguientes afirmaciones
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Fuente: Encuesta Seguimiento a Graduados MGPP®, 2010.

También hay que destacar que el 75,4% de los graduados que respondi6 esta encuesta
declard haber realizado actividades docentes® a lo largo de su trayectoria profesional.

9 Como actividades docentes se consideran en este estudio a diversas formas de transmision de conocimiento a
un publico especifico: catedras universitarias, cursos, ayudantias, capacitaciones, charlas, seminarios.
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Este tipo de actividades puede variar levemente segun las caracteristicas especificas de
los graduados. Parailustrar lo anterior, es posible sefialar que los ex alumnos extranjeros
han efectuado docencia en mayor medida que los chilenos; los graduados de las cinco
primeras generaciones mas que los graduados de las siguientes y, por profesiones, quienes
mas han realizado docencia son alumnos provenientes principalmente de carreras ligadas
a la economia /ingenieria comercial y de las ciencias juridicas y humanidades.

€n lo que respecta a los perfiles laborales construidos en este estudio, se observa que
con excepcion del primer perfil, todos los demds estan integrados por ex alumnos que
registran un alto porcentaje de realizacién de clases a lo largo de su historia laboral
(incluso cercano al 100% en los perfiles IT, I y IV).

Grafico nam. 10
Graduados MGPP® segun realizacion de docencia (%)
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Fuente: Encuesta Seguimiento a Graduados MGPP®, 2010.

€n lo referente al tipo de actividad docente realizada, la mayor parte de quienes cuentan
con esa experiencia identifica su accién con la realizacién de cursos. Otras actividades
docente relevadas son las charlas o seminarios y las capacitaciones.
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Cuadro num. 17

Graduados MGPP® segln tipo de clases realizadas en el nivel técnico, de
pregrado o de postgrado en alguna institucién de educacion superior
(Seleccién multiple)

Tipos de clases Porcentaje que ha realizado ese tipo de clases

Cursos 84,7
Charlas o seminarios 57,6
Capacitaciones 53,2
Ayudantias 31,5
Otras 7,4

Fuente: €ncuesta Seguimiento a Graduados MGPP®, 2010. Los datos que se detallan tienen relacion con las
personas que contestaron que habian impartido clases en el nivel técnico, de pregrado o de postgrado en alguna
institucion de educacion superior.

€n consistencia con la identificacion de “cursos” como actividad mayoritaria de los
graduados, se sefiala a estudiantes universitarios de pre y postgrado como el principal
grupo destinatario. Cabe sefialar que los graduados de los perfiles III (graduados
que desarrollan una orientacién académica relacionada con los asuntos publicos)
y IV (graduados vinculados con espacios publicos locales y no estatales) son los que
registran una mayor presencia entre estos dos tipos de destinatarios. €n tercer
lugar esté el personal administrativo y/o profesionales, quienes aparecen asociados a
actividades de capacitacion.

Cuadro nim. 18

Graduados MGPP® segln publico al cual estaban dirigidas las actividades de docencia
(Seleccién multiple)

Porcentaje que ha realizado clases a ese

Destinatarios tipo de destinatarios

Estudiantes universitarios de pregrado 83,3
€studiantes universitarios de postgrado 56,2
€studiantes de carreras técnicas 9,4
Administrativos y / o profesionales 55,2
Otro tipo de personas 9,4
Todo publico 19,7

Fuente: €ncuesta Seguimiento a Graduados MGPP®, 2010. Los datos que se detallan tienen relacion con las
personas que contestaron que habian impartido clases en el nivel técnico, de pregrado o de postgrado en alguna
institucion de educacion superior.

€n cuanto al campo disciplinario en que se inscriben estas actividades docentes, un
porcentaje mayoritario (mas del 60%) se concentra en ciencias sociales y politicas
publicas. €n menor medida se ejecutan actividades en las humanidades, ingenieria y
tecnologia (menos del 10%).
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Con independencia del campo disciplinario en que se ejecutan estas actividades, se
constata una claraincorporacion del enfoque de politicas publicas en aquellos graduados
que sefialan haber tenido experiencia en docencia. Sélo un 10,8% de los alumnos
encuestados dice no haber abordado en sus clases tematicas vinculadas con la gestion y
las politicas publicas. €ntre los que si lo han hecho, se observa que un 36,5% lo practica
de manera principal en sus actividades de formacion, otro 32% lo hace transversalmente
y un 20,2% a modo de ejemplos o casos de analisis.

De forma similar a lo ocurrido con la participacién en politicas publicas, es posible
encontrar un incremento en la proporcién de alumnos que realiza actividades de
docencia tras cursar el Programa. Antes de realizar el Magister s6lo un 43,3% de los
alumnos habia realizado actividades de este tipo, porcentaje que aumenta a un 66,8%
tras el paso por el Programa.

Solo un 24,6% de los graduados no ha ejercido la docencia niantes ni después del MGPP®,
Por el contrario, un 34,7% lo ha hecho en ambos periodos. Cabe destacar que una parte
importante de los alumnos encuestados (32,1%) sefiala haber comenzado a impartir
docencia después de realizar el Magister.

Cuadro num. 19

Graduados MGPP® seglin actividades de docencia realizadas antes y después de
realizar el Programa, generaciones 1995-2008 (%)

Periodo de las actividades Después de realizar el MGPP®

Antes de realizar el MGPP® No Si Total % fila
No 24,6 32,1 56,7
Si 8,6 34,7 43,3
Total % columna 33,2 66,8 100,0

Fuente: Encuesta Seguimiento a Graduados MGPP®, 2010. Andlisis realizado sobre la base de los 268 casos validos.

Estaimportante participacion de los graduados del MGPP® en la docencia y formacién en
politicas publicas estd estrechamente relacionada con el permanente perfeccionamiento
académico que se observa en un grupo de ex alumnos. Un 24,7% de los graduados ha
realizado otros estudios de postgrado con posterioridad al MGPP®, correspondiendo un
5,6% a estudios de magister, un 12,7% a estudios de doctorado y un 6,4% a otro tipo
de estudios. €ntre los ex alumnos que no han realizado otros postgrados, un amplio
porcentaje sefiala tener planes de seguir estudiando (135 alumnos: 67,2%).
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5.2 €lrolde los graduados MGPP® en la generacion de
conocimiento en politicas publicas

Tan relevante como su rol en la docencia ha sido la contribucion del Programa y de sus
graduados en lainvestigacion aplicada en politicas publicas. Dos terceras partes (66,3%)
de los graduados sefialan haber realizado actividades de investigacion en algin momento
de su trayectoria laboral, de forma adicional a sus tesis de pre y postgrado. €stas
actividades son mayoritariamente consultorfas y estudios, e investigacién aplicada.
€sto también coincide con la alta valoracion observada en torno a la afirmacién "€l
MGPP® me entregd herramientas para hacer estudios e investigaciones”: un 72% de los
encuestados sefalo estar de acuerdo o muy de acuerdo.

Grafico nam. 11
Nivel de acuerdo con las siguientes afirmaciones

El MGPP me entreg6 herramientas para hacer estudios e
investigaciones

6% —— —1%

27%

459% ——

| W Muy de Acuerdo | B Acuerdo | B NA/ND Desacuerdo | B Muy Desacuerdo

Fuente: €Encuesta Seguimiento a Graduados MGPP?, 2010.

Cuadro num. 20

Graduados MGPP® segln tipo de actividades de investigacion realizadas
(Seleccién multiple)

Porcentaje que ha realizado ese tipo de

Tipo de actividades actividades de investigacion

Si, Consultoria 70,1
Si, Estudios 65,0
Si, Investigacién aplicada 46,3
Si, Investigacién basica 16,4
Si, Sistematizaciones 31,1
Si, Otra 7,9

Fuente: €Encuesta Seguimiento a Graduados MGPP®, 2010. Los datos que se detallan tienen relacion con las
personas que contestaron que habfan realizado algun tipo de investigacién.
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€l espacio institucional donde se han realizado estas actividades de investigacion es
diverso, lo que es consistente con las diferentes modalidades de investigacién y con
los &mbitos de insercién profesional de los graduados. €l 55,9% ha efectuado estas
actividades de investigacién en universidades o institutos de investigacion y el 52% en
el sector publico, este ultimo probablemente inserto en los departamentos de estudios
de las unidades estatales. Por otra parte, cerca de un tercio de los alumnos encuestados
seflala, ademas, haber ejercido estas actividades en algun organismo internacional y
otros en ONG o fundaciones.

Cuadro num. 21

Graduados MGPP® segun tipo de institucion donde se han realizado las
actividades de investigacion (seleccion multiple)

Porcentaje que ha realizado

Tipo de institucién actividades de investigacion en ese tipo
de instituciones
Instituto profesional o centro de formacién técnica 3,4
ONG / Fundacién o Corporacioén 35,6
Organismo internacional 36,2
Organismo privado (excepto universidades) 23,2
Organismo publico (excepto universidades) 52,0
Otra 7,9
Universidad o instituto de investigacién 55,9

Fuente: €Encuesta Seguimiento a Graduados MGPP®, 2010. Los datos que se detallan tienen relacion con las
personas que contestaron que habian realizado algun tipo de investigacién.

Aligual que lo ocurrido con la docencia, los principales campos disciplinarios donde se
inscriben estas actividades de investigacién son ciencias sociales (70,6%) y politicas
publicas (72,3%). Junto con ello, un porcentaje mayoritario de los graduados ha abordado
en sus investigaciones temas de gestion y politicas publicas principalmente (41,25%) o
transversalmente (43,5%).

Por ultimo, nuevamente es posible encontrar unaincidencia importante de la formacion
entregada por el Magister en las trayectorias de sus graduados. Antes de realizar el
Programa, un 36% de los alumnos habia realizado algun tipo de investigacién adicional a la
correspondiente a sus tesis de pre y postgrado; en tanto, este porcentaje se incrementa
a un 61% tras haber egresado del MGPP®,

Un 33,7% de los graduados no ha realizado investigacion ni antes ni después del MGPP® y
un 30,7% lo ha hecho en ambos periodos. Cabe destacar que una parte importante de los
alumnos encuestados (30,3%) sefiala haber comenzado actividades de investigacion sélo
después de culminar sus estudios de Magister.



Cuadro num. 22
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Graduados MGPP® segln actividades de investigacién realizadas antes y después
de realizar el Programa

Periodo de las actividades Después de realizar el MGPP®

Antes de realizar MGPP® No Si Total % fila
No 33,7 30,3 64,0

Si 5,2 30,7 36,0

Total % columna 39,0 61,0 100,0

Fuente: Encuesta Seguimiento a Graduados MGPP®, 2010. Andlisis realizado sobre la base de los 267 casos validos.

Los estudios de caso y su contribucidon a generar conocimiento

en politicas publicas
Los €studios de Caso constituyen un producto central del Magister y son el resultado
de un proceso de investigacion realizado por los alumnos para obtener su grado
académico. Los €studios de Caso permiten describir y analizar una gamade situaciones,
politicas, cambios y reformas, asi como acciones mas concretas de lainstitucionalidad
publica, grupos de la sociedad civil y otros actores que intervienen en el campo de las
politicas publicas?®.

€n el marco de este trabajo se analizaron 328 €studios de Caso finalizados por los
alumnos del Magister de las generaciones 1995-2008.

Porsucaracter yenfoque, las teméaticas abordadas en estasinvestigaciones son diversas,
aunque las mas frecuentes son las ligadas al desarrollo econdmico, descentralizacién
y gestion, modernizacion y reforma del €stado, gobernabilidad, politica y economia de
la educacion, politica y economia de la salud, regulacién, politica y economia laboral y
pobreza y distribucidén delingreso, que en conjunto representan un 76,1% de los €studios
de Caso realizados por los alumnos de las 14 primeras generaciones del Programa.

Peseasudiversidad, estastematicashanidovariandoalolargodeltiempo. Porejemplo, los
temas mas frecuentemente elegidos por los alumnos de las primeras cinco generaciones
fueron: gobernabilidad, modernizacién y reforma del €stado, desarrollo econémico,
regulacion, reforma previsional y politicas y economia de la salud. €n cambio, en las
generaciones 2000-2004, se observa una mayor preponderancia de los temas vinculados
con el medio ambiente, politica econdmica, politica y economia de la educacién, politica
y economia laboral. Finalmente, en las cuatro generaciones recientes (2005-2008) se han
abordado otras tematicas como género y familia, pobreza y distribucién del ingreso y
descentralizacion y gestion.

10 Borges, Ramoén (1995). “€l E€studio de Caso como instrumento pedagdgico y de investigacién en politicas
publicas”. Departamento de Ingenieria Industrial, Universidad de Chile.



Cuadro nim. 23

€studios de Caso segun tematica abordada y periodo de egreso de los ex
alumnos

Porcentaje respecto de cada periodo de egreso

Tematica Total 1995-1999 2000-2004 2005-2008
Desarrollo econdmico 12,8 14,2 10,5 13,8
Descentralizacién y gestion 14,3 9,7 14,0 22,5
Género y familia 3,7 2,2 3,5 6,3
Gobernabilidad 6,4 11,2 3,5 2,5
Infancia y juventud 1,5 1,5 0,9 2,5
Justicia / reforma sistema judicial 3,0 2,2 3,5 3,8
Medio ambiente 2,4 0,7 5,3 1,3
Modernizacién y reforma del €stado 13,7 17,2 9,6 13,8
Pobreza y distribucién delingreso 4,3 2,2 4,4 7,5
Politica econémica 2,1 4,4 2,5
Politica y economia de la educacion 6,7 5,2 8,8 6,3
Politica y economia laboral 55 3,7 8,8 3,8
Politicas de infraestructura y vivienda 2,4 3,0 1,8 2,5
Politicas y economia de la salud 6,1 9,0 4,4 3,8
Reforma previsional 2,7 3,7 3,5

Regulacion 6,1 12,7 2,6

Otras 6,1 1,5 10,5 7,5
Total 100,0 100,0 100,0 100,0

Fuente: Encuesta Seguimiento a Graduados MGPP®, 2010.

€n lo que respecta al nivel de competencia de la politica, programa o &mbito en cuestion,
cabe sefalar que éstos se centran principalmente en el nivel nacional. Los ambitos
regionales y/o locales se abordan en un porcentaje menor de los €studios de Caso, con
una mayor concentracion en las generaciones 2000-2004.

Cuadro num. 24
€studios de caso MGPP® seglin &mbito de trabajo

Porcentaje respecto de cada periodo de egreso

Porcentaje

Nivel de competencia del total 1995-1999 2000-2004 2005-2008

Nacional 78,9 81,3 76,1 78,8
Regional 9,8 9,0 11,5 8,8
Local /comunal 10,4 9,0 11,5 11,3
Supranacional 0,9 0,7 0,9 13
Total 100,0 100,0 100,0 100,0

Fuente: Encuesta Seguimiento a Graduados MGPP®, 2010.



Por ultimo, en relacion con el tipo de metodologia escogida cabe destacar que la mayor
parte utiliza el andlisis documental de materiales secundarios, que incluyen, entre
otros, proyectos de ley, diagnosticos, evaluaciones y estudios, a partir de los cuales se
basa el andlisis en cuestion. €n segundo lugar estan los modelos mixtos que combinan
distintas fuentes de informacién y técnicas. Otro porcentaje importante de los estudios
de caso se basan en el andlisis cuantitativo de bases de datos secundarios que contienen
analisis estadisticos y econométricos (Censos de Poblacién y las Encuestas de Hogares
realizadas en la mayor parte de los paises latinoamericanos). €stos Ultimos tipos de
metodologias tienen una mayor presencia en las Ultimas cuatro generaciones, en tanto
el andlisis documental fue mayormente utilizado por las cinco primeras.

Cuadro num. 25

€studios de caso MGPP® seglin metodologia

Total Porcentaje segun periodo de

54

ingreso al MGPP®
Metodologia N:lTI;'ldni:x Porcentaje 11?959- 22%::- 22‘:)(:)58-
Analisis primario cualitativo 8 2,5 3,5 5,0
Andlisis cuantitativo 49 15,1 7,6 18,6 22,6
Andlisis secundario documental 161 49,5 62,9 41,6 38,7
Modelo mixto 107 32,9 29,5 36,3 33,7
Total 325 100,0 100,0 100,0 100,0

Fuente: Encuesta Seguimiento a Graduados MGPP®, 2010. Tres casos sin informacion.
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VI. €l sello del MGPP?®

Para finalizar, se analizan algunos rasgos caracteristicos o elementos constitutivos de
este Programa a partir de la informacion extraida de las entrevistas y de la encuesta.
Se trata de identificar una dimensién que podria llamarse el “sello del MGPP®” referido
a componentes caracteristicos de la formacion entregada por el Magister, y que, segun
sus graduados, lo distinguen o diferencian de otros programas de este tipo realizados en
Chile o el extranjero.

Algunas de esas caracteristicas serian la percepcion del MGPP® como un programa de
excelencia académica que cultiva entre sus graduados una forma diferente de mirar los
problemas publicos; su prestigio nacional y latinoamericano; el constituirse como un
espacio de diversidad y pluralismo que favorece elintercambio de ideas y perspectivas
de andlisis; la posibilidad que ofrece de conformarse como un lugar desde donde se
pueden crear redes supranacionales de amistad y de trabajo, y su rol en la formacion de
lideres para el sector publico de América Latina.

6.1 Formacion académica de excelencia y una dptica distinta
para abordar los problemas publicos

Existe unamplio acuerdo entre los exalumnos entrevistados con respecto a que elMGPP®

es un programa que entrega una formacién académica de alta calidad. Un 94,5% de los

encuestados estd muy de acuerdo o de acuerdo con esta afirmacion, y no se observan

diferencias relevantes segun los perfiles de los graduados.

Grafico nam. 12
Nivel de acuerdo con las siguientes afirmaciones

El MGPP® me entregd una formacion de alta
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Fuente: €Encuesta Seguimiento a Graduados MGPP?, 2010.

Este alto nivel académico aparece asociado a la preparacién técnica y pedagogica de
sus profesores; a la pertinencia de los materiales entregados; a la coherencia de la malla
curricular, con una clara orientacién al analisis econdémico de los asuntos publicos, y a la
fuerte exigencia académica que caracteriza al Programa:



"€l sello del MGPP® es su excelencia académica, de sus profesores, de la malla
curricular yla orientacién a la economia” (€x alumna chilena, generacion 2003_a)

“€l aspecto docente fue muy bueno para miporque uno aprende también la forma
en que los profesores se desempefian... yo siempre he trabajado como profesor
universitario” (€x alumno extranjero, generacién 1996_a)

“Me llevé una muy buena impresién del nivel académico de los profesores, de
la actualidad, de la dedicacién a estos fines y el nivel de argumentacién que se
daba” (€x alumna chilena, generacién 2003_b)

Si bien se valoran los aprendizajes en el ambito de la economia, también se aprecia
la formacion complementaria de cursos del area humanista, especialmente en lo
relacionado con ética y gobierno:

“Ademas del aprendizaje en economia y en las técnicas estadisticas, destacaria
en el drea humanista especialmente lo aprendido en ética publica y derechos
humanos, yo creo que eso también me ha servido mucho. Ahi hubo un plus en mis
conocimientos” (€x alumna chilena, generacién 2001)

“José Zalaquett saca un ramo que podria estar en la periferia del Magister y
lo vuelve fundamental, es un complemento necesario” (€x alumno chileno,
generacion 1997)

No obstante, surge entre los graduados de las primeras generaciones del Programa una
critica a la existencia de un menor nivel de desarrollo del area de gestién publica en
contraste con el area de la economia. Pese a ello, los ex alumnos que se han mantenido
informados de los cambios del Programa, reconocen que esta debilidad se ha ido
subsanando durante las siguientes generaciones con la incorporacion de académicos
especializados en la materia:

“€l fuerte del Magister era la parte de economia, de analisis cuantitativo,
evidencia empirica (...) La parte de gestiéon en mi valoracién no era la mejor
parte” (Ex alumno extranjero, generacién 2003)

“€n la época en que yo estudié, creo que con todo lo bueno que era el Magister,
todavia le faltaba un poco mas de desarrollo del tema de gestién publica, era

mucha economia, pero poca gestion” (Ex alumna chilena, generacién 2003_a)

Otro aspecto relevado por los graduados es el reconocimiento que el Magister logra
instalar entre sus alumnos una éptica distinta para abordar los problemas publicos.
Un 94,9% de las personas encuestadas estd muy de acuerdo o de acuerdo con esta
afirmacién, y no se registran notorias diferencias entre los distintos perfiles de
graduados. €sta optica estaria dada principalmente por su caracter multidisciplinario
que combina la mirada desde la eficiencia y la eficacia, hija de las disciplinas econdmicas,
junto con la viabilidad politica y la negociacién con actores, méas propia de las ciencias
sociales y politicas. Ambos enfoques permitirian a los alumnos desplegar una capacidad
para analizar los problemas publicos desde una perspectiva macro:
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“Creo que el gran valor agregado del Magister es, para los que no somos
economistas, poder tener un dominio razonable del lenguaje y las intuiciones
economicas (...) Te hace pensar de una manera distinta (...) €sto creo que yo no lo
hubiera obtenido de otro programa” (€x alumno extranjero, generacién 1996_b)

“Nosotros mirdbamos siempre en micro, estabamos acostumbrados a mirar sélo
a nivel de una pequena institucion, (el Magister) me ayudé a darme cuenta que
en el manejo publico las cosas se enfocaban de otra forma, mirando de manera
racional los recursos y aprendiendo a escuchar las necesidades y demandas de
la poblacién para canalizarlas en grandes proyectos” (€x alumno extranjero,
generacion 1996_a)

“Lo que yo valoro del MGPP® es que en un afio y medio te programa el disco
duro de una manera tan potente que te permite utilizar los conocimientos que
te entrega, con igual o mayor habilidad que lo que te permitié tu formacion de
pregrado” (€x alumno chileno, generacién 1997_a)

“€l egresado del MGPP® se caracteriza por una capacidad de poderinsertarse en
ambitos de discusién de politicas publicas mucho mas amplios, es un profesional
muy flexible, que puede pasar del ambito politico al técnico y también al
académico” (Ex alumna extranjera, generacion 2001)

“Cuando me desemperié en el €stado aplique muchos de los conceptos aprendidos
en el Magister, especialmente de economia y también en los cursos de pobreza.
Pero mas que los conocimientos de los cursos es la vision analitica que te dan, la
estructura de analisis” (€Ex alumna extranjera, generacién 2007)

Esta confianza en la alta calidad académica del Programa se traspasa también a
sus graduados. Un 89,7% de los encuestados concuerda con la afirmacion “Tengo
confianza en que un egresado del MGPP® es un profesional competente para trabajar
en el sector publico”.

La experiencia vivida en funcién de la exigencia de los profesores y las asignaturas
cursadas, los lleva a pensar que si una persona fue aceptada por el Magister y logré
cursarlo exitosamente, es un profesionalidéneo para desempefiarse en el sector publico
y que, ademas, reline ciertas caracteristicas que dan cuenta de una mirada distinta para
analizar los problemas publicos, competencias adecuadas para desenvolverse en esos
espacios, solida formacion metodoldgica, apego a la evidencia empirica y capacidad de
sintesis, entre otras.

€ste juicio sobre los graduados del Programa esta presente en los entrevistados:

“Creo que un egresado del Magister es una persona que potencialmente
podria ser ministro en cualquier pais de América Latina” (€x alumna chilena,
generacién 1996)

“€l egresado del MGPP® es una persona que tiene una capacidad de adaptarse
y de hacer bien su trabajo en ambitos muy distintos (...) Puedes ser ministro,
puedes ser un gran profesor” (€x alumna extranjera, generacién 2001)
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“A mime ha tocado trabajar mucho con gente que hizo el MGPP® y que ha estado
en funciones directivas de primera o segunda linea y también en funciones
profesionales destacadas (...) Creo que hay un lenguaje bastante comun, creo
que se construye un poco cultura, pero una persona que pasa por el MGPP® creo
que tiene mas posibilidades de desempenarse integralmente. Sies un economista
va a poder hablar desde una perspectiva mds humanista, desde las ciencias
sociales, y si es un humanista, va a lograr desarrollar destrezas matematicas y
del ambito de la economia” (€x alumna chilena, generacion 2001)

Por ultimo, con respecto a la novedad de los contenidos del Programa, aunque hay un
alto nivel de acuerdo en que constituyen un elemento importante, ya que no se contaba
con una buena formacién en esos temas, también hay diferencias en su valoracion segin
las caracteristicas de las personas encuestadas.

€stos contenidos fueron méas novedosos para estudiantes extranjeros, para las
generaciones mas recientes y, segun las profesiones, para quienes provenian de otras
ciencias sociales y de ciencias juridicas y humanidades. Cabe destacar que el segmento
que concuerda en menor medida con esta afirmacién es el de graduados provenientes del
area de la economia e ingenieria comercial, para quienes los contenidos del Programa no
representan necesariamente tematicas nuevas, sino la profundizacién de aspectos ya
abordados en su formacion de pregrado.

6.2 Prestigio nacional y latinoamericano

Junto con la excelencia académica, estd la percepcion de que el MGPP® es un programa
prestigioso en Chile y en América Latina. Dos tercios de los encuestados concuerda con
la afirmacién que el MGPP® es un programa académico conocido y valorado en su pais.
€n este aspecto hay que destacar que existe una marcada diferencia entre alumnos
chilenos y extranjeros, puesto que un porcentaje mayoritario de los primeros dice estar
de acuerdo o muy de acuerdo con esta afirmacioén (89,9%), porcentaje que disminuye a
un 45,4% entre los extranjeros. Lo anterior daria cuenta del mayor posicionamiento del
Magister en Chile y la necesidad de seguir reforzando su presencia en otros paises de
la region.

€studiantes de distintas generaciones y paises de procedencia dan cuenta de este
aspecto:

“€l Magister tiene un nivel muy deseado, visto a nivel de Universidad de Chile,
para nosotros los que veniamos de afuera. €l nivel de los maestros también ha
sido muy bueno, con un nivel muy alto de preparacién” (€x alumno extranjero,
generacion 1996_a)

“€s un Magister que tiene mucho prestigio, hay como una nocién de su excelencia
académica y del nivel de los profesores, en el entorno, que es muy grande” (€x
alumna chilena, generacién 2003_a)

"€l Magister logra darme un valor mucho mayor al que tenia antes del Programa
en términos de reconocimiento, de poder moverme en diferentes areas, y tener
una mejor remuneracion también. ¥ en términos personales, me permitié
conocer diferentes culturas, formar redes sociales también, las que mantengo
hasta ahora” (€x alumna extranjera, generacién 2007)
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También hay diferencias segun el periodo de egreso de los estudiantes. Las primeras
generaciones de graduados construyeron este prestigio para que pudieran gozar de
él las nuevas generaciones. €sto queda de manifiesto en el mayor nivel de acuerdo
de los graduados de las ultimas cuatro generaciones con esta afirmacién (70,6%) en
comparacion con las cinco primeras (54,8%). Ademas, hay una mayor valoracién de este
aspecto en graduados provenientes de otras ciencias sociales y de ingenieria civil y
otrasingenierias:
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Fuente: Encuesta Seguimiento a Graduados MGPP®, 2010.

Un segundo aspecto relevado tiene que ver con el sello que imprime la Universidad de
Chile al Programa:

“La credencial es importante, uno habla de haber estado en la Universidad de
Chile en una maestria y le da prestigio internacional” (€x alumno extranjero,
generacion 2003)

"€l MGPP® tiene un prestigio como Magister, como Departamento de Ingenieria
Industrial y como Universidad de Chile” (€Ex alumna chilena, generacién 2001)

Un 66,8% de los encuestados dice estar muy de acuerdo o de acuerdo con la afirmacion
“€lrealizar un programa académico con el sello de la Universidad de Chile fue importante
en mi posterior insercion laboral”, y no se registran diferencias importantes segun las
caracteristicas de los encuestados, salvo en el caso de los graduados de otras ciencias
sociales, quienes muestran un nivel de acuerdo relativamente mayor a la media (74,5%).

6.3 Un espacio de diversidad y pluralismo

Ademas de la excelencia académica, otro aspectoigualmente valorado por los graduados
del Programa es su heterogeneidad y la posibilidad de conocer y compartir con personas
distintas, tanto por su formacion profesional, su experiencia o trayectoria laboral, sus
ideas politicas y, muy especialmente, por sus diferentes culturas y nacionalidades. Al
consultar elnivelde acuerdo con laafirmacion “La experiencia de contar con compaferos
de otras nacionalidades en el MGPP® fue enriquecedora en lo personal y profesional”, un
mayoritario 96,3% dice estar de acuerdo o muy de acuerdo con ella.



Los testimonios de los estudiantes de las primeras generaciones reflejan esta situacion:

“Tu estabas haciendo un magister en el extranjero aunque lo estuvieras haciendo
acd en Chile” (€Ex alumno chileno, generacién 1997)

“No es una maestria sélo para economistas o para administradores o para
socidlogos, es para varios, inclusive ingenieros. Todos con diferentes miradas,
con diferentes culturas. Imaginate, entre nosotros hubo gente de Haiti, que
habla francés, créele, que estaba metido con nosotros, incluso aprendiendo otro
idioma” (€x alumno extranjero, generacion 1996_a)

Un segundo aspecto destacado es la posibilidad de aprender ainterlocutar y trabajar con
personas de distintas profesiones y paises. Un 91,2% de los encuestados dice estar de
muy de acuerdo o de acuerdo con esta afirmacion:

“Pese a haber trabajado en organismos internacionales, creo en el Magister fue
la primera vez que tuve un espacio de intercambio mas sistemdtico con gente
de paises de América Latina y que trabajaran en el sector publico” (€x alumna
chilena, generacién 1996)

“Creo que la experiencia de haber tenido compafieros de otros paises, que
veniamos de politicas diferentes, de gobiernos diferentes, de formas de trabajo,
inclusive; algunos con mucha experiencia, otros con poca, me ayudé mucho
posteriormente para trabajar en ambitos de alto nivel” (€x alumno extranjero,
generacion 1996_a)
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€n tercer lugar se destaca la afirmacién "€l MGPP® me permitié conocer un espacio
de mayor diversidad y pluralismo” (un 83,3% de graduados estd muy de acuerdo y de
acuerdo con dicha afirmacion). Al profundizar en esta pregunta es posible encontrar
algunas diferencias segun las caracteristicas especificas de los entrevistados, donde los
hombres, los graduados cuyos paises de origen eran distintos a Chile, los pertenecientes
a las primeras cinco generaciones (1995-1999), y aquellos provenientes de carreras
ligadas con la economia e ingenieria civil y otras ingenierias, son quienes perciben y
valoran un mayor grado de diversidad y pluralismo.
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6.4 Generacion de redes personales y profesionales

LadimensidénderedessocialesgeneradasenelMGPP®tambiénesrelevadaenlaevaluacion,
especialmente en lo que respecta a la sociabilidad y a la posibilidad de acceder a redes
personales y laborales en temas de interés. Un 9o% de los encuestados sefiala estar muy
de acuerdo o de acuerdo con la afirmacién “€n el MGPP® hice amistades que todavia
conservo”, situacion que es independiente de las caracteristicas de los entrevistados. Al
parecer aqui cumple un rol clave elintenso régimen de trabajo del Programa, con clases
presenciales de media jornada y una cantidad importante de tiempo de estudio grupal:

“Yo era médico, no sabia nada de economia, no sabia nada de politica. No
obstante, debo destacar la transferencia de conocimientos con comparneros que
sivenian de ese tipo de profesiones, habia una transferencia no sélo de profesor a
alumnos, sino que también de companeros a compareros” (Ex alumno extranjero,
generacion 1996_a)

“Lo que no generaba directamente la formacién del Magister lo generdé mi
grupo de estudio, que yo lo consideraba muy potente” (€x alumno chileno,
generacién 1997)
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Cuando se consulta si con los ex compafieros de generaciéon se mantiene una red, las
respuestas afirmativas disminuyen. Sélo un 48,7% sefiala estar muy de acuerdo o de
acuerdo. Sin embargo, esta percepcion varia segun las caracteristicas de los graduados,
y se destaca el mayor grado de acuerdo entre las generaciones méas recientes debido
probablemente al menor tiempo que ha pasado desde el egreso.

“Pese al tiempo que ha pasado desde que egresé, mi red social esta vinculada al
MGPP®. €spero que eso no se debilite” (Ex alumna extranjera, generacién 2001)

“Mis redes de amigos hoy en dia tienen que ver mucho mas con el Magister que
con el pregrado” (Ex alumna chilena, generacién 2003_b)
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Por ultimo, la afirmacidén en torno a la obtencion de beneficios a través de las redes
generadas en elMGPP®, como por ejemplo una oportunidad laboral, no muestra respaldo
en mas que un 25,1% de los encuestados, quienes sefialan estar muy de acuerdo o de
acuerdo con esa afirmacion. También se destaca el apoyo entregado por los profesores
del MGPP® con posterioridad al egreso de los estudiantes.

“€l tema de establecer redes de trabajo y pensarse desde un continente tiene
estrecha relacién con lo que hago hoy en dia” (€x alumna chilena, generacién

1996)

“Cuando yo he requerido un apoyo del Magister siempre he tenido respuesta
(...) €n los distintos cargos que he tenido que desempenhar, cuando he necesitado
informacion o alguna opinién, siempre he tenido respuesta por parte de los
profesores del Magister, con quienes siempre he mantenido contacto” (€x alumna
chilena, generacién 2001)

6.5 Competencias para el liderazgo en el sector publico

Un 67,8% de los ex alumnos encuestados concuerda en que el MGPP® le entregd las
herramientas necesarias para liderar equipos de trabajo. €ste porcentaje es mayor
entre ex alumnos extranjeros, entre profesionales de las ciencias juridicas, humanidades
y de ingenieria comercial y economia. Quienes menos estarian de acuerdo son los
profesionales de otras ciencias sociales y sefialan que dichas herramientas forman parte
de los antecedentes personales y profesionales de las personas, y el rol del Magister es
mas bien identificar a aquellos lideres del sector publico mediante un riguroso proceso
de seleccion alingreso:

“Creo que en el Magister te forman para asumir ese nivel de responsabilidad
(cargos directivos) €sta como en el mensaje subliminal de la docencia” (€x
alumna chilena, generacion 1996)

“La maestria te da ese nivel necesario para decir que tu puedes hacer algo mas
grande” (€x alumno extranjero, generacién 1996_a)

“Creo que el sello del Magister es una mezcla de perfiles, entre rigurosidad
académica y liderazgo. Pero son liderazgos naturales, es gente que seinteresé en
el Programa siendo lider antes de entrar, lo que hace el Magister es la seleccién”
(€x alumna chilena, generacién 2003_b)

“(Sobre el desarrollo de competencias para el liderazgo) Son decisiones mas
personales pero el Magister te da la posibilidad de hacerlo. Me parece importante
que exista la posibilidad” (€x alumna chilena, generacion 2003_a)
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Un porcentaje cercano al 70% de los encuestados estd de acuerdo en que el MGPP®
lo prepard para moverse en los espacios de poder que hay en el sector publico. €n
relacion con lo anterior, otro aspecto muy valorado por los graduados del Programa
es que el MGPP® los hizo sentirse preparados para tomar decisiones: un 83% de los
encuestados estd de acuerdo con esta afirmacion. €ste porcentaje es mayor entre
hombres, alumnos extranjeros y entre quienes provienen de las ciencias juridicas y
humanidades y de otras profesiones.
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Grafico nim. 18
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Algunos testimonios

“€n el ambito especifico de la toma de decisiones el Magister me ayudé mucho por dos cosas.
Primero porque yo vengo de una disciplina que te entrega una matriz de lenguaje y de pensamiento
que te permite interactuar sélo con cierto tipo de personas. €l problema es que el espacio de
personas o de oyentes relevantes que decodifican estos cédigos ha ido disminuyendo. Justamente
esa fue la razon por la cual decidi hacer el Magister (...) porque me interesaba abrir un espacio de
conversacion en un lenguaje que yo no manejaba antes, que era la economia (...) Tu desarrollas
la habilidad de traductor si logras transmitir de manera comprensible la informacién a otros
actores, como el Parlamento. €l Magister me permitié explicar la economia sin tener que hacer
una ecuacion, ni una curva” (€x alumno chileno, generacién 1997).

“A mi stempre me ha interesado el tema del manejo de los recursos y me di cuenta de que como
médico uno no tiene una buena formacion en eso, especialmente en el aspecto de racionalizacion
(...) Hacer el Magister también me interesé porque no habia forma de hacer una correcta
evaluacion social de proyectos en el area salud (...) Si bien el gobierno hacia obras no sabiamos
cual era el impacto social de los proyectos. Hasta que en un momento yo dije: ‘bueno, si quiero
seguir trabajando para el sector publico y quiero seguir avanzando para hacer algo para mi pais,
tengo que entender esto, tengo que saber como se manejan las politicas publicas’ (€x alumno
extranjero, generacion 1996_a).

“Creo que el paso por el Magister te impacta principalmente a nivel personal, en tu gestion
propia, te amplia el universo, te da herramientas para mejorar la gestién, para entender ciertos
procesos a nivel mas macro, pero si en el servicio no hay instalada una mirada mas moderna de la
gestion publica no es mucho lo que tu puedes impactar con este cambio. Puedes llegar con muchas
herramientas, pero que si no las usas se van durmiendo” (€Ex alumna chilena, generacién 2004)

“Yo estoy aqui gracias al Magister, desde el profesor que me recomendé hasta algo tan especifico
como haber aprendido el SPSS” (Ex alumna extranjera, generacién 2001).

“€l nivel de desarrollo, de capacidades para la investigacion, de habilitacidn con los contenidos que
me generd el Magister... creo que yo no hubiera podido desarrollarme a ese nivel sin el Magister”
(€Ex alumno extranjero, generacién 2003)

“Mi decisién de tomar el MGPP fue justamente por el entorno laboral, porque los equipos de trabajo
en miinstitucién eran muy interdisciplinarios y en algun minuto, en las discusiones yo me quedaba
con un signo de interrogacion profundo porque no nos estabamos entendiendo. Yo sentia que me
faltaba un poco en ese sentido, o sea, a los abogados no nos forman para hacer politicas publicas. €so
yo lo comprobé mas tarde porque en mi nuevo cargo me tocaba muchas veces revisar documentos
de otras disciplinas y la posibilidad de poder encontrar errores o ver lineas alternativas pasaba
mas por la formacién que yo recibien el postgrado y no en el pregrado. €n mi caso creo que fue una
buena combinacién de disciplinas” (Ex alumna chilena, generacién 2003_ b)

“Creo que una de las diferencias que tenemos la gente de América Latina a diferencia de lo que
ocurre en €stados Unidos o €uropa es que la frontera entre la academia y el public management
es permeable. €sta cosa de ir y venir tiene que ver con dos cosas: con que nuestros campos
estan menos institucionalizados y también con un tema de sobrevivencia (...) Yo siento a veces
que mi aporte a las politicas publicas es mayor cuando puedo dar asistencia técnica” (€Ex alumno
extranjero, generacién 1996_b)
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