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RESUMEN EJECUTIVO

Este estudio de caso pretende demostrar que el nuevo Modelo de Justicia Penal
Adolescente de Nicaragua es una politica social orientada a mejorar las problematicas de
los adolescentes en conflicto con la ley. A partir de una matriz conceptual de politicas
publicas, propuesta por Manuel Tamayo, se realiza dicha demostracion, la que abarca el
analisis del marco ideoldgico y politico que sustenta la iniciativa; la génesis del proyecto;,
su disefio a través de la ley que lo formaliza; sus principales criterios humanitarios y
de justicia social a favor de sus usuarios, y su vinculacion con la situacion que ellos
enfrentan en el actual contexto nicaragiiense.

El anélisis profundiza en las justificaciones sociopoliticas, de equidad social y de
racionalidad econémica encontradas como hallazgos centrales del Modelo, y asi responde
a una de las directrices centrales del estudio: justificar desde una perspectiva social y
econémica el financiamiento y la aplicacion de esta politica social. La propuesta se somete
a una evaluacion social que toma en cuenta sus heneficios y costos tangibles.

Los resultados del Valor Actual Neto son satisfactorios para el Modelo, y se cuenta
con evidencia empirica acerca de su rentabilidad social y econdmica. Al concluir, el
estudio entrega una serie de sugerencias para el proceso de implementacion del Modelo,
que esperan ser Gtiles en el desarrollo de esta propuesta como politica pablica.
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INTRODUCCION

Los actuales procesos de fortalecimiento del Estado en los paises de la region exigen
que en el desarrollo de las politicas publicas se articulen coherentemente aspectos
politicos, sociales, econdmicos y técnicos, se estudien las alternativas posibles, y se
analice su viabilidad. Ello se traduce en la modernizacion de las instituciones publicas
como criterio para consolidar la democracia, el estado de derecho y la disposicion hacia
los cambios que exige la globalizacion y la economia de mercado.

En este contexto, Nicaragua enfrenta un proceso de transformacion de sus
instituciones publicas. Dentro de ellas destaca la creacion de un nuevo paradigma de
politica publica coherente con la reconceptualizacion de los derechos humanos de los
nifios y adolescentes. Nos referimos en forma particular al nuevo Modelo de Justicia
Penal Adolescente recientemente aprobado por el Poder Legislativo.

En su operacionalizacion, el Modelo tiene que enfrentar la dificil situacion que
atraviesa Nicaragua, con una poblacion aproximada de 4,3 millones de habitantes (un
53% menor de 18 afios!). Es uno de los paises mas pobres, con alrededor del 65% de
los hogares en condiciones de pobreza y con una 0 mas necesidades basicas insatisfechas 2.
La cantidad de nifios y adolescente que viven en extrema pobreza es alarmante y
representan el 62% de la poblacion del pais®. Es decir, de diez nifios, seis viven en esta
condicion, lo que equivale a 1,5 millones de nifias, nifios y adolescentes que enfrentan
situaciones que ponen en riesgo su supervivencia, bienestar y desarrollo.

La eleccion de las politicas adquiere mayor relevancia en un pais donde los recursos
pablicos son escasos*. Someter el nuevo Modelo de Justicia Penal Adolescente a un
analisis de politicas es una tarea necesaria en la medida que permite conocer y
valorar si éste contribuye o no al beneficio de los nicaraglenses, mas alla de sus bondades
juridicas.

Tomado del Informe sobre la Situacién de Derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes en Nicaragua
ante el Comité Internacional de los Derechos del Nifio y la Nifia (1997), pag. 34 y 36.
CENIDH. Informe Anual sobre la Situacién de los Derechos Humanos en Nicaragua, pag. 37. Cita
3 datos del Informe de Desarrollo Humano 1999 del PNUD. Managua, Nicaragua, 2000.
Tomado del documento “Politica Nacional de Atencidn Integral a la Nifiez y la Adolescencia de la
4, Republica de Nicaragua”, pag. 5y 6.
En el dltimo informe sobre calidad de vida del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo,
Nicaragua ocupa el lugar nimero 125 entre 176 naciones investigadas. Uno de los puestos mas
bajos de América Latina después de Haiti, RepUblica Dominicana y Belice (PNUD, 1999).
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El enfoque conceptual adoptado en el estudio se bhasa en la propuesta desarrollada
por Manuel Tamayo, que permite analizar la criminalidad adolescente como un problema
de politica publica. EI objetivo de este analisis —que el autor denomina “investigacion
para la accion”- es someter todas las fases de una politica publica a un constante
cuestionamiento sobre la conveniencia de su aplicacion. En este estudio tendran mayor
énfasis dos etapas del flujo de las politicas plblicas: la Génesis, referida a la capacidad
de la sociedad de definir su agenda piblica en lo social, politico y econdmico, y el
Disefio, relacionado con la toma de decisiones sobre politicas al considerar aspectos
técnicos y politicos.

La metodologia para el analisis se basa esencialmente en el andlisis documental de
informes y datos estadisticos obtenidos en distintos organismos del Estado; ademéas de
investigaciones, diagnosticos y documentos elaborados por instancias de la sociedad
civil, agencias internacionales y organismos interinstitucionales como Unicef.

Un problema que enfrenta el estudio es la escasez de informacion que incorpore el
criterio generacional y permita realizar un anélisis mas profundo. Los datos estadisticos
provienen de la Policia Nacional y abarcan el periodo comprendido entre 1993 y junio
de 2000. Otros datos emanan del Sistema Penitenciario Nacional, a través de la informacion
presentada en la investigacion realizada por la Comision Nacional de Promocion y Defensa
de los Derechos de la Nifiez y la Adolescencia. No se obtuvo informacion sobre los
adolescentes procesados por los tribunales de justicia, y se tomo como referencia los
casos que cumplen condena en el sistema penitenciario (aunque subestima los casos
declarados inocentes, los archivados y/o cerrados por el sistema judicial).

La validez de los resultados alcanzados se basa en la rigurosidad del anélisis, que
permite fundamentar y justificar la implementacion del Modelo de Justicia Penal y
Adolescente como politica plblica. Al respecto, el estudio identifica una serie de
externalidades perfectamente aprovechables para el desarrollo social y econdémico. Si
otros problemas del pais se abordaran desde esta perspectiva, seria mas facil construir
un estado social de derecho, una democracia participativa y un modelo de desarrollo
econémico con equidad y justicia social.
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El Modelo obliga a las instituciones pablicas involucradas a generar esa rentabilidad
social, mediante la promocion, el respecto y la proteccion de los derechos de los nifios
y adolescentes, en el marco del interés superior del nifio y en su reconocimiento como
sujeto activo de derecho. Y también entrega un novedoso tratamiento a la problematica
de la nifiez y la adolescencia al hacer converger dos temas supuestamente antagonicos:
la seguridad ciudadana y los derechos humanos de los inculpados de los delitos. La
rentabilidad social también es un indicador de progreso y democracia, y esta se mide
por el grado de creacion de mecanismos racionales y humanitarios de impartir justicia.

También los resultados del estudio permiten visualizar la importancia de la ley en
el proceso de formulacion y disefio de politicas plblicas. Entre mayores componentes la
integren y fortalezcan -como el consenso nacional, los derechos humanos, la eficiencia,
la equidad, la racionalidad y la justicia social- mayor sera su efectividad en la dificil
fase de implementacidn.
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TRATAMIENTO DE LA SITUACION DE LOS ADOLESCENTES EN
CONFLICTO CON LA LEY COMO ASUNTO DE POLITICAS PUBLICAS

La reaccion ante la criminalidad o delincuencia adolescente es un asunto que
despierta alto interés en las politicas sobre sequridad ciudadana, en los circulos
cientificos y juridicos, en los medios de comunicacion y en la opinion general de los
paises de la region. Ello ha generado dos efectos negativos y diversos. Por un lado, una
sensacion de inseguridad y de impunidad frente a la delincuencia adolescente y, por
otro, un descrédito de los mecanismos de reaccion estatal, debido a la falta de
racionalidad de las sanciones.

Sin menospreciar el primer efecto, la historia latinoamericana ha evidenciado la
prevalencia del sequndo, el que ha alcanzado una magnitud tal que condiciona y orienta
la politica criminal hacia los adolescentes, convirtiéndola en represiva y coercitiva. Desde
este punto de vista, la discusion se ha reducido muchas veces a un debate marginal
acerca de la sequridad ciudadana y a la inmediata reaccion frente al delito, lo que ha
generado abusos y violaciones a los derechos fundamentales.

Este tratamiento se ha desarrollado bajo el amparo de la doctrina de situacion
irreqular vigente en América Latina desde 1919 con la Ley de Patronato de Argentina, la
que rapidamente se expandio a todos los paises de la region. Ella sustenta un sistema
institucional basado en la respuesta punitiva y tutelar dirigida a todos los nifios que se
encuentran en situacion irregular; incluidos los que se aleguen que violan las leyes,
vivan en abandono o descuido, en extrema pobreza o indigencia, o sean discapacitados o
huérfanos, entre otros.

En el ambito penal se fundamenta la aplicacion de métodos propios del sistema
punitivo —con fines de correccion y enmienda- y el empleo discrecional del criterio de
peligrosidad social. El principal objetivo de esta doctrina consiste en brindar una
respuesta coercitiva —aislamiento en centros de reclusion, encarcelamiento y otros- a
toda la problematica de la nifiez, con independencia de los factores asociados, sean
éstos de origen social, econémico, familiar y/o politico. Este tratamiento surge en
sustitucion de la provision de los servicios basicos como educacion, salud, vivienda,
deporte y recreacion.
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Diversos autores como Cillero, Couso y Palma, han denominado a este tratamiento
de politica la “judicializacion de la pobreza de la nifiez y la adolescencia”, precisamente
porque a través de medidas judiciales y coercitivas se pretende solucionar problemas
estructurales que afectan a nifios y adolescentes.

En Nicaragua, el asidero juridico de esta doctrina se denomind Ley Tutelar de Menores
de 1974 y permaneci¢ vigente hasta 1998. Esta Ley contemplaba la figura del Director
Tutelar de Menores, como mdaxima autoridad administrativa, para atender y resolver -en
forma discrecional y sin limites- los casos de nifios y adolescentes en situacion de
riesgo o peligro (CENIDH, 1997).

En contraposicion a esta Doctrina, y con la aprobacion de la Convencion sobre los
Derechos del Nifio de las Naciones Unidas en 1989, surgio la Doctrina de Proteccion
Integral. Su punto de partida es el interés superior del nifio y adolescente, y busca
favorecer su pleno desarrollo fisico, sicologico, moral, cultural y social, en consonancia
con la evolucion de sus facultades y que le beneficien en su méaximo grado (Cillero,
1999). Este principio se complementa con el concepto de que los nifios son sujetos
sociales de derecho, dotados de una particular posicion ante el sistema normativo.

De acuerdo con esta doctrina, nifios y nifias son sujetos sociales cuyos derechos
han de promoverse y defenderse. Las situaciones especiales se manejan segin su
naturaleza. En virtud de ello, se establecen diferencias en el tratamiento institucional de
la criminalidad juvenil en comparacion con otros casos o situaciones originados por
conflictos sociales, politicos y/o culturales.

A través de la Convencion se formula la justicia penal juvenil o adolescente basada
en una concepcion punitivo-garantista. Junto con atribuirle una mayor responsabilidad
sobre sus actos, le reconoce una serie de garantias judiciales, procesales y otras acordes
con su desarrollo y formacion etarea.
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1. SITUACIONACTUAL DE LOS ADOLESCENTES EN CONFLICTO CON LALEY

Entre 1983 y junio de 2000, la Policia Nacional registro un total de 235.426 personas
detenidas, de las cuales 25.957 (8,17%) eran menores de 18 afios. La relacion entre la
criminalidad adolescente y adulta se puede apreciar en el Grafico N° 1:

GRAFICO 1: RELACION ENTRE CRIMINALIDAD ADOLESCENTE Y CRIMINALIDAD ADULTA
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FUENTE: ELABORACION PROPIA BASADA EN DATOS POLICIALES.

Del grafico N° 1 podemos interpretar dos aspectos:

El aumento de la criminalidad general pone de manifiesto la existencia de un
problema estructural que se agrava afio tras afo, y

La actividad delictiva de los adolescentes en comparacion con la adulta es baja
y son los que menos aportan a la criminalidad. Sin embargo, su comportamiento
no escapa al aumento gradual de la criminalidad, por lo que cualquier anélisis
de politica publica no debe desligarse del problema estructural que enfrenta la
criminalidad en general.

Esta misma situacion se observa en los datos del Sistema Penitenciario:
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GRAFICO 2: DELITOS ADOLESCENTES, 1993-2000
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FUENTE: ELABORACION PROPIA A PARTIR DE DATOS DEL SISTEMA PENITENCIARIO.

Ambas barras representan la criminalidad adolescente. Las ubicadas en segundo
plano grafican la criminalidad adolescente en general, y las del primer plano a los
adolescentes reincidentes. En ambos casos se observa un aumento. Es decir, afio tras
afio mas adolescentes sin antecedentes penales ingresan a la actividad delictiva con igual

intensidad que los reincidentes.

La tipologia de los actos delictivos cometido por adolescentes es variada, pero existen
algunos tipos penales que concentran mas numero de delitos:

GRAFICO 3: TIPOLOGIA DE DELITOS COMETIDOS POR MENORES DE 18 ANOS
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FUENTE: ELABORACION PROPIA BASADA EN DATOS POLICIALES.
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La mayor parte de los delitos cometidos por los adolescentes corresponde a delitos
contra la propiedad -en especial robos y hurtos-, tendencia que se confirma con los
datos del Sistema Penitenciario. Esta lectura permite interpretar que la principal
motivacion delictiva de los adolescentes se puede explicar a partir de las condiciones
socioeconomicas imperantes.

Este analisis se asemeja a las valoraciones vertidas por Unicef, institucion que basada
en estudios, investigaciones e informes de los gobiernos de los paises, adjudica la
proliferacion de la criminalidad adolescente a la discriminacion social que sufren;
expresada en la escasa incorporacion al mercado del trabajo y el dificil acceso al sistema
educativo y a otros servicios basicos. Ello se hace méas evidente en la realidad
latinoamericana donde los nifios y adolescentes no pueden satisfacer sus necesidades
basicas debido a las dificiles condiciones socioecondmicas.

Sin embargo, las precarias condiciones socioecondomicas que debe enfrentar la nifiez
nicaraglense no son las nicas limitaciones a su desarrollo. En general, los adolescentes
y jovenes nicaraglienses se enfrentan a la sociedad con incertidumbres y temores que
los ubican en una posicion desventajosa. Algunos de los factores a considerar en el
analisis de las problematicas que afectan a este grupo etareo son los sistemas de autoridad
en las familias, basados en paradigmas tradicionales y en la relacion asimétrica de los
adultos con sus hijos; el predominio de una cultura individual de competencia y dominio
que genera una serie de patrones culturales vinculados con la violencia; la percepcion
que generan los medios de comunicacion al presentar las acciones mas violentas como
opciones para resolver conflictos, y los estragos de una cultura marcada por la violencia
como via para solucionar los conflictos sociales.

Estas condiciones han contribuido a la necesidad de los adolescentes de afirmar su
identidad y adquirir poder sobre un ambiente que les resulta hostil o indiferente. La
realidad a la que estan expuestos los puede conducir a desarrollar conductas antisociales
que terminarian involucrandolos en el mundo delictivo.

Sumado a estas dificiles situaciones, los nifios y adolescentes tienen que enfrentar
la estigmatizacion social que los cataloga como los delincuentes mas peligrosos. Un
sondeo realizado seis meses antes de la aprobacion del Codigo de la Nifiez y la
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Adolescencia reflejo que buena parte de los ciudadanos desconocia su contenido, pero
existia la percepcion que promovia el “libertinaje” entre los menores y “protegia a los
criminales”. Otra encuesta revel6 que el 53% de la poblacion consideraba que la mayor
amenaza a su sequridad personal eran las pandillas y criminales. Un 67% de los efectivos
policiales pensaba lo mismo®.

Esta aproximacion evidencia la existencia de un circulo vicioso que comienza y
termina con el uso de mecanismos de coercion para un problema complejo y diverso,
que tiende a empeorarse al enfrentar condiciones socioeconémicas dificiles. El tratamiento
e intervencion de este circulo ha generado incalculables costos politicos y econdmicos
para el Estado. Afortunadamente, su ruptura se fundamenta en los cambios institucionales
y juridicos realizados en el ultimo decenio en Nicaragua. De esta forma, se ha iniciado
el proceso de adopcién del marco ético y politico de la doctrina de proteccion integral.

2. AUTONOMIA DE LA JUSTICIA PENAL ADOLESCENTE COMO ASUNTO DE
POLITICA PUBLICA

La reconceptualizacion de los derechos humanos bajo la doctrina de proteccion
integral ha planteado importantes cambios en el abordaje judicial de la situacién de los
adolescentes en conflicto con la ley. Uno de ellos es la formacién de autonomia en la
justicia penal adolescente para enfocarla y focalizarla y asi garantizar los preceptos
establecidos en la Convencion sobre los Derechos del Nifio. De este modo, la justicia
penal comln se flexibiliza y moldea de acuerdo con las caracteristicas de sus usuarios,
lo que constituye la traduccion del principio del interés superior del nifio al plano de
las politicas penales y criminales.

Esta autonomia no significa que la justicia penal adolescente niegue la justicia penal
comln. Es indudable que principios y disposiciones del derecho penal sustantivo asi

Informe “Consulta Ciudadana, Seguridad Ciudadana y Policia ¢ Qué opina el pueblo?”. Grupo Civico
Etica y Transparencia. Managua, 1999.
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como principios procesales universales -legalidad, inocencia, celeridad, impugnacion,
entre otros- tienen plena validez y aplicacion en la justicia penal adolescente. Sin
embargo, se toma en cuenta la condicion especial de los menores de edad. Tampoco
niega la relacion con la justicia comdn en el funcionamiento del sistema, sino que insiste
en una respuesta focalizada a la problematica de la nifiez y la adolescencia. Dos aspectos
que refuerzan la condicion de autonomia son:

a. Tratamiento acorde al sujeto. Los adolescentes son personas diferentes
debido a su edad y se les presume un incompleto desarrollo en los aspectos fisico,
sicoldgico y social. Tal situacion se atribuye a la compleja transicion de la nifiez a la
edad adulta, y a las crecientes presiones y restricciones que reciben de la sociedad.

Respecto de lo ultimo, la sociedad y la familia generan escasos canales para que
los adolescentes puedan comunicar sus necesidades. Por el contrario, se ignoran sus
problemas mas sentidos y sus opciones académicas, laborales, sexuales y otras; asi
como su necesidad de autonomia, participacion grupal, comunitaria, y sus nuevas
expresiones creativas, politicas y sociales. La juventud ha sido identificada como un
segmento poblacional problemético y deficitario con una fuerte estigmatizacion social
(Krausfopk, 1996).

b. Orientacion educativa. En la fase de la ejecucion de las sanciones también
se desarrollan principios basicos del derecho penal comin como la readaptacion y
resocializacion del individuo, lo que es aplicable para la justicia adolescente. Sin
embargo, en este aspecto la autonomia adolescente se muestra con mayor fuerza, dado
que se encuentra en una edad conveniente para el aprendizaje. De hecho, durante esta
etapa, se adquiere una gran cantidad de conocimientos por lo que resulta congruente
corregir su conducta (Tiffer, 1997). Por ello, se justifica principalmente la educacion y
la reinsercion en lugar de la sancion coercitiva. En este sentido, la sancion —ademas de
cumplir con los criterios de racionalidad y proporcionalidad- debe contener un sustento
pedagdgico y educativo, cuya finalidad sea afianzar una actitud de responsabilidad en el
adolescente ante el dafio cometido. Se plantea, entonces, la necesidad de abordar la
delincuencia juvenil como un asunto que no puede ser resuelto exclusivamente desde la
teoria del derecho penal y sus limites, sino desde una perspectiva juridica y sociopolitica
mas amplia.
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3.

CREACION DE UN NUEVO PARADIGMA DE HACER POLITICAPUBLICA

Los principios que sustentan los derechos de los nifios y de las nifias a escala
mundial han motivado un cambio paradigmatico en la justicia nicaragiiense. La adopcion
del nuevo Modelo conllevd un proceso intenso de depuracion de una propuesta juridica
propia, basada en los postulados de la Convencidn Internacional sobre los Derechos del
Nifio. En su calidad de Estado Parte, Nicaragua no cuenta con otra opcion, sino la de
asumir los compromisos internacionales con los derechos del nifio.

El Estado adopta un rol mds decisivo tras asistir a la Cumbre Mundial de la Infancia
en 1992, donde reafirmé su compromiso con el cumplimiento de la Convencion. Para
ello cred la Comision Nacional de Promocion y Defensa de los Derechos del Nifio y la
Nifia (CNPDN) adscrita a la Presidencia de la Republica, la que tuvo como principal
mision coordinar la creacion del anteproyecto de Cddigo. Ademas de la CNPDN,
participaron en este proceso representantes de los distintos poderes del Estado, de las
instituciones de gobierno cuyos programas benefician a la nifiez, y la Coordinadora de
Organismos No Gubernamentales que trabajan con la Nifiez y la Adolescencia (CODENI).
Para el disefio del anteproyecto, estas instancias contaron con la asistencia técnica y
profesional de organismos especializados en la materia. En forma paralela a la elaboracidn
del anteproyecto, se desarrollaron cabildos, capacitaciones y acciones de divulgacion,
orientadas a promover y difundir los principales contenidos de la Convencidn.

Los aspectos centrales del Modelo de Justicia Penal Adolescente contenidos en el
Codigo consagran principios basicos, propios de la autonomia de la justicia adolescente,
y el reconocimiento de una jurisdiccion propia acorde con un sistema garantista y
proteccionista de los derechos humanos. El nuevo Modelo se ha formulado para estar en
total correspondencia con el sistema judicial en general, y ha sido articulado de forma
coherente y conexa con las politicas sociales, economicas y culturales dirigidas al mismo
segmento etareo. La efectividad del Modelo estd condicionada a los resultados de estas
politicas, ya que de nada servird avanzar en el establecimiento de un sistema garantista
y de derechos humanos, si no se cumple la otra parte del conjunto de derechos basicos
de nifios y adolescentes.

13 |
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Segun el Codigo, la aplicacion de las disposiciones de la Justicia Penal Especial de
Adolescente, tanto en el nivel procesal como en la ejecucion, estard a cargo de 6rganos
especializados en materia de adolescentes (art. 99). El siguiente cuadro establece esa
relacion institucional:

CUADRO 1: MODELO DE JUSTICIA PENAL ESPECIAL ADOLESCENTE

Policia Nacional
Prevencion y persecucion
de los delitos y faltas

Poder Judicial

Corte Suprema de Justicia
Encargado de la aplicacion

de la Justicia Penal

Adolescente y Gltima

instancia de justicia

Presentacion y
defensa de las
partes en la juscial
penal adolescente

Sistema Penitenciario
A cargo de la
ejecucion de las
medidas privativas
de libertad

!—‘—V

Academia de Policia
A cargo de la
capacitacion

y especializacién de los
operadores policiales en
todas sus estructuras

Escuela Judicial
A cargo de la
capacitacion

y especializacion de
operadores judiciales

Defensoria Publica
Adolescente
A cargo de la defensa de
los adolescentes en
jucio y apoyo en la
aplicacion de medidas
no judiciales

Fiscalia Publica
A cargo de
investigaciones y
formular la acusacion
cuando exista mérito

Centros Especiales
para Adolescentes
(2 en todo el pais)

Seguridad Publica
Prevencion y trabajo
directo en las
comunidades
y detencidn frente
a flagrante delito

Instruccion Policial
Atencion de los delitos
para ser remitidos a la

autoridad judicial y/o

Coordinacion con

fiscalia pablica

Tribunal de Apelaciones
Segunda Instancia
Sala Penal: Integrado
por 3 magistrados,
un de los cuales
especialista en el tema

Red de
Defensores

17 Juzgados Penales
de Adolecentes
Primera Instancia
1 Juzgado por cada

departamento del pais

Oficina de Control
y Seguimiento de las

de libertad

Medidas no privativas

FuenTe: ELABORACION PROPIA BASADA EN EL CODIGO DE LA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA.
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EL NUEVO MODELO DE JUSTICIA PENAL

La relacion de cada institucion de cara al desarrollo de la justicia penal adolescente
se visualiza en el Cuadro N° 2:

CUADRO 2:

ETAPA

Investigacion
Respecto  de  Ias
garantias del debido
proceso de las partes
en el juicio y aplicacion
de justicia penal
autonoma

Decision
Sentencia judicial

Rehabilitacidn

Medidas no privativas
de libertad

Medidas privativas
de libertad

=

INSTITUCION A CARGO INSTANCIAS U
ORGANIZACIONES

PARTICIPANTES

Defensoria
Publica

Fiscalia Publica

Policia
Nacional

Juzgados Penales
Adolescentes

Ministerio
de Educacion

Oficina de Control y
Seguimiento

—

Sistema ;

FUENTE: ELABORACION PROPIA BASADA EN EL CODI1GO DE LA NIREZ Y LA ADOLESCENCIA.
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Un aspecto que merece especial mencion es el ejercicio de la accion penal e
investigacion procesal, competencias radicadas en la Fiscalia Publica. Esta serd la Unica
autoridad competente para abrir e iniciar los procesos judiciales, y la instancia que
seleccionara las causas o hechos que ameriten ser procesadas judicialmente. La
Procuraduria constituye una pieza importante en la operatividad y racionalidad del Modelo.
Por un lado, evita el recargo de casos o exceso de demanda y la restriccion de la oferta
judicial y, por otro, garantiza que la judicializacion sea efectivamente el Gltimo recurso.

Desde esta funcion, a la Procuraduria le corresponde estar en permanente contacto
con otras instancias estatales, en especial con la Policia Nacional, dado que ésta Gltima
es la que capta las situaciones delictivas o afines. Ademas, debe ser oportuna para aplicar
las medidas extrajudiciales y otras salidas, evitando caer en abusos al judicializar casos
menores.

Otro aspecto es la creacion de la Defensoria Piblica, que asume uno de los principios
fundamentales del debido proceso y del Modelo: el derecho a la defensa de los usuarios
de la politica publica. La defensa procesal se Ilevara a cabo paralelamente con el derecho
de las victimas. De esta forma, se establece el equilibrio entre los derechos de las
partes en el juicio. De acuerdo con el Codigo, el Estado debe garantizar este derecho sin
excluir a ningun adolescente procesado. Para ello, la Defensoria Publica debe crear una
red de defensores publicos, integrada por profesionales del derecho.

Del Codigo se pueden extraer otros aspectos relevantes en materia de derechos
humanos y de garantias judiciales, temas que han sido abordados ampliamente por
académicos y juristas nicaraglenses. Por este motivo, el estudio se centrara en analizar
la contribucion social y econémica del Modelo.
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1.

CONTRIBUCION SOCIAL DEL NUEVO MODELO

Las implicancias que conlleva para la sociedad la creacion de una nueva politica
publica son aspectos que no deben escapar del analisis de politica. En esta seccion, el
estudio evaluard si el Modelo es capaz de generar beneficios a favor de otros actores
sociales, ademas de sus beneficiarios directos.

PROVISION Y PRODUCCION DE UN NUEVO SERVICIO PUBLICO

Tradicionalmente se ha asumido que la justicia constituye un bien publico. Es decir,
que cumple con el supuesto de que no es posible ni deseable la exclusion de las personas,
y que el costo marginal de suministrarlo a una persona adicional es nulo (Stiglitz, 1992).
No obstante, la excesiva carga judicial ha cuestionado el altimo supuesto, dado que un
caso adicional que ingresa al sistema judicial implica nuevos costos desde el momento
en que comienza a producirse congestion y exceso de demanda en el sistema (Pefia,
1996).

Sin embargo, para el caso de la justicia penal, el anlisis debe hacerse a través de
un criterio general o social, y no individual o particular (basado en el caso adicional).
Al respecto, Juan Enrique Vargas expresa: “detras de cada juicio penal no hay un solo
interesado o beneficiario con el mismo, sino en forma equivalente lo son todos los
integrantes de la comunidad. Por ello, si no interviene el Estado, se produce el problema
del polizdn, pues nadie estara dispuesto a persequir el delito a la espera de que otros lo
hicieran, con lo que se beneficiaran igualmente de los resultados del castigo del
delincuente”.

En Nicaragua, en algunos casos como los conflictos laborales y sindicales, la
violencia juvenil y otros, el desinterés de la victima no es un tema. Por el contrario, en
ellos se evidencia el uso desproporcionado de la fuerza, 1o que hace de la seguridad un
asunto de elites que pueden costear este recurso (CODEHUCA y CENIDH, informes
anuales). EI tema es mas agudo frente a la delincuencia juvenil, dado que el abuso es
mayor frente a personas que requieren de un trato alin mas racional por su condicion y
desarrollo etareo.
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A nivel juridico, al derecho penal se le brinda un tratamiento especial y se le ubica
dentro del conjunto de &reas del derecho plblico o areas de interés social. EI derecho
penal pretende resolver conflictos que afectan derechos fundamentales de las personas
-la vida, la libertad, la sequridad personal, la integridad fisica, el trato humano- entre
otros derechos, tanto de las victimas como de los inculpados en los conflictos. Por su
importancia social, estos derechos son bienes juridicamente protegidos. Al Estado se le
atribuye la potestad de administrar la justicia penal, lo que adquiere mayor relevancia
frente a derechos de un sector poblacional vulnerable por su corta edad.

Desde el punto de vista de los costos, el argumento que implicitamente se desprende
del Modelo es que la provision estatal sera capaz de absorber toda la problemética de
la nifiez y la adolescencia en conflicto con la ley, mediante el aprovechamiento de
economias de escala. Comparado con la situacion anterior, donde no existia ningun
instrumento de politica para atender esta problematica, la nueva situacion se posesiona
con mayor confianza al crear nuevas infraestructuras; al profesionalizar recursos
humanos; al fortalecer instancias estatales, y al vincular a actores civiles para atender
a una poblacion mayor de adolescentes que la revelada por estadisticas recientes.

Dado los argumentos anteriores, se puede asegurar que la politica publica que
consagra la Justicia Penal Adolescente se define como aquella que provee un servicio
publico de tipo social, al ser el tratamiento integral y especializado y de acuerdo con
el desarrollo humano de nifios y adolescentes. La integralidad del servicio se refiere a
diversos aspectos: contiene los componentes de prevencion, atencion y rehabilitacion, y
establece la educacion, resocializacion, trabajo directo en las comunidades, y tratamiento
sicoldgico, terapéutico y otros. El tratamiento coercitivo no es el Unico elemento y esta
mediatizado por otros aspectos socioeducativos.

Desde la relacion usuario-oferente, el Estado opera como oferente de este servicio
y los usuarios o demandantes directos son los nifios y adolescentes menores de 18
afios que han cometido delitos o se alegue su comision ®. Desde la relacion agente-
principal, el Estado asume la agencia y ejecucion del Modelo, y la sociedad -en especial

Es importante analizar desde la perspectiva de las politicas publicas el papel de la victima como
parte del sistema penal adolescente. No obstante, en nuestro estudio nos centraremos en los llamados
victimarios dentro de la justicia penal (en el rango de edad que la ley establece).
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los usuarios del servicio- se posesiona como principal. Cémo hacer efectivo el derecho
de los principales es un tema que debe ser considerado como prioritario en las préximas
fases de esta politica publica.

Dado que el Modelo establece la coordinacion e involucramiento de diversas
instituciones estatales, la responsabilidad de la agencia es diversa y mdaltiple, y esta
diseminada en cada una de las instituciones. Desde este punto de vista, es necesario
resaltar que:

El servicio no constituye Unicamente justicia, entendida ésta como la resolucion
de conflictos a través de la aplicacion de la ley; sino que incluye un tratamiento
integral y especializado, traducido en prevencion, atencion especializada,
resocializacion, educacion, justicia y otros.

La provision de este servicio no le corresponde Gnicamente al Poder Judicial.
También participaran activamente la Policia Nacional, la Fiscalia Pablica, el
Sistema Penitenciario y otros organismos, e instancias como el Ministerio de
Educacion.

Esta vision desde el punto de vista institucional y del tratamiento a la problematica,
refuerza la integralidad de las politicas a favor de la nifiez y la adolescencia.

2.  CRITERIOS O JUSTIFICACIONES PARALA PROVISION ESTATAL

Existen muchos criterios para determinar si una politica favorece a la sociedad en
general, como los fundamentos politicos, la viabilidad, o los propiamente electorales
argumentados por la Teoria de Public Choice. También estan los criterios sociopoliticos
y de democracia, y los economicos y técnicos orientados a establecer si los recursos
estatales asignados a la politica cumplen con el criterio de racionalidad o eficiencia. El
estudio pretende esbozar algunos de los criterios o justificaciones anteriores procurando
responder lo siguiente: ;Por qué la sociedad nicaraglense debe pagar la provision de
una nueva politica?

19 |



."""",1“,-".‘ :.Juf ¥ .'fﬁl';:wi-: [ A

A. Desde una vision economica de las politicas publicas

El enfoque econdmico de las politicas plblicas propuesto por Joseph Stiglitz
establece que dicha asignacion debe cumplir con el criterio de Pareto Optimo. Es decir,
no se puede mejorar el bienestar de ninguna persona sin empeorar el de otra. Desde
esta perspectiva, el Modelo se justifica por:

Inversion plblica para proveer aquellos bienes y servicios que -aunque son
deseados socialmente- no son provistos por el sector privado (falla de mercado).
En la actualidad, al mercado no le interesa financiar este bien o servicio, sino
a través de los métodos de seguridad privada que son excluyentes al perjudicar
a personas de bajos ingresos economicos y que generan un problema de equidad
social.

La provision estatal evita el costo de transaccion de un servicio que dificilmente
puede ser asumido por una gran parte de la poblacion nicaragiiense.

El tratamiento a la criminalidad juvenil incorpora una especializacion que el
mercado no posee. Los actores a cargo de ella requieren de una preparacion
especial que considere la particularidad del nifio y del adolescente en el marco
del respecto a sus derechos humanos como método de resocializacion. Desde el
punto de vista economico, es relevante porque se trata de personas con una
proyeccion larga de vida. Los resultados del tratamiento a la criminalidad
adolescente para la sociedad seran graves o favorables, dependiendo del éxito
en la aplicacion de las medidas socioeducativas y conexas. En la actualidad,
esta especializacion no puede ser asumida o administrada por particulares, a
excepcion de los organismos no gubernamentales que trabajan directamente en
el tema, pero que no estdn en condiciones de absorber toda la problemética
existente.

Las externalidades positivas que genera la disminucion de la actividad delictiva
mediante un procedimiento especial acorde con las caracteristicas de sus
usuarios. Disminuir la criminalidad tiende a aminorar los niveles de inseguridad
ciudadana y de conflicto social, lo que aportard al desarrollo econdmico y
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social del pafs”. Como parte de las externalidades se proyecta la disminucion
de la reincidencia: bajar los altos costos sociales y culturales que significa
atender permanentemente a los adolescentes en los centros penitenciarios.

La resocializacion de personas con una larga proyeccion de vida asegura un
nuevo capital humano que contribuira al desarrollo econdmico y social del pais.
Ademés, el Estado ya no tendrd que asumir costos para atender la cadena de
delincuencia manifestada en el aumento gradual de la criminalidad adolescente
(primarios y reincidentes).

Desde una visidn sociopolitica

El Estado es el principal responsable de garantizar, promover y defender los
derechos humanos de los ciudadanos, incluyendo los derechos de los adolescentes
en conflicto con la ley. Por lo tanto, tiene la responsabilidad de promover y
apoyar politicas, programas y proyectos a favor de la nifiez y la adolescencia
bajo el paradigma del interés superior del nifio.

La sequridad ciudadana como parte del conjunto de politicas y acciones
coherentes y articuladas tendientes a garantizar la paz publica y social no puede
delegarse al sector privado, especialmente cuando existe una estigmatizacion
respecto de la criminalidad juvenil. De ser provista por este sector se corre el
grave riesgo de recurrir a métodos desproporcionados y coercitivos como medio
de resolucion de conflictos y de venganza; situacion que en vez de solucionar
el fendmeno, lo agrava y complejiza.

El area de la Justicia Penal Adolescente forma parte del Derecho de Interés
Pablico; es decir, el derecho al servicio de aquellos intereses que han sido
histéricamente los menos y peores representados en las politicas pablicas. La
contextualizacion de la situacion de la nifiez y la adolescencia claramente grafica
este hecho.

7

Diversos estudios macroecondmicos y de estrategia del desarrollo sostienen la relaciéon negativa
entre inversion y seguridad ciudadana, la que claramente se refleja en los indices de estabilidad
financiera, fiscal y monetaria.
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Mejorar los derechos y garantias de los ciudadanos, en este caso de los nifios
y adolescentes en conflicto con la ley, contribuye al ejercicio de la democracia
y el estado de derecho.

Construccion de una sociedad que no excluya a sectores y grupos vulnerables
por su condicion fisica, social, familiar y, sobre todo, econdmica.

Fortalecimiento del estado de derecho y superacion de las restricciones que
limitan la expansion de oportunidades asociadas a los derechos de los nifios.

El tratamiento integral y especializado acorde con el desarrollo humano de los
adolescentes evita el contacto crimindgeno: adolescentes expuestos directamente
a distintos grados de criminalidad adulta que hagan peligrar su vida y
distorsionen el propésito resocializador, fomentando, a cambio, mayor
reincidencia.

Participacion activa de la familia, la comunidad e instituciones sociales en el
proceso de resocializacion de los adolescentes que transgredieron la ley.
Participacion que contara con la fiscalizacion y sequimiento de la Oficina de
Control y Ejecucion de medidas socioeducativas. Dicho beneficio es invaluable
y genera externalidades positivas, ya que con ello se busca que dichos actores
asuman su responsabilidad social frente a un problema social.

Una forma de asegurar la educacion obligatoria. Como parte de las penas no
penitenciarias que se impondran a los adolescentes declarados culpables de
delitos menos graves, se establece la obligacion de cumplir programas educativos
con la asistencia de especialistas de la Oficina de Control y Seguimiento. La
resocializacion opera, entonces, dentro y fuera del sistema penitenciario y
contribuye a la educacion de un importante sector social.

C. Como criterio de equidad

La asignacion eficiente de los recursos publicos implica reflexionar sobre el criterio
de equidad, el que implica generar condiciones de discriminacion positiva en favor de
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personas de escasos recursos como una forma de compensar las desigualdades sociales
y econdmicas existentes. El Codigo no hace distincion sobre los beneficiarios del servicio.
Son todos los nifios y adolescentes, independientemente de su condicion social, econdmica
y otras. Sin embargo, dado el actual contexto nicaragiense, el Modelo claramente
beneficiard a personas de escasos recursos. Ademas de las consideraciones
socioeconomicas, el Modelo beneficiard a un sector poblacional que -dada su corta edad
y poca capacidad para insertarse en el sistema productivo-, ain no puede sufragar los
costos de un servicio, lo que convierte a esta politica en una especial, ya que busca
brindar oportunidades a las personas que mas lo necesitan.

Historicamente ha prevalecido el criterio universal para la provision estatal de todos
los servicios judiciales, independientemente de su funcidn social y sus heneficiarios.
Ello ha impedido analisis criticos que determinen si todos los servicios judiciales
ameritan ser atendidos por el sistema de justicia y si todos los usuarios deben ser
exonerados del pago de este servicio.

Estudios recientes realizados en Chile apuntan a focalizar y priorizar la provision
de determinados servicios judiciales para garantizar el principio de equidad y eficiencia
judicial®. EI aumento de demanda judicial frente a la poca capacidad de las instituciones
judiciales de responder con un incremento de la oferta, es el principal argumento que
justifica dar prioridad a los servicios judiciales que cumplen un rol mas social y que
benefician directamente a personas que los necesitan.

3. ¢COMOEL MODELOASUME LARESOCIALIZACION DEL ADOLESCENTE?

Un aspecto que convierte al Modelo en una politica autonoma es el establecimiento
de medidas alternativas para aplicar penas a los adolescentes legalmente declarados
culpables o responsables de sus actos. Estas medidas se ajustan al sistema minimalista
de privacion de la libertad, donde el principal objetivo no es la busqueda del castigo o

Entre ellos se destaca el estudio “Es la justicia un bien publico”, de Carlos Pefia y Juan Enrique
Vargas.
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el aislamiento social del adolescente infractor, sino que la aplicacion de un tratamiento
integral acorde con su desarrollo y formacion. Los dos objetivos totalmente contrapuestos
de la doctrina de situacion irregular —tutela y represion- son sustituidos por un sistema
basado en la responsabilidad social y en un tratamiento humanitario que incide en que
los transgresores adquieran conciencia sobre sus actos.

Desde un andlisis econémico de la conducta humana, el castigo opera como un
incentivo para no cometer mas infracciones o transgresiones a la ley, imponiendo de
esta forma un costo para el transgresor (Becker, 1998). Sin negar la importancia de tal
supuesto, corrientes actuales de la criminologia o del derecho penal sostienen la
importancia de que este costo esté en correspondencia con el delito cometido.

Tal afirmacion se resume en la siguiente igualdad: <<Costo del delincuente = Costo
al dafio causado>> (Valdivieso, 1999). Esta corriente de pensamiento se esta
implementando en paises como Inglaterra, Espafia y Alemania, y forma parte de los
cambios Ilevados a cabo por los procesos de modernizacion de la justicia criminal. El
Grafico N° 4 muestra una relacion de ambas variables.

GRAFICO 4: PENA EN RELACION CON EL AUMENTO GRADUAL DEL DELITO

Delito
A

Pena

FuenTe: FuNpacioN Paz CluDADANA.
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Bajo este criterio, se establece un sistema diferenciado y gradual de penas y medidas
que abarca desde la simple multa o la amonestacion, hasta la privacion de libertad. Esta
Ultima es una opcion dentro de muchas para el tratamiento de la criminalidad y no la
Unica alternativa, como histéricamente se ha concebido.

La utilizacion de la carcel en forma generalizada, sin importar la correspondencia
entre los distintos tipos penales, reporta una ineficiencia econémica. Al respecto, Carlos
Valdivieso sostiene que “actualmente la carcel es una de las modalidades mas caras de
aplicar, por sus altos costos de inversion como por sus costos de operacion. En
consecuencia, habra situaciones en las que el dafio social provocado por un delito
ciertamente no justifique sumar a aquél el costo para la sociedad de administrar el
castigo” (Valdivieso, 1999). Esta afirmacion facilmente se puede validar en el contexto
nicaraglense donde los delitos de robos menores no son valorados como graves, sumado
al hecho de que el Estado incurre en un costo mucho mayor que el costo del hien
protegido. Esta valoracion constituye un avance al analisis econémico del Modelo, que
lo ubican como una politica eficiente.

Un anélisis mas alla de los costos implica reflexionar si sera efectiva una medida
carcelaria para personas de corta edad. La prision en Nicaragua no ha constituido un
medio eficiente para lograr la educacion, resocializacion o rehabilitacion de los
adolescentes; ni siquiera sirve para reafirmar en ella la practica de una vida sin violacion
de la ley. Los datos son una muestra de ello, al prevalecer el aumento gradual de
adolescentes primarios en la actividad delictiva al igual que los reincidentes.

Gary Becker también opina que un aspecto importante a considerar es la teoria de
aversion al riesgo, lo que perfectamente puede ser interpretado a la luz de la situacion
de los adolescentes en conflicto con la ley. Ellos se muestran amantes del riesgo
precisamente porque no tienen muchas oportunidades que perder o sacrificar, como
educacion, salud, trabajo o deporte.

La Oficina de Ejecucion y Vigilancia de las Sanciones Penales a los Adolescentes,
adscrita al Juzgado Penal de Distrito de Adolescente, es la encargada de controlar y
supervisar la ejecucion de estas medidas. Incluso tiene competencia para resolver los
problemas que se susciten durante su ejecucion. La creacion de esta nueva instancia
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también es una novedad en el sistema judicial, especialmente por el caracter supervisor
hacia uno de los componentes importantes de la justicia e historicamente descuidado.

RACIONALIDAD DEL MODELO

La racionalidad en el sector publico implica solucionar el dilema de como asignar
recursos escasos ante demandas y necesidades ilimitadas. Dado el disefio del nuevo
Modelo, existe una serie de aspectos que podemos identificar como racionales al cumplir
con esa finalidad.

a. Procesos judiciales rapidos. El Modelo contempla un procedimiento judicial
flexible, expedito y oral, distinto al aplicado en el sistema penal vigente. En este Gltimo
opera el sistema inquisitivo, lo que promueve la lentitud y retardo en los procesos. Con
el nuevo procedimiento se prevé disminuir los asombrosos niveles de retardacion de
justicia.

b. Seleccion de la criminalidad grave para ser sometida al Sistema
Penitenciario. El sistema judicial criminal tiene que atender en forma permanente a
mas delitos de los que puede investigar y penalizar. Frente a esta situacion, el Estado
puede adoptar dos criterios de discriminacion frente a esa restriccion presupuestaria; °

Investigacion de los casos que son menos costosos de acuerdo con criterios
técnicos, e

Investigacion y sancion de aquellos casos a los que la sociedad otorga un alto
valor, lo cual representa la seleccion de la criminalidad grave desde el punto
de vista del dafio al hien juridico protegido.

El Modelo incorpora el segundo criterio al establecer que Unicamente los delitos
comprendidos en el art. 203 del Codigo (homicidio, asesinato, violaciones, trafico de
drogas, entre otros graves) seran objeto de imposicion de medidas privativas de libertad.

Fundacién Paz Ciudadana. “Reforma Procesal Penal: Andlisis Costo y Beneficios”, pag. 9 y 10.
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Ademas, establece un limite de seis afios para el cumplimiento de condenas, el que puede
ser ampliado dependiendo del caso. Para el resto de los delitos y faltas, se aplican las
medidas socioeducativas, de orientacion y supervision. En este sentido, el criterio de
racionalidad estd presente al eximir los costos penitenciarios.

c. Medidas no privativas de libertad. Tratamiento gradual acorde con la
actividad delictiva cometida, sin que sea necesario brindar una respuesta coercitiva a
todos los casos. Se establece asi un criterio de racionalidad en el uso de los recursos
publicos. Unicamente los casos que representen una grave peligrosidad social seran objeto
-y como (ltimo recurso- de la privacion de libertad. En términos monetarios existe una
disminucion de costos al haber una seleccion de los casos para invertir en la provision
del sistema penitenciario.

d. Medidas extrajudiciales. Tanto antes como durante el proceso, el Modelo
establece la posibilidad de que las partes en conflicto opten por negociar sobre la
reparacion, restitucion o pago del dafio causado por el adolescente (art. 145 al 150).
Con ello se prevé que de aceptar esta medida, el Estado no asumira los costos de los
juicios. Sin embargo, implica una desventaja al renunciar la sociedad al beneficio que
representa el castigo o la aplicacion de medidas privativas o no privativas de libertad.

e. Abreviacion de los juicios. Se establece la celeridad de los procesos, con
términos mas expeditos que los establecidos para la regulacion adulta. De forma directa,
este criterio incide en la disminucion de los grados de retardacion de justicia.

f. Abreviacion de la condena. A través de este mecanismo, se brinda la
oportunidad a los culpables no reincidentes de acortar su condena. De esta forma el
sistema penitenciario libera recursos. Similar a la conciliacion, la sociedad asume el
riesgo de que los beneficiarios vuelvan a delinquir.

g. Prevencion y trabajo directo en las comunidades . El Modelo prioriza la
prevencion de los delitos y faltas con el trabajo directo y especializado de funcionarios
plblicos, especialmente policias, quienes tendran que trabajar directamente con los grupos
juveniles en formas alternativas de expresion social que no dafien a la comunidad.
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El criterio de racionalidad se refleja en que la prevencion es un aspecto fundamental
que incide efectivamente en contra del delito, y evita que el Estado y la sociedad incurran
en costos sociales y econdmicos originados por la criminalidad.

El anélisis sobre la contribucion social y econémica del nuevo Modelo se ha centrado
en la identificacion de los aspectos sociopoliticos y econdmicos que justifican la provision
del servicio que se ofrece. EI siguiente paso sera obtener una evidencia empirica que
demuestre su eficiencia y racionalidad para ubicarlo como una politica publica que
brindara un beneficio a la sociedad en general, mas alla de sus usuarios.
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IV. ANALISIS DEL MODELO COMO PROYECTO SOCIAL

La evaluacion de proyectos es una herramienta de suma utilidad porque permite
identificar si las decisiones que afectan al conglomerado social, utilizan adecuadamente
patrones y normas técnicas que demuestren que es Optimo el destino que se pretende
dar a los recursos. La evaluacion social de proyectos se diferencia de la evaluacion
privada, al reconocer los efectos indirectos y externalidades generados por el proyecto,
asi como los beneficios sociales, sean éstos valorados o no econémicamente. A la
evaluacion privada le interesa Unicamente la rentabilidad econdmica (Stiglitz, 1997).
Desde el enfoque del estudio, esta diferencia es sustancial porque permite analizar la
evaluacion social desde sus costos y beneficios, tanto econdmicos como sociales.

Dadas estas consideraciones, se someterd al Modelo a una evaluacion social y se
determinard si cumple con la asignacion eficiente de los recursos pablicos de inversion
que generen el maximo beneficio social. Es necesario aclarar que este ejercicio no somete
a la politica a un cuestionamiento sobre su interés social. En efecto, los derechos humanos
son entendidos como principios que no ceden frente a los calculos de eficiencia, ya que
son cuotas mayoritarias donde estin en juego los intereses superiores de los nifios.

Al contemplar el Modelo un tratamiento nuevo a la problematica de los adolescentes
que transgreden la ley, se denominara a la situacion anterior “situacion sin proyecto”,
y al nuevo Modelo, “situacion con proyecto”.

1. IDENTIFICACION DE BENEFICIOS Y COSTOS

La evaluacion debe identificar todos los costos y beneficios sociales valorablesy no
valorables generados por el proyecto. Los indicadores de rentabilidad -como el Valor
Actual Neto (VAN) Social- solamente consideran los beneficios y costos valorables, por
lo que siempre es importante explicar claramente aquellos beneficios y costos no
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valorables, y que se denominan intangibles, para que el tomador de decisiones los tenga
en cuenta al momento de determinar su ejecucion o rechazo !°,

A.  Beneficios

Formacion de Capital Humano. Tanto las medidas privativas y no privativas
contribuyen a la formacidn de este capital, dado que una parte de la poblacion adolescente
sera rehabilitada y resocializada para luego incorporarse a la sociedad como agente
social y productivo. Estos adolescentes ya no seran 0ciosos que consumen recursos
publicos en los centros penitenciarios. En efecto, este capital humano aportard al
crecimiento econdémico del pafs. Para valorar monetariamente parte de este beneficio, se
asumird como beneficios los salarios que devengaran los adolescentes en las distintas
categorias.

Prestacion de servicios a la comunidad. Se incorpora como parte del
cumplimiento de las medidas socioeducativas que supervisa la instancia de control. El
calculo de este beneficio se basa en un supuesto que toma como referencia el salario
promedio de los trabajadores de limpieza de los municipios y alcaldias *.

Ahorro de costos por gastos en poblacion penal. El costo general de mantener
a cada reo dentro del sistema penitenciario es de US$ 50 mensuales 2. Para efectos del
nuevo proyecto, este costo ya esta incorporado; sin embargo, se requiere esta informacion
porque necesitamos conocer los gastos que deja de realizar el Estado al no asumir los

10 . . . -
Algunas evaluaciones de proyectos han logrado asignar valor monetario a beneficios y costos que el

mercado no ha identificado. Por ejemplo, el “Estudio sobre Beneficios y Costos de la Reforma Penal
en Chile” determiné el costo de investigar adecuadamente los delitos, asi como otros beneficios
relevantes contemplados en la reforma. A su vez, el estudio sobre “Costos econémicos de los
delitos, niveles de vigilancia y politicas de seguridad ciudadana en las comunas del Gran Santiago”
(Silva, 2000) establece una medida de equivalencia que permitié tener un orden de magnitud, en
. Vvalor monetario, de cada una de las tipologias delictivas.
De acuerdo con datos de la Alcaldia de Managua (1999), el salario promedio mensual de un trabajador
de limpieza es de US$ 50, que equivale a 80 horas al mes. A cada hora corresponde US$ 1,6. Si se
multiplican por 4, que corresponden a los dias que establece el Codigo de la Nifiez y la Adolescencia,
obtenemos US$ 6,4 semanales por cada adolescente que se ampare con esta medida. Los delitos en
contra de la propiedad, que son los que utilizaran esta medida, tienen una pena de uno a seis afios.
Como promedio, podemos utilizar tres afios, dado que de la informacidon obtenida no se pueden
extraer las penas impuestas para cada delito.
URL: www.gob.com.ni/hacienda.ni.



RAQUEL DEL CARMEN AGUIRRE EL NUEVO MODELO DE JUSTICIA PENAL

delitos menos graves. No obstante, dado que pretendemos calcular la rentabilidad desde
una perspectiva social, se aislara el costo de alimentacion y vivienda, ya que éste se
realiza independientemente de que el Estado los asuma a través del sistema penitenciario.
El costo que se asume serd Gnicamente el de administracion. No disponemos de
informacion respecto de estos gastos, pero estimamos que corresponde a US$ 15 de los
US$ 50 mensuales 3.

Ahorro de costo por dia en celdas policiales . El costo es de US$ 1,5 por
dia, incluyendo los gastos de alimentacion 4.

Costo de investigar un delito a través de los juzgados penales . Este valor
implica una dificultad porque en Nicaragua no se ha calculado el costo promedio en la
tramitacion de cada proceso; tal y como fue calculado en Chile para la establecer la
rentabilidad del nuevo modelo de justicia penal (Fundacion Paz Ciudadana, 1997).

Sin embargo, con la informacién disponible podemos tener una aproximacion para
cada proceso. El costo por mes de un proceso, independientemente del delito, es de US$
23%5, Este dato se multiplica por los meses en que cada delito debe tramitarse, de
acuerdo con el Codigo de Instruccion Criminal (tres meses para los casos de mayor
jerarquia). Entonces, el costo por tramitacion del delito es de US$ 70. Sin embargo, el
dato que nos interesa es el ahorro de costo y este se obtiene a partir de la retardacion
de justicia, dado que se prevé diligencia y celeridad en los procesos judiciales. Ya que
disponemos Unicamente de la informacidn del sistema penitenciario, es dificil conocer
los niveles de retardacion de justicia. Si asumimos que éste es del 100% -tomando
como aproximacion los constantes cuestionamientos revelados en diversos medios de
comunicacion e informes sobre el tema- significa que los casos se tramitan en el doble
del tiempo exigido por ley. Para hacer més creible el supuesto, se tomara Gnicamente
una medida de retardacion de justicia del 50%.

Esta aproximaciéon la suponemos basada en el costo por alimentacién y vivienda en las celdas
policiales que a continuacidon se expone (US$ 1,5), y donde un délar corresponde a gastos de
alimentacién y vivienda. Multiplicado por 30 dias, resultan US$ 30 mas cinco que se suman a los
14 Costos basicos.
15 Dato extraido de Informe del CENIDH, 1998.
El costo mensual de funcionamiento por cada Juzgado de Distrito es de aproximadamente US$ 3.500
(incluye salarios del personal —juez, secretarios y servicio—, gastos de papeleria y servicio). Cada
juzgado tramita 150 casos al mes, segun investigaciones realizadas. Ver pagina web gob.com.ni/
hacienda.com.ni.
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Ahorro de costo por pago de asesoria juridica. Corresponde a los costos de
transaccion asumidos por las partes en el juicio y que el nuevo Modelo pretende abordar.
Los honorarios de un abogado para un delito de robo son aproximadamente US$ 300.
Asumiremos este dato porque el estudio pretende situarse en el escenario menos
optimista, al suponer, ademads, que s0lo una de las partes es la que deberd cancelar
dichos costos. No todos los delitos seran objeto de penas penitenciarias. Para lo que si
sean objeto, se contempla hasta un maximo de seis afios con libertad domiciliaria, segun
las circunstancias del caso (el ahorro de costo serd detallado en el punto 4.1.2).

B. Costos

Instalacion del nuevo Modelo de Justicia Penal Adolescente. Utilizaremos
el Programa “Transformacion e Inversiones en los Derechos Humanos de la Nifiez y la
Adolescencia” elaborado por el gobierno de Nicaragua (1999). Este contempla la Estrategia
de Aplicacion de la Justicia Penal de Adolescente que incorpora todos los costos asociados
al tratamiento integral de cada uno de los actores institucionales involucrados en su
ejecucion.
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CUADRO 3: RESUMEN PRESUPUESTARIO. ESTRATEGIA DE APLICACION DE LA JUSTICIA PENALADOLESCENTE

CoNcEPTO PRIMER SEGUNDO  TERCER ToTAL
ANO ANO ANO REQUERIDO

Proyecto 1

Profesional y fisico de la Policia Nacional

Creacion de un equipo permanente de 41.828 19.332 9.666 70.826

asesoria en materia de actuacion
especializada con nifios y adolescentes.

Plan Nacional de capacitacion en 18.000 10.800 5.400 34.200
actuacion policial especializada.

Movilizacion e infraestructura para 453.150 114.210  109.605 676.965
la fase de detencion policial.

Proyecto 2

Fortalecimiento a Procuraduria Penal y apoyo para su transformacion en Fiscalia Penal Juvenil
Estructuracion de la Fiscalia de Adolescentes. 127.183 69.120 34.560 230.863

Plan de racionalizacion de la politica penal 13.720 8.232 4.116 26.068
para adolescente.

Proyecto 3

Conformacién de los Juzgados Penales de Adolescentes

Instalacion y funcionamiento de 17 nuevos 879.093 527.456  221.270 1.627.819
Juzgados Penales de Adolescentes.

Especializacion de funcionarios judiciales. 62.072 37.243 18.622 117.937
Infraestructura y equipamiento. 334.629 185.905  111.543 632.077
Proyecto 4

Creacion de la Defensoria Pablica

Red de defensores. 189.351 113.611 56.805 359.767
Capacitacion. 40.000 24.000 12.000 76.000
Infraestructura y equipamiento. 128.327 63.000 35.000 226.327
Proyecto 5

Organizacion del Sistema de Ejecucion de Sanciones Penales
Sistema de ejecucion de medidas privativas 3.115.820 380.626  190.313 3.686.759
de libertad.

Sistema de ejecucion de medidas no 762.263 380.674  190.337  1333.274
privativas de libertad.
Total: 6.165.436 1.934.209 999.237 9.098.882

FuenTe: GosierNo DE NICARAGUA

33 |



."""",1“,-".‘ :.Juf ¥ .'fﬁl';:wi-: [ A

2.

|34

A partir del tercer afio, los costos del proyecto seran constantes de acuerdo con su
disefio presupuestario.

Educacion obligatoria. Como parte del criterio basico en el cumplimiento de
las medidas socioeducativas para los adolescentes no condenados a penas privativas de
libertad, se establece la responsabilidad del Estado de garantizar la educacion obligatoria;
oportunidad para el proceso de resocializacion, ya que el adolescente continuara cursando
sus estudios y se sustraera de la actividad delictiva. Este costo no estd incorporado en
el resumen presupuestario, pero sera incluido en el calculo como parte de los costos
que el Estado asume en su provision. El costo anual por alumno en educacion primaria
y secundaria es de US$ 2516,

Dado que se pretende calcular el aporte de los adolescentes que han cursado la
universidad, este dato también se incorporara al calculo. Sin embargo, no hay consenso
en la informacion oficial sobre el costo anual por alumno universitario: los datos oscilan
entre 10 a 25 veces mas que el costo de la educacion basica. Por esta razon, en uno de
los calculos se pretende aislar este dato para observar cuél serd la variacion desde el
punto de vista de los costos.

DESCRIPCION DE LA METODOLOGIA

A. Indicador

Se utilizard el Valor Actual Neto, indicador de rentabilidad utilizado por el Ministerio
de Planificacion y Cooperacion de Chile, Mideplan, en las evaluaciones sociales de
proyectos. EI VAN considera todos los costos y beneficios sociales que lograron valorarse
y los actualiza mediante una tasa de descuento, que procura reflejar los fondos requeridos
para financiar la inversion*’.

13 Informe del Ministerio de Educacién de Nicaragua, 1997.
Existen varios indicadores para medir la rentabilidad de un proyecto. Entre ellos podemos mencionar
el periodo de recuperacion de la inversion, la tasa interna de retorno, la tasa de retorno contable y
el valor actual neto.
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El VAN se determina con la siguiente relacion: — 5 1=n Bi-Ci qonde r
y VAN =& 5@+ m

es la tasa de descuento que se aplica en cada perfodo i (en Nicaragua es del 10% anual®);
n el horizonte de evaluacion del proyecto, y Bi y Ci corresponden los beneficios y
costos del periodo, respectivamente.

El procedimiento disefiado es bastante sencillo y permitira tener una aproximacion
de la rentabilidad del proyecto, sobre la base de beneficios y costos que se han logrado
valorar del antiguo y del nuevo Modelo.

b. Muestra

Los beneficios y costos serian abstractos si no se calculan sobre la base de una
poblacion penal. Para ello se tomara una parte de los casos correspondientes a los afios
1993 a 2000 y se los sometera a los cambios que propone el sistema. Lo mas recomendable
es tomar 1999 (la informacidn del afio 2000 estd incompleta) porque en €l se concentra
el mayor aumento de la criminalidad adolescente. Utilizar una parte de los datos subestima
el aumento de la criminalidad que cada afio se producia con el antiguo modelo, asumiendo
un analisis estatico sobre el comportamiento de la delincuencia juvenil. Ello dificulta,
ademas, conocer la magnitud del ahorro de costos en que incurre el Estado con el nuevo
Modelo. Una forma de suplir esta dificultad es situar el anélisis en el periodo més alto
que registra la criminalidad juvenil.

Por otro lado, el comportamiento de la reincidencia se incluird en el andlisis. Uno
de los escenarios considera la no-disminucion de la reincidencia (escenario que extrema
el pesimismo respecto de los resultados del Modelo). En el otro se logra disminuir una
parte de la reincidencia, sin Ilevarla a una situacion cero.

En Nicaragua no se ha fijado una tasa de descuento para los proyectos sociales como la contemplada
en Chile a través de las recomendaciones de Mideplan. Por ello, tomamos la tasa de interés utilizada
en los bancos publicos y privados en el caso que se decida ahorrar los recursos para obtener los
intereses.
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C. Escenarios

Se consideran dos escenarios mediante la variacion de algunos céalculos en los supuestos de
reincidencia, escolaridad e insercion en actividades laborales. Este procedimiento se conoce como
analisis de sensibilidad. EI primer escenario es pesimista respecto de los resultados del Modelo, y el
segundo escenario, optimista.

Primer Escenario

Se mantiene el porcentaje de reincidencia. El proyecto no logra disminuirla.

Escolaridad: Con la excepcion del 30% de adolescentes reincidentes y del 10% de adolescentes
que por razones externas al proyecto no logré ingresar al sistema educativo, los demas
ingresan al sistema formal (educacion secundaria) desde el primer afio de ejecucion del
proyecto. Se continuara con el supuesto pesimista respecto del Modelo: ningln adolescente
ingresa a la universidad. Para efectos del calculo Gnicamente se tomarén los adolescentes
que no cumplen condena privativa de libertad (delitos en contra de la propiedad), dado
que para el resto el sistema penitenciario incorpora este costo.

A partir del 6° afio de funcionamiento del Modelo, los adolescentes (con la excepcion del
30% de reincidentes y del 10% marginal que no logro incorporarse al sistema educativo)
devengaran salario de bachiller. A este salario se le resta el salario minimo que es el que
devengarian si no fuesen bachilleres, ya que se supone que se incorporarian a la fuerza
laboral, independientemente del Modelo. EI 10% de adolescentes que no obtuvo el grado de
bachiller devengara el salario minimo.

Segundo Escenario

Del 1° al 6° afio es similar al escenario anterior.

A partir de 7° afio, disminuye un 10% la reincidencia, llegando al 20%.
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3.

Costo de Educacion: a partir del 7° afio, un 40% de los adolescentes que curso la secundaria,
ingresa a la educacion universitaria, por lo que el Estado asume este costo.

A partir del 12° afio, el 40% de jovenes graduados en la universidad devengard el salario
promedio de un profesional. Otra version de este escenario es extraer del calculo el costo
de la educacion universitaria, dado que es extremadamente elevado respecto de la primaria
y la secundaria, y perjudica un oportuno calculo de eficiencia del Modelo.

Indudablemente estos escenarios corresponden a una simple aproximacion para obtener una
proyeccion sobre los beneficios y costos que asumird el Estado nicaragiiense si aplica el nuevo

RESULTADOS Y VALORACIONES

A. Resultado VAN

Primer escenario. VAN: 7.242.254
Segundo escenario (incluye costos de educacion universitaria). VAN: 1.388.222.

Segundo escenario (no incluye costos de educacion universitaria). VAN: 3.304.805

B. Valoraciones sobre los resultados

En los escenarios planteados los resultados son positivos. La medicion del VAN arroja que
el proyecto es rentable econdmicamente, inclusive a pesar de que no incorpora los beneficios
intangibles identificados en el estudio.

El ahorro de costo derivado de la no-reclusion de los condenados por los delitos en contra
de la propiedad es el que mas aporta al VAN. Ello se debe a que el Estado no tendrd que
asumir los costos de una reclusion para delitos menores. A cambio de ello, brindara un
tratamiento alternativo basado en el modelo de proteccion integral. EI cambio de paradigma
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respecto del tratamiento adolescente trae consigo una considerable rentabilidad economica
para el Estado.

Otro beneficio a favor del proyecto es el pago de honorarios por asesoria juridica que en
la “situacion sin proyecto” era asumido por las partes. Este beneficio tendra un impacto
positivo como criterio de equidad, ya identificado, porque la mayoria de los usuarios son
personas de escasos recursos econdmicos y/o no pueden asumir estos costos de transaccion,
por su corta edad.

Dado los resultados de los dos escenarios, si se incorpora el costo de las universidades -
que es extremadamente alto y escapa del anélisis del Modelo- el escenario pesimista arroja
un resultado sustancialmente mayor que el optimista. En la segunda version del escenario
2, se aisla este costo y se obtiene un resultado méas favorable, pero que no deja de ser
menor que el escenario pesimista. Ello se explica porque los costos de la educacion son
mayores a medida que crece la poblacion de adolescentes —cada afio se multiplica el nimero
de adolescentes que ingresa al sistema-, lo que representa un costo creciente. Este costo
no esta incorporado dentro del proyecto presupuestario. Sin embargo, se integra al calculo
porque el costo de la educacion basica es asumido por el Estado y constituye, a su vez, un
componente importante dentro del proceso de rehabilitacion.
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V. CONSIDERACIONES Y SUGERENCIAS DE POLITICA

La provision y produccion de un nuevo servicio, que hemos identificado como tratamiento integral
y especializado para la criminalidad adolescente, constituye un cambio inédito en el sistema de
administracion de justicia. Este eleva de manera notable los estandares de respeto a los derechos
humanos de la infancia y la adolescencia, asi como las potencialidades de eficiencia de la investigacion
criminal.

De hecho, es una transformacion que anticipa un cambio en la justicia penal nicaragiiense y
recoge, ademas, los aspectos centrales de una politica criminal autonoma y especial a favor de los
adolescentes. A través de ella, refuerza su posicion legal y garantiza su interés superior, de acuerdo
con su desarrollo y evolucion, desde la fase de investigacion de los hechos hasta la eventual ejecucion
0 cumplimiento de sanciones; ésta Gltima como preAmbulo para el proceso de resocializacion y
reinsercion social.

Este nuevo paradigma de hacer politicas pablicas - basado en la doctrina de proteccion integral-
ademas, constituye un presupuesto invaluable en el fortalecimiento del estado de derecho y en la
construccion de una sociedad que pretende equilibrar los intereses generales con los intereses de
sectores particulares; que en este caso corresponden a los nifios marginados, estigmatizados y
reprimidos por sus actuaciones y conductas.

De acuerdo con los resultados del analisis de politica, podemos asegurar que el Modelo de
Justicia Penal Adolescente incide sustancialmente en el progreso social y econdémico de la nacion
nicaragliense. Entre otras justificaciones que sustentan tal afirmacion, esta la asignacion eficiente de
los recursos puablicos y su contribucion para crear un nuevo capital humano representado en los
adolescentes rehabilitados y resocializados que luego contribuiran al crecimiento econdmico del pais.

Desde el punto de vista econdmico es una importante fuente de inversion humana, ya que estamos
frente a personas con una larga trayectoria de vida que no ingresaran a la actividad delictiva gracias
a un modelo humanista y rentable. Desde otra perspectiva, los problemas que genera la adolescencia
en conflicto con Ia ley son sintomas de la baja inversion en capital humano, uno de los principales
obstaculos para el crecimiento de los paises.

Junto con la creacion del capital individual, el Modelo contribuye al capital social, concepto que
hace referencia a las normas, instituciones y organizaciones que promueven la confianza y la
cooperacion entre las personas y en la sociedad. A través de sus impuestos, las personas indirectamente
financian una politica piblica social que apunta a erradicar la discriminacion hacia sectores vulnerables.
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Directamente, la sociedad y el Estado se involucraran en los esfuerzos de resocializacion, rehabilitacion,
prevencion y otros aspectos relevantes del nuevo servicio publico.

Mas que una politica especifica, el Modelo se articula y complementa a través de una estrategia
integral de promocidn y proteccion de los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes,
conocida como Politica Nacional de Atencion Integral hacia la Nifiez y la Adolescencia. Esta vinculacion
es una condicion de viabilidad de todas las politicas publicas y una necesidad. Avanzar en la
resocializacion y rehabilitacion de los adolescentes requiere, como etapa posterior, proveerlos de
una serie de oportunidades sociales, educativas, laborales y otras que les permitan una adecuada
insercion en la sociedad.

Consecuentemente, los resultados del Modelo también condicionan la efectividad de las demas
politicas. De no brindar una respuesta que pretenda frenar esta problematica, aumentard la participacion
de nifios y adolescentes en la actividad delictiva, impidiendo el ejercicio de sus derechos basicos.

Generalmente se conciben las politicas pablicas sociales Unicamente como consumidoras de
recursos publicos con fines poco rentables. Incluso se ha llegado a configurar el supuesto trade off
entre los derechos sociales y la eficiencia. Si bien la evaluacion social del Modelo realizada en este
estudio constituye una aproximacion, puede ser considerada como evidencia empirica de que una
politica eminentemente social también es rentable.

El estudio no pretende fijar como recomendacion absoluta el analisis econémico de los proyectos
sociales. La principal premisa es que los derechos fundamentales no ceden frente a calculos de
eficiencia. La premisa subsiste porque en la actualidad los estudios economicos -y en general, la
ciencia econdmica- han aportado muy poco para valorar diversas externalidades y beneficios intangibles
que generan las politicas sociales.

Los resultados de la evaluacion social del Modelo también pueden Utiles para implementar la
politica. Conocer los aportes econdmicos, ademas de los sociales, resultara ser un incentivo atractivo
para generar cambios pablicos mas integrados que involucren a diversos actores institucionales y
sociales. La rentabilidad economica debe ser, entonces, parte de la simetria de informacion respecto
de las bondades de la politica, generando la posible externalidad de disminuir el riesgo de su rechazo.

La implementacion de la politica s un proceso, no un momento, de interaccién entre los objetivos
y los resultados. Resulta bastante compleja debido a la distincion entre los que formulan, representados
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por la Asamblea Nacional, y los operadores institucionales. Estos ultimos traen consigo una cultura
institucional distinta de los paradigmas del Modelo, a lo que se suma la estigmatizacion que prevalece
en contra de los adolescentes transgresores.

Frente a ello, existen diversos mecanismos para lograr un cambio estructural en las institucionales.
El modelo top-down, o la estrategia del garrote, podrian ser Gtiles para lograr resultados a corto
plazo; sin embargo, se corre el riesgo de perder la oportunidad de potenciar la capacidad de los
distintos actores institucionales para integrarse activamente en el desarrollo de la politica. No obstante,
utilizar mecanismos mas integrados también significa arriesgar un aspecto mas relevante adn: no
retrasar el proceso de implementacion del Modelo.

Una mezcla de estrategias de sermones, zanahorias y garrotes; un adecuado proceso de informacion
sobre el Modelo, y la intensificacion de la capacitacion en las instituciones pablicas pueden ser parte
de las recomendaciones de politica a tomar en cuenta. También resultaria provechoso para el Modelo
insertarse en el cercano proceso de reforma del sistema penal nicaragiiense y asi lograr el cambio de
cultura organizacional. Estas sugerencias no deben ser interpretadas como recetas, sino como la
posibilidad de conocer un abanico de opciones. Una adecuada combinacion de ellas, de acuerdo con
las circunstancias particulares, puede diversificar el riesgo de no lograr adecuadamente los resultados
esperados en el complejo proceso de implementacion.

Las directrices juridicas del nuevo Modelo no bastan por si solas. Es necesario crear una
estrategia de implementacion que oriente a las instituciones en el dificultoso proceso de cambio. Ella
debe constituir un patrén de decisiones coherente, unificador y que integre las funciones y actividades
delegadas a las instituciones, en especial si se trata de una politica que posee mdltiples agentes
estatales.

Dicha estrategia debe determinar y revelar el proposito de las organizaciones desde el punto de
vista de los objetivos a largo plazo, la mision, los programas de accion y un sistema de medicion y
evaluacion continua del proceso. Estos Ultimos deben traducirse en indicadores de desempefio y en la
evaluacion de cada una de las etapas del Modelo. Si las politicas publicas no cuentan con adecuadas
herramientas para conocer los verdaderos cambios que producen, se cometeria el error de no saber
si las viejas précticas y roles casi inexorables de hacer justicia se mantienen con nuevos nombres y
nuevas leyes.
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Los diversos estudios realizados en el pais, asi como los llevados a cabo por Unicef en la
region, evidencian la influencia de las condiciones socioecondmicas para el ingreso de los adolescentes
a la actividad delictiva; aspecto que también fue interpretado en el estudio a partir de los datos
obtenidos. Un andlisis mas riguroso del tema requiere incorporar metodologias cuantitativas como
regresion econométrica. Ella permitiria identificar con exactitud las variables relevantes que explican
el fendmeno. Un paso previo es la creacion de novedosos sistemas de informacion, que también
serian aprovechados por otros esfuerzos de politica publica. Otra fuente la constituyen encuestas y/
0 diagnosticos de campo en los lugares catalogados de mayor riesgo social, ademas de las fuentes
institucionales.

Identificar otros factores o variables, ademas del socioecondmico, e incluso aislar este Gltimo,
contribuird a crear otros esfuerzos de politica; ademas de la provision y subsidio de los derechos
bésicos a los adolescentes. Algunas de estas variables pueden estar relacionadas con el mbito cultural
y crimindgeno, como la influencia del crimen organizado (narcotrafico).

El Estado no es el tnico actor de las politicas sociales. La participacion de la sociedad organizada
fue vital en la génesis del Modelo, lo que permite asegurar que esta fase de politica pablica fue exitosa
desde el punto de vista de la coordinacion participativa entre el Estado y la sociedad. Sin embargo, el
reto que se plantea al Modelo es lograr que ambos actores también se sientan parte y colaboren en la
gestion y control de la politica.

Al tratarse de una politica social y de derechos humanos no se pueden establecer criterios
simples de control social como el mecanismo de salida (dejar de utilizar el servicio si no satisface al
usuario), o las diversas formas de reclamos publicos. Sin negar su importancia, garantizar una
efectiva participacion de la sociedad civil es asumir un mecanismo de control ciudadano mas protagonico;
por ejemplo, el accountability, que alude al contrapeso de los ciudadanos frente a la accion del
Estado en la cautela de los compromisos asumidos por el Gltimo, y también las diversas iniciativas
tendientes a incorporar a la comunidad a la evaluacion y gestion de las politicas.

Una formula puede ser incluir a los organismos de la sociedad civil en el disefio de la estrategia
de implementacion del Modelo, donde, ademas, podran ofrecer sus servicios en la fase operativa.

La situacion de los adolescentes en conflicto con la ley es un tema que interesa al Estado y a la
sociedad en general. EI Estado obtendrd el apoyo de la sociedad en la medida que ofrezca incentivos
creibles y practicos como garantia de una efectiva participacion ciudadana en la ejecucion y planificacion
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de las politicas publicas.

Al ser una responsabilidad de todos y frente a un disefio de politica publica racional, eficiente,
humanitaria y equitativa, la praxis institucional y civil debe operar mas que el discurso normativo y
demagbgico; especialmente cuando hay toda una historia de nifios y adolescentes que necesitan de una
justicia social. No se trata, por tanto, de un juego de suma cero entre el Estado y la sociedad civil,
sino de fortalecer los canales e instancias interinstitucionales para llevar a cabo la préctica de la
normativa.

Sin embargo, queda un tema pendiente: garantizar la participacion protagonica de nifios y
adolescentes en la implementacion del Modelo, en su calidad de grupo objetivo de la politica o de
usuarios o demandantes del servicio pablico. Estos no pueden representar un papel pasivo frente a
los cambios que les competen. De implementar este desafio, estaremos en el inicio de la aplicacion
efectiva de los derechos de los nifios como sujetos sociales de derecho.
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