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ELIZABETH RIVERA GOMEZ DISTRIBUCION DEL INGRESO: REPRESENTACIONES DE LAS ELITES

RESUMEN EJECUTIVO

En Chile, desde el afio 2005 se observa la apertura de una ventana de oportunidad
para formular una politica piblica que mejore la distribucion del ingreso. Ella se ha
debido a la influencia de agencias y organismos internacionales, a la reciente apertura
de las agendas y los discursos de todos los sectores de las élites, al reconocimiento de
una mayor tension social en torno a las desigualdades y a la relevancia que presenta el
tema en las plataformas programdticas de los candidatos presidenciales para el periodo
2006-2010.

Para responder a la pregunta de cudles son y como se exponen las ideas y argumentos
que estdn en la base de la interpretacion que hacen las élites del concepto de «distribucion
del ingreso», se hizo una investigacion de cardcter exploratorio. Basdndose en
metodologias cualitativas, se reconstruyeron los discursos de un conjunto de actores
claves de las élites sociales, politicas, académicas y empresariales.

La respuesta a la pregunta de investigacion no es unidimensional. Por ello se
desplegaron dimensiones para una mejor observacion de la estructura interna de los
discursos, mediante el andlisis de contenido de los mismos y la posterior elaboracion
de mapas conceptuales y esquemas. Asi, se capturaron de manera integrada las
informaciones, percepciones, interpretaciones, creencias, prejuicios, emociones y
conocimientos de las élites en esta materia.

Al identificar las razones del resurgimiento de esta temdtica en el debate politico-
social, se destaca la presencia de tres planos que permiten comprender de qué hablan
las élites en el debate sobre la distribucion del ingreso, y se reconocen las alternativas
y mecanismos para mejorar la situacion distributiva en Chile, entre otras dimensiones.

Se evidencia que la comprension de las élites del concepto «distribucion del ingreso»
es el telon de fondo que enmarca las nociones identificadas como los pilares o ideas
asociadas a la desigualdad y/o inequidad. La pésima distribucion del ingreso es un
problema que tiene sus origenes en las poco virtuosas relaciones sociales que han
prevalecido en los dltimos 25 afios en Chile, expresadas en la desintegracion social, la
exclusion, las condiciones de riesgo social, la vulnerabilidad, la discriminacion -de
género, étnica u origen- y la falta de oportunidades, lo que, a la postre, se traduce en
una escasa confianza en el sistema social meritocratico.
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La relevancia del estudio radica en identificar y comprender los elementos comunes
y diferenciales y los nudos criticos en el debate, lo que resulta central para un efectivo
acuerdo o pacto social. Junto con ello, la reconstruccion del sentido de los discursos
de las élites posibilita evidenciar de manera integral «el sentido comun» subyacente.

Finalmente, el estudio sugiere que una estrategia transversal (Estado-empresa-
sociedad) e integral en materia distributiva es viable en el corto y mediano plazo, sélo
si como primer pilar de accion se impulsa un cambio sociocultural, tanto en las acciones
individuales y comunitarias de la sociedad, en el despliegue de una gestion empresarial
socialmente responsable y en una accion deliberada del Estado en pro de la integracion
y la movilidad social.
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1. INTRODUCCION

El debate sobre la distribucion del ingreso en Chile se verifica en un contexto donde
miltiples organizaciones internacionales (Fondo Monetario Internacional, la Comision
Economica para América Latina y el Caribe y el Banco Mundial) han publicado los
deficientes resultados de los indicadores en esta materia: se reconoce una mayor tension
social respecto de las desigualdades (econdmicas y sociales) y se constata la desconfianza
de la sociedad frente a la implementacion de politicas pro equidad. Este escenario influye
en la priorizacion del tema, lo que se traduce en la reciente apertura de las agendasy
los discursos de todos los sectores de las élites frente al problema y su incorporacion
en las plataformas programdticas de los candidatos a la Presidencia para el periodo
2006-2010.

Los argumentos que sostienen la importancia de esta problemdtica son diversos y
multidisciplinarios, ya que se relacionan con diversos campos de estudio como las
ciencias sociales y, en particular, 1a ciencia politica y 1a ética. También es materia de
interés de la economia.

Se observa que los beneficios del crecimiento econémico se concentran en unos
pocos, lo que ha generado una distribucion del ingreso cada vez mds desigual. Por esa
razon resulta fundamental compatibilizar los aspectos éticos de una politica de desarrollo
economico con la necesidad de compartir equitativamente los sacrificios y las
recompensas. En otras palabras, es preciso formular y ejecutar una politica de
distribucion del ingreso, a través de diferentes mecanismos, con el objetivo final de
mejorar el bienestar de las personas y, de este modo, facilitar el desarrollo humano
integral del conjunto de la sociedad.

Como punto de partida se asume que la distribucion del ingreso no solo obedece a
los recursos economicos, sino que también a un problema en las relaciones sociales de
una sociedad; expresado en desintegracion social, exclusion, condiciones de riesgo social,
vulnerabilidad, discriminacion -de género, étnica u origen- y falta de oportunidades, lo
que a la postre se traduce en una escasa confianza en el sistema social meritocratico.

Para comprender la complejidad que expone el argumento sefialado, resulta
importante destacar que la igualdad de oportunidades no es una situacion inicamente
individual o familiar; también tiene que ver con las posibilidades y limitaciones del
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entorno, sean estas geogrdficas, de recursos productivos, de dotacion de servicios,
culturales e identitarias (Raczynski, 2002, pdg. 9), de organizacion social u otras.

Los argumentos anteriores fundamentan la centralidad del problema y la necesidad
de identificar ideas viables para la solucion del fendmeno, que puedan contribuir a
delinear una estrategia que formule e implemente acciones publico-privadas de cardcter
transversal e integral en materia de distribucion del ingreso.

En ese contexto, este estudio de caso plantea abordar cudles son y como se exponen
las ideas y argumentos que son la base de la interpretacion del concepto «distribucion
del ingreso» en las élites en Chile. Su objetivo central es identificar desde una perspectiva
local los aspectos que involucran la comprension del debate nacional sobre la distribucion
del ingreso. Para ello se utilizaron una metodologia cualitativa y la técnica de elaboracion
de mapas conceptuales, sobre la base del andlisis del contenido de los discursos de las
élites economicas, sociales, politicas y empresariales.

Los mapas conceptuales integran e interpretan las ideas-fuerza y se identifican
algunas de las dimensiones de los discursos. Las representaciones observadas en los
discursos son posibles facilitadores para comprender esta problemdtica y pueden servir
de criterios orientadores para un acuerdo nacional o de una estrategia piblico-privada
en la materia, lo que trasunta la relevancia social de este estudio de caso.

Las implicancias prdcticas de la investigacion se vinculan con el deber ser del proceso
de formulacion de las politicas publicas. Debido a que los resultados del estudio tienen
el proposito de ayudar a resolver un problema practico, hay que sostener que la primera
experiencia que ensefia la convivencia civica en democracia es que nadie es duefio de la
verdad, y que nadie tiene todo el poder. En consecuencia, es necesario buscar
entendimientos a partir de asumir que el balance neto de los dltimos 30 afios demuestra
que Chile ha retrocedido en lugar de avanzar hacia una mayor equidad (Ffrench-Davis,
2001) y que se necesita una respuesta en el corto o mediano plazo.

En dltimo término, el valor tedrico de este estudio de caso es la originalidad de su
tema, ya que no se encontraron estudios semejantes realizados en Chile. Por lo tanto, la
investigacion pretende explorar una linea temdtica nueva, y a partir de sus resultados
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podrian surgir ideas, recomendaciones o hipdtesis que sean de ayuda en futuras
investigaciones.

El estudio se compone de tres capitulos. En el primero se exponen la metodologia
de levantamiento de informacion, su andlisis y ordenamiento. El proceso metodologico
aplicado se valio de un enfoque cualitativo para reconstruir el contenido de los discursos
de los actores relevantes (la entrevista y el seguimiento de prensa) acerca de las
implicancias y posibles politicas de distribucion del ingreso en Chile.

En el segundo capitulo se explica desde donde hablan las €lites en Chile cuando se
refieren a la distribucion del ingreso, se exponen algunos de los elementos del debate
tedrico sobre las élites de poder y las redes de influencia, y algunas coordenadas tedricas
y dimensiones prdcticas del debate sobre la distribucion del ingreso en Chile.

En el tercer capitulo se describen las percepciones en torno al estado de dnimo de
la sociedad, y se identifican las alternativas y mecanismos que las élites exponen en sus
discursos como posibles estrategias que contribuyan a un cambio positivo en la situacion
distributiva actual.

Finalmente, se entregan las conclusiones y los lineamientos generales de accion
para implementar una estrategia transversal que mejore la distribucion del ingreso en
Chile.
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1l. METODOLOGIA APLICADA

1.

|6

DESCRIPCION DE LA METODOLOGIA APLICADA

Este estudio es exploratorio-descriptivo. Su enfoque metodologico es cualitativo y
la unidad de andlisis es la busqueda de una sociedad mds equitativa, considerada como
un fendmeno social complejo debido a la multiplicidad de perspectivas, teorias e ideologias
que cruzan la distribucion de ingreso y la desigualdad.

Desde el enfoque cualitativo, se utiliza la técnica del andlisis del contenido del
discurso. Se levanta previamente la informacion del grupo seleccionado como agentes
informantes relevantes en las élites politica, social, académica y empresarial, quienes se
desenvuelven tanto en el campo académico como en el ejercicio profesional piblico o
privado.

El proceso metodoldgico de esta investigacion tiene dos propositos. En primer lugar,
se aplico un enfoque cualitativo para reconstruir el contenido de los discursos de los
actores relevantes acerca de las implicancias y posibles politicas de distribucion del
ingreso en Chile. En segundo lugar, se hizo un seguimiento de prensa y otros medios de
informacion de aquellos actores claves que no se entrevistaron porque su discurso estd
expresado y difundido en los medios masivos de comunicacion. Por dltimo, se reviso el
estado del arte en la materia desde una perspectiva tedrica. Este proceso se sintetiza de
manera estructurada en el Esquema 1.

Antes de continuar, es preciso explicitar el objetivo de los «<mapas conceptuales»,
que fueron el resultado del andlisis de los contenidos de los discursos de los informantes
clave. Un mapa conceptual se puede definir como la representacion grdfica de la relacion
l6gica y significativa entre los conceptos de un tema en forma de proposiciones (Novak,
1998). De esta manera, a los mapas conceptuales se les considera como un instrumento
que permite mostrar la manera de relacionar conceptos clave o de importancia en un
determinado tema. Dentro de los mapas conceptuales, un concepto adquiere un significado
por el tipo de relacion que establece con otros conceptos. La relacion entre dos o mds
conceptos da como resultado una proposicion que, por lo general, se engloba mediante
un conector. Un conjunto de proposiciones forma lo que se conoce como mapa conceptual
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(Belmonte, 1997 en Lopez, 2003). En este caso, lo fundamental de un mapa conceptual
no estd s6lo en el producto final, sino, principalmente, en la actividad que implica
elaborarlo. Tal como lo sefiala Novak (1998), construir y reconstruir activan y desarrollan
el pensamiento reflexivo y facilita una comprension significativa del tema.

A partir de los resultados de este andlisis, es posible fundamentar los elementos de
una estrategia que aborde el tema de la distribucion del ingreso desde una perspectiva
transversal; es decir, Estado, mercado y sociedad civil. En concreto, ello puede traducirse
en una politica publica distributiva integral basada en factores que sustenten su viabilidad
en los planos politico, social y empresarial.

2. INSTRUMENTOS PARA RECONSTRUIR LOS DISCURSOS DE LOS
INFORMANTES CLAVES DE LAS ELITES: LA ENTREVISTA Y EL
SEGUIMIENTO DE PRENSA

Las entrevistas semiestructuradas elaboradas durante este estudio de caso fueron
un reproductor eficiente del sentido del discurso de los entrevistados. En algunas no se
aplico el conjunto de preguntas planificadas, ya que el propio entrevistado, de manera
«espontdnea», dirigié su discurso hacia los temas planteados en las preguntas de la
entrevista. En el mejor de los casos, ésta se dirigi a otros temas no identificados en la
etapa de planificacion de la misma.

El nicleo central del seguimiento de prensa fue la seleccion y andlisis de textos de
prensa referidos a la distribucion del ingreso. Este proceso identifico los discursos de
las élites mediante una lectura permanente de los diarios nacionales y regionales en
formato tradicional y electronico, ademds de revistas, publicaciones especializadas,
portales de Internet y algunos programas de radio y television.
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11l. COORDENADAS TEORICAS Y PRACTICAS EN EL DEBATE

1.

SOBRE DISTRIBUCION DEL INGRESO EN CHILE

INFLUENCIAS EN LAS ELITES EN EL DEBATE SOBRE LA DISTRIBUCION DEL

INGRESO EN CHILE

Antes de presentar el resultado del estudio se exponen algunos de los elementos del
debate tedrico sobre las élites de poder y las redes de influencia.

En el ciclo de las politicas publicas, multiples y diferentes grupos de interés ejercen
influencia en los procesos de toma de decisiones. Se comprende que la «influencia» es
una nocion sin una carga valorica especifica, pero opera como una condicién en los
procesos de surgimiento y posicionamiento de un tema dentro de la agenda publica.

Desde el enfoque pluralista, 1a teoria de la élite, representada por Domhoff y Dye
(Una, 2004) supone que el sistema politico es dominado por un grupo selecto de
individuos y organizaciones con objetivos comunes. Por su parte, la nocion de epistemic
communities se refiere a una red de expertos con una vision comin sobres las ideas
y mediante ellas se intenta influir en la politica (Haas, 1989). Por ello, los think thanks
ocupan una posicion central dentro de las epistemic communities porque producen
y acopian conocimientos y los promueven con el objetivo de influir en las agendas de
gobierno (Ufia, 2004).

El estudio de Santa Cruz (2005) indica que la élite chilena sufre una transformacion.
Evoluciona desde un enfoque que se puede denominar tradicional, que identifica a las
élites como autoperpetuantes, cerradas, homogéneas y endogdmicas (caracteristicas de
las élites de los afios 50) hacia otro enfoque, producto de una mayor movilidad social.

Lo anterior es relevante para este estudio. Como sefiala Santa Cruz, «la élite
representa el nicleo mds duro de una sociedad y en general mds lento a abrirse a nuevos
influjos». Esa caracteristica se observa en este caso: en los discursos de los entrevistados
se advierte que el tema de la distribucion del ingreso ha intentado entrar en la agenda
de las élites desde los afios 70. El concepto, los diagndsticos y las propuestas han sido
difundidos por las élites académicas, pero sin encontrar mucho asidero en las agendas
politicas, salvo hasta fines de 2004.

9
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En una primera aproximacion al caso chileno, las élites académicas estdn formadas
por determinados grupos al interior de las universidades. Se agregan los think thanks
(aunque también se pueden identificar como una élite de expertos-politicos) y las élites
politicas. Cada una se vincula con el poder que otorga el dinero, el origen -casta politica-
y el conocimiento experto. Es preciso mencionar que las entrevistas a los representantes
de la sociedad civil presentan un discurso semejante a los académicos, debido a que la
mayorfa tiene un alto contacto con los primeros y también mucha relacion con personas
en situacion de carencia econémica o social.

Los empresarios también representan una unidad de influencia, debido a que se
interrelacionan con los Poderes Ejecutivo y Legislativo de manera organizada. Cabe sefialar
que la legitimidad de los entrevistados del ambito empresarial ante su gremio, proviene
de su éxito economico y de la investidura que les otorga ser los representantes de
diferentes confederaciones o agrupaciones.

La pregunta que facilito constatar las diversas influencias en las élites respecto de
la distribucion del ingreso en Chile fue interrogarlos por su vinculacion con el temay a
partir de eso, delinear una respuesta para saber en torno a qué ideas que giran alrededor
de la nocion de distribucion del ingreso en Chile las élites construyen sus discursos.

Se observa que los informantes claves de la élite politica construyen sus discursos
sobre la distribucion del ingreso a partir de una busqueda del desarrollo personal y
profesional, una vision de mundo y/o proyecto de sociedad y la bisqueda del acceso al
poder politico (Esquema 2).

Se evidencia que la élite académica expone durante su discurso una larga relacion
con el tema de la distribucion del ingreso. Se identifican lazos afectivos y emocionales
con la materia (se presenta un relato autobiografico).
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ESQUEMA 2: INFLUENCIAS EN LAS ELITES EN LA CONSTRUCCION DE LA AGENDA PUBLICA EN EL DEBATE
SOBRE LA DISTRIBUCION DEL INGRESO EN CHILE

Desarrollo
profesional y
personal

v

Desafio de buscar
respuestas desde
las diferentes ,
disciplinas frente a ,7 Elite académica
problemas sociales

Vision de mundo
y proyecto de

sociedad Experiencia
vivencial y

Elite politica testimonial

Elite sociedad
civil: sindicato,
org. sociales

Mejora de la calidad
de vida de las
personas:
integracion, mayor
bienestar...

Acceso al

poder politico

Elite empresarial
Busquedade la

Mejora de la
productividad

FUENTE: ELABORACION PROPIA, A PARTIR DEL ANALISIS DE CONTENIDO DE LOS DISCURSOS DE LOS INFORMANTES CLAVE.

Se constata que la Responsabilidad Social de la Empresa (RSE) ha influido en los
temas prioritarios de la agenda de la élite empresarial. Los informantes clave afirman
que sus retos son: la definicion de estrategias de RSE pro pobres; la concentracion en
las competencias claves de la empresa para transmitir el ADN empresarial; la creacion
de alianzas con el Estado y las organizaciones de la sociedad civil; los negocios con los
pobres de modo que se beneficien ellos y las empresas, y la localizacion de la creacion
de valor.

11|
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2.

[12

Desde la voz de la élite social, comprendida por las organizaciones sociales,
religiosas y sindicales, se expresan rasgos de un mensaje marcado por la experiencia
vivencial y testimonial. Se destacan al menos cuatro proposiciones que representan el
contenido de los discursos de los entrevistados: la mejora de la calidad de vida de las
personas, mayor integracion, mejora del bienestar y disminucion de la discriminacion.

REPOSICIONAMIENTO DEL TEMA DE LA DISTRIBUCION DEL INGRESO:
IDEAS RELACIONADAS CON EL RESURGIMIENTO DE ESTA TEMATICA EN EL
DEBATE POLITICO

Desde enero de 2005 el tema de 1a distribucion del ingreso comenzé a emerger
hasta instalarse a mediados de marzo en las agendas de los candidatos presidenciales y
en el discurso de los temas pendientes del gobierno saliente, encabezado por Ricardo
Lagos. Este nuevo escenario, mds inclinado a debatir sobre el tema y su posible
incorporacion en la agenda publica, se puede atribuir a una variedad de razones, claves
para comprender el fenomeno.

A partir de los discursos de los informantes clave se construy6 un discurso o
relato continuo (el origen o identificacion del informante clave pasé a un segundo plano),
ya que la distincion por categoria no agrega valor al andlisis del contenido de los
discursos. Este ultimo se presenta en el Mapa Conceptual 1.

En las entrevistas realizadas al sistema politico se presentan altos grados de
coincidencia para asumir este desafio no como una condicion, sino que como un
problema. No sdlo ha sido una decision autonoma, sino que ha estado influida por la
vision de las iglesias (catdlica y evangélica) y por estudios externos (Banco Mundial).

Una de las preguntas que gatillo el despliegue de los discursos de los entrevistados
fue interrogarlos por el discurso de la Alianza por Chile en el tema de la distribucion
del ingreso. La mayoria de los informantes clave expuso que la incorporacion del tema
en las agendas programdticas de la derecha era una estrategia electoral de los candidatos
Joaquin Lavin y Sebastidn Pifiera. En cambio, para un grupo de entrevistados, esta inclusion
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no les produjo ninguna reaccion. Junto con lo anterior, se sefialé que en la derecha hay
un cambio del lenguaje: se ha pasado de un lenguaje tecnocratico a otro mds comprensible
para explicar los problemas sociales.

Las ideas anteriores son reiterativas en los discursos, salvo en uno de los
entrevistados, quien deja abierta la posibilidad de que pueda existir otro propdsito:
asistir a 1a creacion de una conciencia por parte de las élites politicas de derecha.

MAPA CONCEPTUAL 1: SURGIMIENTO DEL TEMA EN EL DEBATE POLITICO

Surgimiento de
tema en el debate
politico

Cambios

Variabilidad
; Implementacion

4

Convencimiento de
que el tema sera

Representa

/ Politicamente

Una estrategia

Depende de la
sensibilidad de

Manejo

Creacion de una

electoral erratico los gobernantes abordado conciencia por
parte de las élites
de derecha
Acciones Es unabombaala
inconsistentes en gobernabilidad en
la solucién del el largo plazo
problema
\/
Importancia de la
Argumento facil presion de los
de vender, pero medios de
falso Ausencia de una posicién comunicacién
claray precisa por parte de

los gobiernos de la
Concertacion

Naturalezay
origen partidario
del gobernante de
turno

Cambio del lenguaje de la
derecha: pasa de ser
tecnocratico a uno mas
comprensible

FuenTE: ELABORACION PROPIA, A PARTIR DEL ANALISIS DE CONTENIDO DE LOS DISCURSOS DE LOS INFORMANTES CLAVE.
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EVIDENCIAS EN CHILE DE LA DESIGUALDAD SOCIAL Y LA DISTRIBUCION DEL
INGRESO

El objetivo de este marco de referencia es definir las coordenadas de la discusion
en torno a la distribucion del ingreso en Chile, desde una perspectiva tedrica y prdctica;
vale decir, a partir de los elementos presentes en la literatura. Si bien muchos de los
elementos parecen no tener una relacion directa, hay que considerar que en sus discursos
los actores integran la nocion de distribucion del ingreso con «otros conceptos asociados»,
como la exclusion social, la desigualdad, la desintegracion social, la igualdad de
oportunidades, entre otros.

Junto con lo anterior, hay temas de alta tension en los discursos de los entrevistados:
equidad vs. desigualdad, distribucion vs. redistribucion, con la advertencia de que son
espacios para una intervencion cada vez menor del Estado. En cambio, la inclusion-
exclusion, los factores materiales y no materiales de una igualdad, entre otros aspectos,
se plantean con mds fuerza como un espacio de intervencion para las politicas publicas.

A. DINAMICA DE LA DISTRIBUCION DEL INGRESO EN LA ULTIMA DECADA EN CHILE

En esta seccion se expone una sintesis de los indicadores de medicion de la
distribucion del ingreso en Chile durante la iltima década a partir de algunas de las
numerosas investigaciones realizadas por Meller (2000), Galetovic y Engel (1998),
Contreras (1999), Bravo (1999), Feres (2001), Castro y Sanchez (2005), Ffrench-Davis
(2003) y Mideplan (Casen 1990, 1996, 1998 y 2000). Sus resultados se exponen de
manera mds amplia en la version original de este estudio de caso.

Con respecto a los indicadores que miden la distribucion del ingreso, se observa
que a pesar de que hay numerosas opciones de indicadores de desigualdad, atin no se
elabora uno que sea compartido plenamente por los investigadores. Junto con lo anterior,
la pertinencia del indicador depende de su coincidencia entre los objetivos planteados y
las exigencias metodoldgicas que sea capaz de cumplir. En este sentido, y como lo afirma
el economista Dante Contreras (1996), se comprende que cada indicador tiene ventajas
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y que el uso conjunto de una serie de ellos permite obtener una mejor evaluacion de los
cambios ocurridos en la distribucion.

Un punto de consenso entre los investigadores en ciencias sociales y economia sefiala
que en la economia chilena durante la ultima década se identifica un alto crecimiento y
una sostenida y desigual distribucion del ingreso. Contreras (1996) plantea que en 1990,
el Coeficiente de Gini que considera ingresos netos alcanzo a 0,56. Este se reduce
significativamente a 0,52 si se toman en cuenta las politicas sociales'. En 1996, el
Coeficiente de Gini experimenté un incremento de 0,01 respecto de su nivel de 1990.
Junto con ello, la proporcion de ingreso percibido por cada quintil se presenta con una
tendencia sin mayores fluctuaciones. Lo mismo se observa respecto de la varianza del
logaritmo de los ingresos.

En 1990, el 20% de la poblacion mds pobre del pais (Q1) concentraba el 3,59% del
total de los ingresos, mientras que el 20% mds rico recibia alrededor de un 60% . Esa
situacion se mantenia en 1996. Con esto, las diferencias de ingresos promedio entre el
quinto y primer quintil (Q5/Q1) era de casi 17 veces.

David Bravo (1999) argumenta que la desigualdad se explica por el comportamiento
del quintil mds rico de la poblacion, que es el que recibe un ingreso significativamente
superior a los demds quintiles. En otras palabras, las diferencias de ingreso entre los
quintiles Q1-Q4 no son de gran importancia.

A pesar de que s6lo se presentan los resultados nacionales, los investigadores ya
nombrados plantean que los programas sociales reducen la desigualdad en todas las
regiones del pais, medida por el Coeficiente de Gini, la razon de ingresos o la varianza
del logaritmo de los ingresos.

En términos absolutos, una investigacion de Juan Carlos Feres (Division Estadistica
y Proyecciones Econdmicas de la Cepal, 2001) plantea que «el ingreso medio mensual de
los hogares del primer decil (el mds pobre) era en noviembre de 2000 de $ 91.036, en
tanto que el del décimo decil superaba los 2,1 millones de pesos. A su vez, tomando en
consideracion el nimero promedio de personas por hogar en cada uno de los grupos, el

1 El Coeficiente de Gini toma el valor cero si hay perfecta igualdad y el valor uno si existe perfecta

desigualdad entre los ingresos obtenidos por las personas.

15 |



Magister en Gesnon y Politicas Publicas

[16

ingreso per cdpita de estos deciles era de $ 18.732 y de casi $ 744.000, respectivamente.
En el conjunto de la poblacion, el ingreso medio por hogar alcanzaba los § 533.180 y el
ingreso medio per cdpita superaba los $ 138.000 (...) La gran diferencia de ingresos
prevaleciente entre los grupos extremos, donde el decil de hogares mds acomodados
tiene un ingreso medio que supera en 23,6 veces al del decil mds pobre y en casi tres
veces al del 40% de hogares de menores ingresos. Por su parte, la relacion de ingresos
entre los quintiles extremos (20% de los hogares) es de 11,5 veces».

El indice de Atkinson® revela una mayor reduccién en la desigualdad de 0,664 a
0,058 entre 1998 y 2000 que la diferencia mostrada por el Coeficiente de Gini. Sin
embargo, el Indice de Theil® también revela un deterioro.

El economista Hugo Fazio argumenta que «los datos dejan de lado justo al grupo
que probablemente se ha beneficiado mds, a saber, los mds ricos de 1a sociedad. Los
problemas de distribucion del ingreso no pueden ser evaluados en su real magnitud sin
considerar lo percibido por los llamados excedentes de explotacion y, en particular, las
utilidades del gran capital» (2001).

Un coeficiente interesante que ilustra la alta concentracion del ingreso chileno
muestra que si se excluye de los cdlculos al decil 10 (el decil mds rico), y se recalcula
el Coeficiente de Gini para los nueve deciles restantes, el resultado es de 0,27, uno de
los indices mds bajos del mundo (BID, 1998).

De la informacion presentada se desprende que es necesario llegar al percentil 96
para encontrar hogares con ingreso per cdpita mayor a $ 500.000 mensuales. Es decir,
en 1996 el ingreso mensual promedio en el 95% de las familias chilenas era inferior a
$500.000 por integrante (en pesos de enero de 1998). Por lo tanto, en Chile el potencial
recaudatorio del impuesto a la renta es bajo porque los ingresos son mayoritariamente
bajos (Galetovic, 1998).

El valor del indice tiene una interpretacion practica: si Atkinson = 0,6, bastaria con el 40% del nivel de
ingresos actual para que el nivel de utilidad sea el mismo.

Se invierten los valores maximos y minimos de manera que 0 corresponda a maxima igualdad y log (N)
a la maxima desigualdad.
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Los indicadores de la Casen 1987 y 1996 permiten inferir que la inequidad distributiva
que prevalece en Chile es todavia mayor cuando se desagrega por regiones. Los indicadores
muestran que la razon D10/D1 (entre el primer y dltimo decil) varia enormemente de
una region a otra. Por ejemplo, la relacion mds baja en 1987 se encontrd en la Region
de Coquimbo, con 14,1 veces y la mds alta en la Region del Bio Bio, con 31,1 veces. En
1996, la cifra mds baja se ubico en la Region de Valparaiso, con 16,3 veces, y la mds
alta en la Region del Bio Bio, con 30 veces.

Un estudio reciente del Instituto Libertad y Desarrollo (Castro, 2005) corrobora
que en Chile al agregar al ingreso autonomo el gasto del Estado en transferencias
monetarias hacia los hogares de menores ingresos (pensiones asistenciales, subsidios
inicos familiares y asignaciones familiares), se comprueba una leve mejoria en la
distribucion del ingreso durante la dltima década. Sin embargo, la brecha entre los
ingresos que obtiene el 20% de los hogares mds ricos y aquellos percibidos por el 20%
de los hogares mds pobres (Quintil 5/ Quintil 1) sigue siendo alta y en 2003 superaba
las 14 veces.

Desde una mirada de mds largo plazo, si se observa la evolucion del Coeficiente de
Gini desde 1957 hasta fines de la década del '60, se aprecia una tendencia al alza de la
desigualdad. Sin embargo, en la primera mitad de la década del '70 hubo una disminucion
de la misma, lo que coincidié con la implementacion de un conjunto de politicas como la
profundizacion de la reforma agraria y la nacionalizacion del cobre (Castro, 2005).

Castro (2005) concluye que pareciera que existe algin grado de inercia en los niveles
de desigualdad en una mirada de largo plazo, por lo que generar cambios significativos
en dicha distribucion solo puede ser producto de una serie de condiciones que deben
permanecer en el tiempo para lograr sus efectos, como la educacion. En este sentido,
Bravo y Marinovic (1997) buscan saber qué porcentaje de los cambios en Ia distribucion
se puede explicar a través de variables como la educacion y la experiencia, de acuerdo
con la teoria del capital humano. Los autores concluyen que entre 2/3 (en periodos de
disminucion de la desigualdad) y 3/4 (en periodos de aumento de la desigualdad) se
explican por esas variables y se destaca la educacion.
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Con respecto a las tendencias en la relacién entre el quintil mds rico y el mds
pobre, «el balance neto, en estos tres decenios, muestra que la distribucion del ingreso
es hoy mejor que en los ochenta, peor que en los setenta, y notablemente mds regresiva
que en los sesenta», sefiala Ffrench-Davis.

Resulta interesante mencionar como varian algunos indicadores socioeconémicos
segtin el ingreso (desnutricion infantil, peso de las embarazadas, escolaridad promedio
y cobertura parvularia). Meller afirma que las variables asociadas a la educacion presentan
una evolucion regular y gradual al pasar de un quintil al siguiente. En cambio, en las
variables asociadas a salud hay una discontinuidad muy marcada para el quintil superior
respecto del resto de los quintiles. De aqui se podria inferir que el servicio de salud
que recibe el quintil superior es de mayor calidad que el percibido por el resto de la
poblacion (Meller, 2000).

B. FACTORES QUE ACENTUAN Y CONDICIONAN UNA DEFICIENTE DISTRIBUCION DEL INGRESO

A continuacion se exponen algunos de los factores que acentian y condicionan la
deficiente distribucion del ingreso en Chile. Un factor recurrente en la literatura es el
nivel educacional. David Bravo (1997) plantea que «la educacion aparece como una de
las variables de mayor incidencia en explicar la desigualdad y sus cambios». En este
sentido, 1a educacion determina la distribucion del ingreso mediante cambios en su
retorno. Este, a su vez, se explica por cambios en la demanda de trabajo calificado en
comparacion con el trabajo no calificado. «Con todo, la educacion explica alrededor del
40% de la desigualdad de los ingresos del trabajo y cerca del 80% de los cambios».

El investigador Alberto Valdés (1999) argumenta que hoy la distribucion del ingreso
es producto de la distribucion de las capacidades individuales y del patron de demanda.
Por ende, en gran medida es el resultado de la historia pasada, lo que, a su juicio, no es
algo que un gobierno pueda determinar.

Para la teoria economica, la remuneracion de los factores productivos es un problema
particular de la teoria del valor y los precios. Mora postula que la asignacion recibida
por quienes hacen alguna contribucion a la formacion del producto social (con el aporte
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de fuerza de trabajo, tierra o capital) estd determinada por la magnitud de su aporte y
las condiciones de oferta y demanda de cada factor (s.d.).

Junto con lo anterior, pesan los factores socioculturales y el impacto del clasismo:
dos egresados con las mismas caracteristicas académicas tendrdn diferentes resultados
en materia de remuneraciones al insertarse en el mercado del trabajo, debido a sus
diferencias de origen, expresadas en su apellido y en las redes sociales, lo que indica
un divorcio de las habilidades o talento de los individuos con las oportunidades. Es la
evidencia que encontro el investigador Dante Contreras®.

Se observa que una de las circunstancias bdsicas que influyen en la distribucion del
ingreso (y por tanto, en las condiciones de oferta y demanda, productividad, aptitudes y
otros aspectos) es la mayor o menor concentracion de la propiedad y de los factores
capital y tierra. Se argumenta que parte del ingreso generado en el proceso productivo
fluye a2 manos de quienes poseen esos factores, de manera que mientras menos personas
los controlen, mds concentrado estard el goce de esa proporcion del ingreso.

El mismo andlisis se puede derivar al examinar otro aspecto: las condiciones de
salud o fisicas de la poblacion activa. Aqui también se observa que el bajo ingreso es, a
la vez, causa y efecto, y el juego de estos elementos produce otro proceso circular y
poco virtuoso que tiende a acentuar las desigualdades.

El alto nivel de ingreso relativo, enraizado en los factores ya mencionados, tiene
una profunda influencia sobre el sistema de oportunidades de una sociedad y, mds
concretamente, sobre la estratificacion social. Quien estd situado por alguna o todas las
causas sefialadas en una posicion estratégica en la estructura social tiene a su alcance
una variedad de puertas abiertas que indudablemente no existen para los menos
afortunados, donde los «contactos adecuados» resultan tanto o mds significativos que el
empefio o el mérito (Mora, s.d.).

Respecto de la participacion de la mujer en el mercado laboral, resulta importante
destacar los planteamientos de Ffrench-Davis (2003): «la participacion laboral de la
mujer es determinante del porcentaje de miembros del hogar remunerados: éstos son

4 Exposicion en Seminario de Expansiva, octubre de 2005.
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22% en el quintil inferior y 51% en el superior, con una progresion casi lineal en los
tramos intermedios».

Por su parte, el desempleo es otra variable muy influyente en la distribucion del
ingreso. Ffrench- Davis (2003) plantea que «de acuerdo con la Encuesta Casen, la tasa
de desocupacion del quintil I ha sido, en promedio, nueve veces la del quintil V en
1987-2000 (...) El desempleo también es notablemente mayor entre los jovenes y en la
poblacion con menor escolaridad. En consecuencia, las politicas que fortalezcan la
demanda por trabajo y que generen una oferta mds flexible, capaz de adecuarse a los
cambios tecnologicos, juegan un papel muy significativo para mejorar la distribucion de
oportunidades».

Finalmente, es importante destacar que si bien hay abundante investigacion sobre
los factores estructurales de la desigualdad, hay un menor grado de andlisis acerca de
los factores socioculturales e historicos que acentian la deficiente distribucion del ingreso
en Chile. Ademds, estos factores son escasamente mencionados en los discursos de las
élites politicas, econdmicas y académicas.

C. RELACION ENTRE EL CONCEPTO DE EQUIDAD Y/0 DESIGUALDAD Y LA DEMOCRACIA EN UN
CONTEXTO DE GOBERNABILIDAD DEMOCRATICA

A partir del supuesto de que la gestion de las diferencias constituye uno de los ejes
de la vida politica democrdtica y que uno de sus objetivos centrales es la deliberacion
sobre las normas de la justicia, que esencialmente delimitan el campo de lo que debe
ser igual y lo que puede seguir siendo desigual, resulta relevante reflexionar en torno a
cudles son las normas de justicia que presentan y representan las élites en torno a la
distribucion del ingreso en Chile.

A partir del enfoque tedrico adoptado, la democracia debe comprenderse desde una
perspectiva deliberativa. La voluntad comin no estd dada, sino que se construye en el
debate y la deliberacion, ya que el objetivo de la politica es que la sociedad pueda
expresarse en cuanto razon colectiva. En este sentido, se comprende que el rol de la
politica es establecer los objetivos y las prioridades en materia de distribucion del
ingreso, que luego deben ser implementadas por una gestion técnicamente eficiente.
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Si no se complementa la técnica democratica con su dimension cultural, 1a democracia
no puede funcionar de manera satisfactoria y adecuada. Al contrario de la gestion
tecnocrdtica de los asuntos publicos, la politica democrdtica tiene sus raices en el debate
en materia de distribucion del ingreso, que solo puede zanjarse mediante el compromiso
social, ya que en materia de desigualdad, en la politica se observa una representacion
de las contradicciones de la accion entre el corto y largo plazo, y entre el resultado
eficiente y el riesgo del efecto incierto o de los costos dificiles de asumir.

En este contexto, lo politico s6lo recuperard su funcion central -dar sentido a una
vision-pais- si toma en cuenta estos elementos. Asi, es urgente vigorizar la accion politica
pues solo con esta condicion se podrd involucrar a la ciudadania. Debido a ello, se
requiere que la politica promueva e impulse un nuevo «contrato social», cuyo objetivo
central serd establecer y concordar los objetivos y mecanismos para disminuir las
desigualdades.

D. CONCEPTOS RELACIONADOS CON LA DESIGUALDAD SOCIAL

En la literatura se identifican miltiples conceptos relacionados con la desigualdad
social. Por esa razon, esta seccion pretende ser inclusiva de estas dimensiones,
identificadas como condicién o problema por parte de los informantes claves de este
estudio. Para efectos del marco de referencia de esta investigacion, se debe recordar
que las élites marcan la pauta frente a las desigualdades que no pueden ser toleradas
por la sociedad o frente a aquellas que amenazan la armonia en la construccion de la
gobernabilidad en democracia:

o Desigualdades respecto de la posibilidad de obtener empleo permanente. En
Chile se observa que hay una mayor proporcion de desempleados entre los
jovenes que en el sector adulto, y los primeros encuentran dificultades crecientes
para permanecer de manera estable en el sistema laboral. Estos hechos para un
sector de las élites son condicion y parte de los cambios del mercado laboral.
Especialmente para los sectores en transformacion, es un problema que
obstaculiza su integracion plena a la sociedad y limita sus posibilidades de
acceder a un bienestar justo.
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Desigualdad respecto del trabajo de las mujeres. Las mujeres se han incorporado
de manera muy importante al mercado laboral, pero sélo en los quintiles
superiores de ingreso. No obstante, la integracion femenina al mercado laboral
no soslaya numerosas e injustas diferenciaciones con los hombres. Ademds de
las desigualdades salariales, las mujeres estdn mds amenazadas por la
precarizacion del trabajo. El indice de desempleo de las mujeres es superior al
de los hombres, mientras que la insercion de las jovenes en el mercado de
trabajo es mds dificil’.

Desigualdades geogrdficas. Subsisten en Chile considerables desigualdades entre
las regiones y comunas que no sélo tienen que ver con la distribucion del
ingreso, sino que también con las capacidades decisorias y de dotacion de
recursos humanos.

Desigualdades entre generaciones. Se refieren bdsicamente a las desigualdades
que se generan entre el sector pasivo y las personas en edad activa, y sobre
todo entre los jubilados®.

Desigualdades de acceso al sistema financiero. Hay disparidades excesivas en
el acceso al crédito entre los que tienen mayores ingresos relativos y los pobres
y entre actividades productivas que por su propia naturaleza son mds riesgosas
(la agricultura).

Desigualdades en la vida cotidiana. Hay un conjunto de desigualdades vinculadas
con el acceso a equipamiento publico, en especial, a las guarderias infantiles e
instalaciones deportivas; desigualdades en la seguridad en las poblaciones y en
materia de transporte, que se ven incrementadas por las transformaciones
sociales del territorio. Estos fenomenos estructuran ain mds las diferenciaciones
de la sociedad, porque a menudo son acumulativos.

Mds alld de la importancia de cada una de las desigualdades ya citadas, el gran
problema es su acumulacion. De esta manera, perder el empleo y/o cambiar de vivienda

significa muchas veces estar obligado a trasladarse a una ciudad mds contaminada, con

5 Romaguera, Pilar. Exposicién en la catedra “Rol del Estado aspectos econémicos”, Magister en Gestion
y Politicas Publicas, noviembre 2005.

6 Guillermo Larrain, MGPP, exposicion en la catedra “Rol del Estado aspectos econémicos”, noviembre
de 2005.
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equipamientos publicos menos eficientes y, al mismo tiempo, se dificulta la bisqueda de
un trabajo. Esto genera disgregacion social, tiende a oscurecer las referencias, fracciona
los grupos sociales y, en definitiva, crea diferencias entre quienes anteriormente eran,
0 en esencia son, semejantes.

Los futuros conflictos sociales que se engendrardn, producto de la creciente toma
de conciencia de la profundidad de las desigualdades microecondmicas, no tienen un
espacio adecuado donde puedan manejarse, pues carecen de instituciones que se hagan
cargo de ellas, y de fuerzas organizadas que representen sus diferentes componentes.
Ello hace que los conflictos oscilen entre la agresividad esporddica y la resignacion, lo
que genera comportamientos expresados en la ausencia de participacion y en la apatia y
desinterés por actuar en la vida publica.

4. PERCEPCION SOBRE LA EVOLUCION DE LA DISTRIBUCION DEL INGRESO
DESDE LOS ANOS '70 HASTA LA ACTUALIDAD

Frente a la pregunta ;cudl es su vision sobre la evolucion de la distribucion del
ingreso en Chile desde los afios '70 hasta la actualidad?, en los discursos de los
entrevistados hay cinco tendencias (ver Esquema 3):

e Hoy, la situacion de distribucion del ingreso estd muy desmejorada en
comparacion con los afios '70. Los argumentos identificados con respecto a
esta proposicion exponen que la distribucion del ingreso se ha deteriorado
debido a un ajuste en el mercado laboral (aumento del desempleo), lo que no
genera oportunidades para las personas.

e Ladistribucion del ingreso era mejor antes de 1973. Segin los entrevistados,
ello se fundamenta en la mayor intervencion piblica de los afios '70, en la
menor concentracion de los recursos y en el enorme retroceso de la distribucion
del ingreso durante el periodo de la dictadura.

e Lasituacion no se ha deteriorado, pero se ha estancado. Los entrevistados
exponen que la situacion distributiva se ha estancado durante los gobiernos de
la Concertacion.
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La situacion de equidad es mejor hoy que ayer. Si bien la equidad no es lo
mismo que la situacion distributiva, parece interesante destacar esta proposicion
porque plantea en el discurso una mezcla de los conceptos de equidad y
distribucion del ingreso.

Confusion con la interpretacion de la informacion y los enfoques. Con respecto
a la distribucion del ingreso, en algunas de las entrevistas se presenta de manera
explicita cierta confusiéon con los mecanismos y formas de utilizar la
informacion, con la falta de consistencia de la informacion estadistica (indice
de pobreza, indice de desocupacion y la parcialidad de la informacion): «Mira,
yo estoy medio mareado con el tema, desde los distintos enfoques e informacion
que hay en el tema».

ESQUEMA 3: PERCEPCION SOBRE LA EVOLUCION DE LA DISTRIBUCION DEL INGRESO DESDE LOS ANOS '70

HASTA 2004

Deterioro producto
de un ajuste en el
mercado laboral

Aumento del
desempleo

de oportunidades

Escasa generacion

— Producto de la intervencion publica

La distribucion del
ingreso era mejor
antes del ‘73 )

Menor concentracion de los recursos

Enorme retroceso durante el periodo
de la dictadura

La situacion de distribucion
del ingreso hoy esta muy
desmejorada en comparacion

con los afos ‘70

Percepcion de los
entrevistados:
Evolucion de la distribucion
del ingreso
1970 - 2004

La situacion no se ha
deteriorado, pero se
ha estancado

Durante los gobiernos de la Concertacion
la situacion distributiva se ha estancado

Hay quienes exponen su La situacion de
confusion con la equidad es mejor hoy
interpretacion de la que la de ayer

informacién y los enfoques

FuenTE: ELABORACION PROPIA, A PARTIR DEL ANALISIS DE CONTENIDO DE LOS DISCURSOS DE LOS INFORMANTES CLAVE.
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5. ¢DE QUE HABLAN LAS ELITES EN EL DEBATE SOBRE LA DISTRIBUCION DEL
INGRESO? ;QUE SE COMPRENDE COMO DISTRIBUCION DEL INGRESO?

Se observa en los discursos de las élites que el supuesto bdsico detrds del objetivo
de mejorar la distribucion del ingreso en Chile es confuso (como una Torre de Babel).
No hay un objetivo superior comin que permanezca como telon de fondo en sus discursos.
Conocer las nociones involucradas y el sentido de los discursos resulta fundamental
para comprender las distinciones de los conceptos que estdn en el debate y, asi, poder
contribuir a su dinamizacion y a la toma de decisiones.

La primera intencion de este andlisis fue clasificar cada una de las nociones
presentadas en los discursos, a partir de su origen politico-partidista. Sin embargo,
durante el andlisis se vio que las ideas y los mensajes en el discurso parecian rebasar
una posible clasificacion por partido politico. Por ello, en el Mapa Conceptual 2 se
presentan los conceptos asociados a la distribucion del ingreso a partir de la identificacion
de tres tendencias: la primera se vincula con los conceptos que subyacen en la vision de
la distribucion del ingreso centrada en la concentracién econdmica, la segunda con un
énfasis en los minimos sociales y la tercera con una mirada integral acerca de lo que se
comprende como distribucion del ingreso.
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MAPA CONCEPTUAL 2: ;DE QUE HABLAN LAS ELITES CUANDO HABLAN SOBRE LA DISTRIBUCION DEL

INGRESO?

Nociones integradas en los discursos de las élites,
respecto de la distribucion del ingreso en Chile

)

Desde una visiéon acotada a una amplia Vision centrada en los

términos econémicos
Concentracion de ingresos

Resguardo de intereses

Acumulacion excesiva de capital financiero

Igualdad de
Problema del quintil superior resultados
i i i Integracion - | . - .
Equidad social'y economia sgcial _ Pobreza = - '
Una macroeconomia Movilidad social o " Proceso de cambios de'las expectativas
para.;zl Ide§arrollo Escasa Acceso de las-jefas de hogary = - .
Inclustyo meritocracia_ . mujeres-al mercado del trabajo
Calidad de vida / aumento del ) Problema de austeridad
bienestar de las personas : lgualdad de
oportunidades
Progresivo mayor acceso - Minimos sociales
a bienes y-servicios ’
Vision integral de la Vision de los minimos
distribucién del ingreso sociales

FUENTE: ELABORACION PROPIA, A PARTIR DEL ANALISIS DE CONTENIDO DE LOS DISCURSOS DE LOS INFORMANTES CLAVE.

A. VISION CENTRADA EN LOS TERMINOS ECONOMICOS

En el marco de la desigualdad, un grupo de entrevistados sefiala que su comprension
sobre la distribucion del ingreso es en funcion de la distribucion funcional del ingreso,
nocién que estaria influida por la perspectiva de la lucha de clases de los afios 60 y por
las teorias econdmicas.

Dos tercios de los entrevistados plantean que el problema se centra en «la
concentracion econdémica, pues es un tema fundamental». Uno de ellos sefiala que «la
distribucion del ingreso debe examinarse teniendo presente todo el proceso de produccion
de la riqueza y los diferentes actores sociales. Y, al mismo tiempo, tener presente la
estructura heterogénea de los propietarios de los medios de produccion».
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B. VISION DE LOS MINIMOS SOCIALES

Una fraccion de los entrevistados enfatiza aspectos que se pueden categorizar bajo
la perspectiva de los minimos sociales. Entre los conceptos asociados a la problemdtica
de la distribucion del ingreso en Chile, se identifican la pobreza, el proceso de cambio
de expectativas como un problema de austeridad, la falta de acceso de jefes de hogary
mujeres al empleo y una perspectiva de minimos econdmicos y sociales.

Aunque la literatura indica que la pobreza y la distribucién del ingreso son dos
cosas distintas, y que tampoco existe evidencia empirica suficiente que sustente que con
una mejora de la distribucion del ingreso se reduzca la pobreza; en los discursos de los
entrevistados se presenta un nexo entre la mejora de la distribucion del ingreso y la
disminucion de la pobreza, y viceversa.

Con respecto al rol del Estado, los entrevistados categorizados en esta vision sefialan
que su rol «es garantizar la igualdad de oportunidades, si es posible. La palabra garantizar
es fuerte, yo no sé si los gobiernos pueden garantizarla. Tienen el deber de tratar de
hacerlo y financiar un nivel de subsistencia minimo dentro de las posibilidades (...)
Todo esto juega con alternativas reales en el tiempo y de los paises».

C. VISION INTEGRAL SOBRE LA DISTRIBUCION DEL INGRESO

En el corazon de los discursos de la mitad de los informantes clave de las élites, el
tema de la integracion social es una de las expresiones en que se manifiesta la distribucion
del ingreso en Chile: «indudablemente, 1a movilidad social es un proceso complejo
determinado por un conjunto de factores socioestructurales y psicosociales, lo que afecta
la distribucion del ingreso».

Las personas ubicadas en esta drea del debate afirman que «la evidencia presentada
es contundente al mostrar que no todos los ciudadanos de este pais tienen las mismas
oportunidades y derechos y, mds atin, que muchos de ellos son objeto de discriminacion».
Ello podria cambiar «sélo en la medida en que nuestra sociedad promueva mecanismos
que aseguren la igualdad de derechos y oportunidades de todos sus ciudadanos, a través
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de un sistema educacional, legal y econdmico, en el que esté fuertemente instalada la
nocion de tolerancia y respeto a las diferencias grupales, sean estas étnicas, religiosas,
politicas, de género u otras. La discriminacion, en cualquiera de sus formas nocivas,
debe ser enfrentada con firmeza, ya que ella constituye, como anticipamos, uno de los
factores mds importantes que restringen o limitan las posibilidades de movilidad social
en Chile».

Se sostiene que «existe discriminacion salarial por origen socioecondmico (o carencia
de meritocracia). Entonces, el origen socioeconomico de los padres afectaria el ingreso
esperado de sus hijos en su vida adulta de un modo diferente y adicional a los mecanismos
de transmision asociados a la inversion en capital humano. Para el caso de Chile, Nifiez
y Gutiérrez (2004) encuentran evidencia de brechas de salario del orden del 30% al
40% entre universitarios provenientes de estratos altos versus aquellos que pertenecen
a estratos medios y medios bajos, una vez controladas las diferencias por diversos
determinantes de la productividad laboral».

Se puede identificar en los discursos el tema de la equidad econdmica y social:
«hoy han puesto el acento en levantar la consigna en torno a la igualdad de oportunidades
como posicion para mejorar la distribucion. Eso significa no atacar o atacar muy
parcialmente los principales problemas del deterioro distributivo. El concepto de equidad
depende de como se lo interprete; el concepto de equidad no es un concepto especifico,
no tiene una forma de medirlo. Entonces, si ti identificas a la equidad con la distribucion
del ingreso, entonces llegas a la conclusion de que en Chile el modelo es absolutamente
inequitativo».

Es importante destacar que un grupo de entrevistados no se refirio al tema de la
distribucion del ingreso en Chile como un problema, sino que problematizé el método
de medicion utilizado (Coeficiente de Gini). Se plantea que el tema de la distribucion del
ingreso no debiera acotarse a la variable ingreso, sino que la medicion debiera ampliarse
hacia el bienestar: «reconfigurar ese esquema de medicion para llegar a un nivel de
medicion mds complejo que se llamaria nivel de bienestar. Eso es mds real para comparar
sociedades». Se plantea que si se midiera con un indice de bienestar lo que se entiende
por una equitativa distribucion del ingreso, la posicion de Chile mejoraria mucho.
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De manera explicita en el discurso se plantea que el debate en funcion de la
distribucion de los ingresos directos (la primera variable de su nocion de bienestar)
lleva a conclusiones equivocadas, en el sentido de que no representan un problema, sino
que mds bien una condicion: «no se deben discutir soluciones para problemas que no
existen». Al leer este pdrrafo da la impresion de que los entrevistados en algtin grado
cuestionan la pertinencia de los contenidos del debate que se produce en torno la temdtica
y aluden, en este sentido, que los cambios de los ingresos directos o en la distribucion
«no se mueven fdcilmente», pero se identifica a la intervencion del Estado como una
oportunidad para que las personas de menores ingresos mejoren su calidad de vida.

Uno de los temas que no se identifico en el seguimiento de prensa, pero si en
algunas entrevistas se relaciona con la macroeconomia; en particular con la reforma
financiera que se vincula a la distribucion del ingreso: «la reforma financiera afecta en
la distribucion del ingreso (..) El dmbito financiero es muy excluyente y sobre ello
existe muy poco estudio».

En el Mapa 2 se observa que los discursos de las élites categorizados en la tendencia
de los que centran el debate en términos econémicos se refieren a la igualdad de
resultados. Por su parte, desde la perspectiva de los minimos sociales y de la vision
integral de las nociones o conceptos asociados al debate sobre la distribucion del ingreso,
las ideas giran en torno a la igualdad de oportunidades. Esta diferencia marca un aspecto
sustantivo, reflejada en los distintos medios o iniciativas que pudieran contribuir a
mejorar la distribucion del ingreso.

6. ORIGENES DE LA DESIGUALDAD EN CHILE: DOS MIRADAS COMPLEMENTARIAS

Un punto de consenso para todos los informantes claves de las élites al identificar
los origenes de la desigualdad es la falta de oportunidades. Se comprende que «la politica
social debe satisfacer el piso bdsico para quienes no partieron con la igualdad de
oportunidades o no la tuvieron o la perdieron durante su vida».
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El contenido de los discursos expresa dos tendencias en los argumentos que
fundamentan los origenes de la desigualdad, agrupadas en las categorias de liberales y
progresistas (ver Esquema 4).

o Liberales. Uno de los argumentos que se puede identificar como liberal dentro

de los discursos de las élites sefiala que las diferencias sociales y economicas
son producto de las capacidades particulares de cada persona. «Cuando yo parto
en un dia cero con igualdad total de ingresos para todas las personas sin capital
o con division de ingreso con capital, es decir de stock y de flujo, a 1a vuelta
de los afios encontraré que eso se rompio».
Junto con ello, se expone que la falta de opciones para que en la familia trabaje
mds de una persona condiciona la situacion de ingresos y de desigualdad de un
hogar. Se plantea que el problema es que «a medida que disminuyen los quintiles,
disminuye la probabilidad de que las mujeres trabajen, lo que hace aumentar
las brechas».

o Progresistas. Los entrevistados plantean que uno de los origenes de la

desigualdad en Chile es la estructura de clase, heredada de l1a Colonia y asociada
a la tenencia de la tierra, repartida de manera arbitraria durante ese periodo,
tal como lo expuso uno de los académicos clasificado como progresista. La
organizacion de la sociedad colonial, identificada como una sociedad feudal,
condiciona la actual estructura y es un factor determinante en la concentracion
del ingreso en un grupo pequefio de la poblacion.
En el imaginario de los entrevistados se puede identificar que la economia de
mercado, en si misma como un sistema de organizacion liberal de la economia,
no es un factor que condicione la problemdtica de la inequidad o la desigualdad.
Se argumenta que la condicion de desigualdad con que se aplico el modelo
(reformas econdmicas durante la dictadura militar) explica que la economia de
mercado fuese un mecanismo de intensificacion de las desigualdades ya
existentes. En tal sentido, se comprende que la economia de mercado no corrija
las desigualdades de base, sino que las aumente.
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Otra de las causas de la desigualdad identificada en los discursos se relaciona con
la estructura de los mercados. «Por ejemplo, los mercados de capitales son
extremadamente concentrados y cuando los mercados son concentrados, se distorsionan.
No existe una relacion entre los actores para que funcionen en una condicion de relativa
igualdad. Para que el mercado del trabajo funcione, el factor productivo 'trabajo’ tiene
que ser contrapeso del factor productivo 'capital'. Eso en la vida real solo sucede en
muy pocas ocasiones. Debe existir una organicidad por parte de los trabajadores, y si
ese factor es una persona aislada, ;qué contrapeso hay?, salvo que sea una persona de
alta calificacion y que sea imprescindible para esa empresa contratar a esa persona, lo
que es real para un grupo muy pequefio de la poblacion. Por tanto, no funcionan los
mercados».

ESQUEMA 4: ORIGENES DE LA DESIGUALDAD
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FuenTE: ELABORACION PROPIA, A PARTIR DEL ANALISIS DE CONTENIDO DE LOS DISCURSOS DE LOS INFORMANTES CLAVE.
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Uno de los temas emergentes en el debate es la escasa movilidad social ascendente
observada en Chile. «<Indudablemente, la movilidad social es un proceso complejo
determinado por un conjunto de factores socioestructurales y psicosociales. Tener acceso
a la educacion superior, a cargos importantes en el mundo laboral y al poder politico,
por ejemplo, debiera basarse fundamentalmente en los méritos personales de los
ciudadanos; independiente de su origen social, estatus socioecondmico, raza, sexo, etnia,
religion, orientacion politica o cualquier otra forma de categoria social».

Las diferencias desde la infancia se identifican en el discurso progresista como
causales de la desigualdad. Se comprende que el desarrollo tardio o la inexistencia de
un proceso deliberado de estimulacion cognitiva en un nifio en comparacion con otro
que recibe todas las atenciones que posibilitan su desarrollo temprano, marca
discrepancias que se arrastran durante la vida. La diferencia entre ambos condiciona los
resultados de su insercion en los distintos dmbitos de la sociedad, en particular, el
plano educacional.
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V.

1.

CLAVES PARA COMPRENDER EL DEBATE SOBRE LA
DISTRIBUCION DEL INGRESO

ESTADO DE ANIMO DE LA SOCIEDAD RESPECTO DEL TEMA DE LA
DISTRIBUCION DEL INGRESO

El resultado del andlisis del contenido de los discursos de los entrevistados presenta
multiples argumentaciones en torno al estado de dnimo de la sociedad sobre la distribucion
del ingreso (ver Esquema 5). El valor de esta informacion implica conocer las
apreciaciones de las élites acerca de las percepciones o sentimientos que se verifican en
la sociedad, pues su identificacion es un elemento que dinamiza el didlogo entre los
tomadores de decisiones o policymakers.

La primera idea comin entre la élite politica y 1a académica es que perciben que la
sociedad chilena tiene una sensacion de injusticia con el sistema: «<hay algunos que si
estdan demasiado bien versus la gran masa de gente, no sélo los pobres, sino que sectores
medios que se sienten estrechos (...) Ahora hay que pagar por mucho mds cosas; hay que
pagar tarifas reales por el teléfono, por la electricidad, antes esas tarifas eran
subsidiadas. Ahora hay que pagar peajes en las carreteras».

Una segunda idea compartida por estos dos grupos y por la élite social es la idea
de la austeridad: «Probablemente antes existian diferencias similares o mayores que hoy
dia, pero existia el tema de la austeridad: es distinto un rico ostentoso a un rico austero
en su comportamiento externo (..) Es distinto que un tipo pase hambre o viva muy
apretado y vea la ostentacion por la calle, por la television. Evidentemente, eso genera
sensaciones de desigualdad mucho mayores».

Junto con ello, se presenta la idea de la desaparicion de espacios de integracion
social, a raiz de la gran segmentacion social. En el pasado, la integracion mitigaba las
desigualdades en materia de ingreso. En este sentido, se plantea que la desigualdad no
s6lo es un factor econémico, sino que también un factor social. «El liceo era como
crisol de distintas clases sociales. Es distinto a un liceo para puros pobres o, en lo
mejor de los casos, segmentado socialmente y para qué decir la universidad, yo creo
que eso influye. Si uno piensa en -sin idealizar el pasado- el Santiago de los afios '50,
de los afios '60, la gente para venir al cine tenia que venir al centro y venian todos al
centro de Santiago. Obviamente hoy dia hasta para ir al cine estamos segmentados, porque
uno va al cine de su barrio, al mall de su barrio».
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Por su parte, las élites politicas y sociales exponen la existencia de «expectativas
no cumplidas por parte del gobierno». Se piensa que las personas perciben la inequidad
del sistema social y econdmico en relacion con las expectativas no cumplidas (por parte
de la Concertacion de Partidos por la Democracia), lo que provoca frustracion en las
personas en materia de mejorar su condicion de bienestar.

Un segmento de los entrevistados de la élite politica argumenta que «la situacion de
descontento es exagerada, pues la situacion no es tan mala, pero tampoco es buena». La
percepcion de la sociedad respecto del tema de la equidad, segin la percepcion que
tienen de la realidad algunos de los entrevistados, expone que la vision de 1a opinion
publica es exageradamente negativa.

La élite politica y empresarial sefiala 1a idea de que en Chile no se ha resuelto en
qué vamos a ser iguales. Los entrevistados argumentan que cada sociedad debe ponerse
de acuerdo en lo que desea ser igual. Por lo tanto, la pregunta central es: ;iguales en
qué?, si se toma en cuenta que las personas son muy desiguales en sus condiciones,
habilidades y otros factores. En este sentido, una parte de los informantes clave expone
que en la sociedad no se puede identificar una aspiracion comin de lo que ella quiere,
en su conjunto, sobre el tema de la igualdad y sus consecuentes demandas.
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ESQUEMA 5: ESTADO DE ANIMO DE LA SOCIEDAD, RESPECTO DEL TEMA DE LA DISTRIBUCION DEL INGRESO
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FuenTE: ELABORACION PROPIA, A PARTIR DEL ANALISIS DE CONTENIDO DE LOS DISCURSOS DE LOS INFORMANTES CLAVE.
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136

¢(CUALES SON LAS ALTERNATIVAS PARA QUE MEJORE LA SITUACION
DISTRIBUTIVA EN CHILE?

Se observan en los discursos de los informantes clave cuatro opciones que pueden
dinamizar el proceso de mejora de la distribucion del ingreso. Para comprender estas
alternativas (ver Mapa Conceptual 3) se adopto el «enfoque integral» de lo que se entiende
como distribucion del ingreso, presentado en el Mapa Conceptual 2.

a. Cambio sociocultural. Los informantes clave creen que en lo sociocultural
existe mds margen de accion relativa en comparacion con las alternativas que pueden
modificar el sistema econdmico. «Creo que la gran limitante hoy dia es que las medidas
distributivas afecten los avances economicos del pais entre comillas, pero en lo
sociocultural no existe dicha limitacion. A lo mejor son mds fuertes las limitaciones por
parte de la gente, pero al menos no estd consagrado como el tema econémico».

En las proposiciones planteadas por la mayoria de los informantes clave se reproduce
el discurso de los cambios socioculturales que conllevan a una bisqueda de identidad
local y 1a asociacion de personas en grupos de interés y/o el rescate de las identidades
culturales. Junto con ello, se habla de la pérdida del «sentido cultural, un sentido de la
vida, un sentido de la accion». En este contexto, el papel del Estado, comprendido en
sentido tradicional, estd en transformacion, ya que tendrd que asumir un rol de «Estado
red» que genere un nuevo equilibrio sobre la base de acuerdos, de controversiasy
consensos en la diversificada o atomizada sociedad que se consolida.

También se identifica una carencia de preocupacion hacia la integracion social por
parte de la sociedad y de sus representantes politicos. «Como sociedad hemos estado
poco preocupados del tema de la integracion. Desde el punto de vista programdtico, hay
como un statu quo programado (...) Yo diria que hay poca maduracion, estamos muy
embelesados con lo que hemos hecho e incapaces de crear algo nuevo en todos los
sectores, en todas las dreas politicas o las maduraciones no son suficientes todavia,
precisamente porque se ha validado lo que se ha avanzado y se tiene temor a caer en los
populismos».
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La falta de decisiones en materia de integracion social se atribuye a la «falta de
coraje o de maduracion, de asumir la decision politica de lo que significa el conjunto de
grandes cambios de los que el pais deberd hablar en el tema de la integracion social, lo
que es tomar decisiones dificiles».

Junto con ello, se plantea que «ain no hay masa critica como para atreverse a
generar un debate que se instale en estos dmbitos socioculturales, en los dmbitos de las
transformaciones que deben hacerse».

b. Pacto social. Se plantea como figura ideal al didlogo social para buscar nuevas
formas que enfrenten las inequidades sociales y econdomicas. Dicho didlogo se representa
como un espacio abierto de la sociedad para la discusion, la negociacion y la decision.

Los informantes clave argumentan que «los pactos son ttiles para los grandes
lineamientos, pero es muy dificil que cada politica publica se someta a consenso social
(...) El didlogo social es una herramienta indispensable, pero los gobiernos tienen la
gran responsabilidad de fijar las prioridades y hacer las politicas puiblicas. Entonces,
claro, hay que convencer a las élites».

Con respecto a la movilizacion de la sociedad en pro de cambios en el sistema
social y economico, se argumenta que la atomizacion de la sociedad civil en torno a
temas de interés especifico condiciona la inexistencia de un movimiento nacional como
en los afios '60. Eso dificulta pensar en la capacidad de la sociedad civil como protagonista
de un cambio en la organizacion del sistema social y econdmico.

Frente a la pregunta ;piensa usted que es posible que la ciudadania se organice y se
movilice para consolidar los cambios que demanda?, los argumentos expuestos plantean
escepticismo frente a la movilizacion social. En cambio, se cree que los grupos de
vanguardia o la élite son los que pueden abrir los procesos de debate en materia de
integracion social.
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c. Liderazgo de las élites. Seglin la perspectiva de los entrevistados, son las
élites politicas las que deben gobernar, en el sentido de conducir y definir las politicas
ptblicas. Por tanto, los pactos sociales tendrian un rol en establecer los grandes
lineamientos.

Es preciso sefialar que la percepcion comin de los informantes sobre 1a posibilidad
de que las élites incorporen en su agenda interna el tema de la distribucion del ingreso
y actien a favor del avance en esta materia es favorable, pues «las élites estin muy
abiertas a este tipo de tema».

Con respecto al rol de las élites académicas, se expone que «no hay propuestas
tecnocraticas (...) Antafo tenias algo de discusion, hoy dia todos hemos aceptado algunas
premisas econdmicas que son muy complicadas, que limitan la distribucion del ingreso
(...) Quiero creer que existe la posibilidad de hacer mds, respetando esas reglas
metodologicas y esos equilibrios macro, pero el problema es que no encuentro un
economista serio que me dé elementos para sustentar esa posicion».

Junto con lo anterior, se plantea el tema de la falta de independencia de los analistas
0 tecndcratas, lo que impide generar propuestas serias e innovadoras que aborden la
complejidad del problema.

d. Posibilidad de afectar los intereses economicos. Los entrevistados que
se refieren a la posibilidad de afectar los intereses economicos en pro de una mejora
distributiva, plantean en relacion con el modelo econdomico chileno que «en el mundo, el
neoliberalismo viene de vuelta. En Chile campea, porque el modelo funciona, pero en
funcion de los intereses que representa. Si representa los grandes intereses, el modelo
funciona (...) Si la distribucion ha empeorado es porque el modelo neoliberal es
inequitativo por definicion, por los contenidos que tiene».

En este sentido, «como se pretende mejorar la distribucion, si no se tocan los
intereses. La distribucion del ingreso es un problema entre relaciones porcentuales (...)
Debe existir modificaciones o es imposible generar un cambio y s6lo nos quedariamos
en declaraciones de buenas intenciones».
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En materia de cambios al modelo econdmico se argumenta que no existe posibilidad
de cambio desde quienes manejan el modelo: «en el fondo, quienes mds destacan la
importancia de la gobernabilidad son los guardianes del modelo... O sea jquién debiera
ser, entre comillas, mds progresista? jLa Concertacion! Pero la politica que han aplicado
es mds ortodoxa».

Con respecto a la posibilidad de cambiar algunas reglas del orden econémico
nacional, se ha planteado «que los inversionistas se van a ir, se ha dicho 50 vecesy
nunca se han ido. Mientras obtengan tasas de rentabilidad extraordinariamente altas no
se van a ir. Estos argumentos los plantean aquellos que no quieren tocar intereses... Lo
mismo se dijo para la reforma tributaria del gobierno de Aylwin y no se fue nadie y
ganaron mds plata que antes».

e. ;Alternativas en los programas de gobierno de los candidatos
presidenciales para el periodo 2006-2010 para la mejora de la distribucion
del ingreso? En los discursos de los entrevistados se enuncian tres respuestas opuestas.

La primera dice relacion con que Ia posibilidad de generar nuevas politicas piblicas
en materia redistributiva es improbable: «s6lo es una moda, una estrategia que no se
compadece con ninguna votacion en el Congreso». Segiin esta linea de argumentacion, «si
uno se gufa por sus planteamientos ni Lavin ni Pifiera ni Bachelet proponen nada nuevo
(...) Sus planteamientos son los mismos esquemas que ha practicado el actual gobierno,
bajo el cual no se ha mejorado la situacion». Otro de los entrevistados sefiala que «el
problema es que ni Pifiera ni Lavin tendrian la base politica para aplicar con tanta
fuerza el modelo y Lagos tiene una base politica mayor para aplicar el modelo porque
cuenta, desde luego, con el apoyo de la derecha y tiene un apoyo social que no se puede
desconocer. Eso demuestra que la gente no junta al gobierno con las consecuencias que
tienen las decisiones sobre sus vidas».

En segundo orden, hay quienes expresan que se estd en presencia de una nueva
priorizacién del tema en la agenda publica, lo que genera nuevas alternativas de accion
frente al problema de la mala distribucion del ingreso. Uno de los entrevistados plantea
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que «el grupo de los 15 formado por los cuatro partidos de la Concertacion entrego hoy
una propuesta... A esto ahora hay que darle un impulso muy serio. Respecto de los temas
financieros y macro, esas cosas dejan una huella muy intensa en los sistemas del drea
de las oportunidades en la sociedad. Por tanto, ti puedes hacer esfuerzos en el desayuno
escolar y otras cosas, pero los liquidas en su insercion laboral. No generas mds igualdad,
porque no generas mds empleo de mejor calidad. Entonces, se crea la necesidad de
rearticular lo economico».

Por dltimo, se plantea que «si no hay espacio politico, hay que crearlo. Todo este
tipo de propuestas las queremos sacar adelante, pero no tenemos el apoyo. Por lo tanto,
hay que explicarle a la gente qué es lo que hace».
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MECANISMOS ASOCIADOS A LA MEJORA DE LA DISTRIBUCION DEL INGRESO
EN CHILE

Un punto comtn en los discursos de los entrevistados es la forma de implementar
las estrategias o cambios para mejorar la distribucion del ingreso. Plantean que no
estdn de acuerdo con las reformas estructurales, como las propuestas durante el gobierno
del Presidente Allende, sino que mencionan como alternativa de cambio las
transformaciones de cardcter gradual.

En este sentido, en los discursos se identifican tres grupos de mecanismos que pueden
facilitar y dar viabilidad a un cambio en esta materia, mediante la transformacion del
modelo econdémico, el rol de Estado y un cambio sociocultural (ver Mapa Conceptual 4).

a. Transformaciones al modelo economico. En esta materia, uno de los
argumentos mds controversiales es la correccion del modelo econdomico. En cada uno de
los grupos que forman las élites existe esta controversia y también el consenso de que
es un tema que se debe debatir con prontitud. Por lo tanto, se puede decir que este
topico ha permeado el pensamiento de las élites (empresariales, politicas, sociales y
académicas).

En las propuestas de la candidata de la Concertacion de Partidos por la Democracia,
Michelle Bachelet, se plantea una correccion del modelo: «usamos la expresion deliberada:
hay que corregir el modelo, ya que el modelo tiene sesgos excluyentes (...) Se deben
hacer cambios muy sustantivos en el rol de las regiones, en las voces que se escuchan,
que no sea s0lo la pequefia y gran empresa, sino que sea la mediana también y en el
tema salud, de los barrios y en la educacion».

«Tenemos que corregir el modelo para que efectivamente haya libre competencia.
No mds fusiones. Uno sabe que cada nueva fusion es mds desempleo. Y asi vemos como
todos los empresarios chicos y medianos estdn desapareciendo. ;Y qué hacemos? ;los
ayudamos o dejamos que sean comidos uno a uno? Aqui necesitamos una Comision
Antimonopolio fuertisima. Y asi como hay poderosos empresarios, también tiene que
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haber un poderosisimo defensor de los derechos de los consumidores. Tiene que imperar
una ética distinta».

«Un drea de politica economica donde nadie mira a Chile en busca de inspiracion es
la de proteccion a los consumidores, tema donde se halla a 1a zaga no sélo de paises
industrializados, sino que también de varios paises latinoamericanos». ;Por qué poner
atencion a este aspecto? «Un grupo que puede ganar mucho con politicas de consumidores,
son los mds vulnerables no solo porque tienen menores ingresos, sino que también
porque disponen de menores habilidades para elegir adecuadamente los bienes y servicios
que compran. En un pais sin politicas de proteccion a los consumidores, los pobres no
s0lo enfrentan los problemas asociados a sus bajos ingresos, sino que, ademds, logran
menos valor por su dinero».

b. Cambios socioculturales. Uno de los argumentos que sostiene la necesidad
de generar cambios en el dmbito sociocultural sefiala que «no es s6lo un tema de
cuestiones macro, también de las pequefas grandes cosas (...) Si el Estado es menos
importante que ayer, entonces las visiones politicas no sélo tienen que estar planteadas
en la politica y en la politica publica, sino que deben estar planteadas también en el
resto de la sociedad». Por tanto, se presenta la necesidad de «generar un flujo que
produzca un cambio cultural desde abajo hacia arriba o desde un conjunto de experiencias
micro que se construyan desde el anonimato».

En este estudio se ha ratificado la existencia de consenso en torno a que «vivimos
en una sociedad muy desigual». Un hallazgo en esta materia es encontrar un nivel de
consenso en la élite empresarial: «parte de esa desigualdad es evitable y las empresas
pueden contribuir a evitarla. A largo plazo, ello implicaria mayores beneficios y
rentabilidad para todos». La responsabilidad social empresarial «no se trata de caridad».

Otro aspecto que se destaca en las entrevistas es que la sociedad necesita comprender
e interiorizar que la pobreza y la desigualdad son un asunto de pobres y no-pobres
porque la desigualdad social, tal como sefiala uno de los entrevistados, «no es un estado
natural de las cosas, sino que es producido por el clasismo, el sexismo y el elitismo».
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Lo anterior lleva a pensar en generar mecanismos que aumenten la movilidad ascendente
de las personas: «un mayor acceso al conocimiento, la informacion y la educacion capacita
a las personas para la competencia por el empleo productivo y, por ende, expande las
opciones posteriores de movilidad social ascendente».

Junto con ello, «una distribucion mds justa en el ejercicio de la ciudadania permite
que los sectores excluidos tengan mayor presencia en las decisiones politicas y da mds
viabilidad al pleno ejercicio de los derechos sociales y culturales, lo que también redunda
en mayor bienestar social y mejor calidad de vida».

En cuanto al rol de la élite académica como integrante de la sociedad civil, se
presenta la idea de que puede contribuir a formar una especie de conciencia publica en
materia de equidad: «debiera haber un grupo independiente que planteara planes en
materia de equidad que estuviera tan presente como los otros. Yo tengo la impresion de
que por el solo hecho de aquello y de imponer que las politicas piblicas siempre
estuvieran cruzadas con estos objetivos de equidad se haria un avance».

c. Cambios en el rol del Estado: avanzar hacia un Estado motivador. Las
transformaciones que el Estado debe impulsar en materia de proteccion social se basan
en que «la pobreza de algunos combinada con la inseguridad de muchos genera la
desigualdad social. En la dltima crisis economica, 400 mil personas de clase media
cayeron bajo la linea de pobreza» (Feres, 2003).

Un plan en esta materia debiera «identificar los riesgos principales que sufren las
personas a lo largo de su ciclo de vida y procurar reducirlos a través de un sistema
integrado de proteccion social. La edad mds vulnerable y de mds riesgo es entre 1y 4
afios, donde se define la capacidad cognitiva y de socializacion del nifio. Por ello, el
énfasis en cuidado infantil y extension de la educacion preescolar, asi como la flexibilidad
de jornada para el trabajo de las mujeres».

También existe una tendencia que plantea la necesidad de revisar el sistema
redistributivo regional de los ingresos fiscales. «La funcion de redistribucion implica
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entregar mayores recursos a aquellas personas de la sociedad con menor capacidad de
generarlos. La redistribucion se puede realizar tanto a escala central como local».

Se identifica gran consenso en torno al tema de fortalecer los instrumentos de
financiamiento para nuevos emprendedores. «La necesidad de realizar desarrollos
tecnoldgicos en Chile es algo de lo que las empresas nacionales han ido convenciéndose
de manera paulatina». Cabe agregar que en su Mensaje del 21 de mayo de 2004, el
Presidente Ricardo Lagos planted «que el futuro de Chile estd en la asociacion de recursos
publicos y privados para aumentar nuestra capacidad cientifica y tecnoldgica, de
innovacion y de conocimiento».

Un drea que debiera impulsar cambios en su eficiencia interna y externa es la gestion
ptblica. Si bien este punto es recurrente y de consenso en los discursos de las €lites,
cabe destacar su actual preocupacion por la coordinacion intersectorial de la accion
estatal, con especial atencion a las politicas sociales: «avanzar en definir modalidades
de disefio y aplicacion de intervenciones multifuncionales, lo que constituye una prioridad
de investigacion evaluativa todavia por ejecutar y validar» (..) «La demanda por
coordinacion que plantean las politicas piblicas consiste en integrar las distintas acciones
sectoriales dispersas, dentro de un esfuerzo por promover resultados conjuntos en las
distintas esferas».

En materia de desigualdad, se afirma que una de sus expresiones es la diferente
calidad de atencion que reciben los pobres y/o personas vulnerables. En este sentido, se
requiere de cambios culturales orientados a mejorar la calidad de la atencion y la
participacion, y permitir a los usuarios controlar la calidad. A modo de ejemplo, en
general hay descontento con la calidad de la atencion en salud, como lo revelan diversas
encuestas realizadas en los dltimos afios. Se plantea que «las expectativas con respecto
a la calidad de la atencion podrian ser resueltas con la Ley de Deberes y Derechos de
las personas, atn en tramite en el Parlamento». Se debe comprender que «para cada
persona la idea de una atencion de calidad puede significar cosas distintas. Para la gran
mayoria se relaciona con que los servicios encargados de la prestacion tengan buenas
condiciones materiales, recursos suficientes y personal bien preparado para desempefar
sus tareas, que les entregue informacion de manera clara, que se les atienda con respeto,
que se considere sus saberes y sus decisiones».
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Otro aspecto central relativo a las oportunidades es la educacion. «Sin embargo,
una fraccion importante de personas simplemente queda excluida de competir. Para
graficar, se sefiala que un alumno que estd en el 10% de mejor desempefio, proveniente
de un colegio municipalizado y de una comuna de bajos ingresos, obtiene estadisticamente
menos ingresos que uno que se ubica en el 10% de peor desempeiio, proveniente de un
colegio particular pagado y de una comuna de altos ingresos».

De ahi la necesidad de mejorar el acceso a la educacion de calidad y brindar mds y
mejores oportunidades y condiciones para la poblacion. Lo anterior impacta en un aumento
de la productividad de la fuerza de trabajo, una mayor movilidad social ascendente y
mejora las condiciones para que el pais se desarrolle con una perspectiva de
competitividad sistémica.
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CONCLUSION

Los resultados de esta investigacion colaboraron a dar respuesta a la pregunta inicial
del estudio: ;de qué hablan las élites cuando se refieren a la distribucion del ingreso?
El aporte central de este proceso es la generacion de un marco de referencia local,
basado en la reconstruccion de los discursos de informantes claves y en la revision del
estado de arte respecto de la distribucion del ingreso. Esto implicé analizar las
percepciones, interpretaciones, creencias y prejuicios de las élites sobre el debate de la
distribucion del ingreso en Chile.

Una idea central para comprender este debate es que los conceptos y nociones que
estdn en la discusion tienen su origen al menos en los afios '60. No obstante, en el
contexto actual, las deficiencias en los resultados en materia distributiva se manifiestan
con la aparicion de nuevos problemas sociales como la desintegracion social y la escasa
movilidad social ascendente. Junto con ello, se evidencia una intensificacion de las
diferencias de ingreso tanto geogrdficas, entre hombres y mujeres, y generacionales.

La respuesta a la pregunta de investigacion -;cudles son y como se exponen las
ideas y argumentos que son la base de la interpretacion del concepto «distribucion del
ingreso» en las élites?- no es unidimensional. Debido a su complejidad, durante el estudio
se desplegaron dimensiones que permitieron observar mejor la estructura interna de los
discursos.

Se evidencia que las élites, en general, comprenden que el concepto «distribucion
del ingreso» es el paraguas o telon de fondo que engloba las nociones asociadas a la
desigualdad y/o inequidad social y economica. La pésima distribucion del ingreso es un
problema que tiene su origen en los dltimos 35 afios en Chile, y se expresa en la
desintegracion social, la exclusion, las condiciones de riesgo social, la vulnerabilidad,
la discriminacion -de género, étnica u origen- y la falta de oportunidades, lo que se
traduce en una escasa confianza en el sistema social meritocratico.

S6lo un pequeiio grupo de informantes clave entiende la distribucion de ingreso
desde un enfoque de concentracion de los ingresos.

Una gran mayoria de los discursos de los informantes clave se puede clasificar
bajo la «vision integrada de distribucion de ingresos». Sin embargo, cuando se hace
referencia a las posibles soluciones, las iniciativas sugeridas no necesariamente son
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coherentes con el enfoque desde el cual se habla. Ello se puede atribuir a miltiples
razones: la inconsistencia de los discursos, la priorizacion de intereses personales, la
tension de sus ideas con sus conocimientos o doctrinas politicas declaradas y las
influencias o presiones externas ejercidas sobre ellos.

Una idea central, transversal en los discursos de la mayoria de los entrevistados,
es que el gran desafio de la gobernabilidad democrdtica y de la sustentabilidad del modelo
de desarrollo es la disminucion de las desigualdades, manifestadas por el distinto tipo
de acceso a los ingresos y la distribucion desigual de bienes piblicos, tanto por género,
grupos etarios y geografica.

Si bien hay un alto grado de consenso en que el estado de la distribucion del ingreso
es un problema, las divergencias se presentan en los medios, los mecanismos y la
asignacion de responsabilidades (individuales o del Estado). Tampoco estd resuelta la
respuesta a la pregunta por la bisqueda de igualdad de oportunidades y/o de resultados.

Desde una mirada de un proyecto politico programadtico transversal, se comprende
que las personas o grupos son representados por una vision integral. En el cual la
consecucion de un pacto social debe promover e impulsar un nuevo «contrato social»
que defina en torno a qué seremos mds iguales, con la definicion de objetivos y politicas
publicas que posibiliten construir un camino viable y sustentable hacia el ejercicio de la
equidad.

La creatividad, el esfuerzo y la persistencia podrdn hacer posible que este proceso
de concertacion sea eficiente y eficaz; condiciones fundamentales para que la «Torre de
Babel» generada en torno al debate sobre la distribucion del ingreso pueda derribarse y
asi dar paso a un didlogo fructifero entre las diferentes concepciones, interpretaciones
y creencias evidenciadas en las élites.

Este estudio de caso, mds que ser una propuesta concreta de un mecanismo en
particular para mejorar la distribucion del ingreso, pretende evidenciar y provocar una
mirada extensa y detenida en torno a las posibles soluciones. Existe la percepcion de
que los mecanismos de generacion de mayor equidad -salud, educacion y vivienda- hoy
han dejado de ser totalmente adecuados para este propdsito, porque la naturaleza misma
de las desigualdades se ha modificado ampliamente.
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Uno de los principales desafios serd encontrar los mecanismos sociales que permitan
manejar los nuevos sistemas de diferenciacion, mucho mds individualizados y complejos.
Es preciso tomar conciencia de que el sentido de la justicia se forma hoy en un nivel
mucho mds individual, y ya no son suficientes las reglas generales, las que deben ser
complementadas y/o sustituidas por politicas y acciones que respondan a una sociedad
marcada por la heterogeneidad y la diversidad de necesidades.

En este sentido, el derecho a la integracion va mds alld del derecho social cldsico.
Se enriquece con un imperativo moral porque mds alld del derecho a la subsistencia,
procura dar forma al derecho al bienestar social. Considera a las personas como
ciudadanos activos y no inicamente como «personas asistidas» a las que hay que auxiliar.
En este contexto, la nocion de integracion procura articular equilibradamente la
integracion economica y la participacion social. En definitiva, toma a los individuos
como miembros de una sociedad donde existe el derecho no sélo a tener un lugar digno
en ella, sino que el derecho a vivir en una sociedad integrada. Por lo tanto, las reglasy
los mecanismos para aumentar la igualdad de oportunidades no pueden mantenerse al
margen de esta idea, que no s6lo se cruza con la nocién de distribucion del ingreso,
sino que también con el requerimiento de integracion social, la no-discriminacion, la
igualdad entre hombres y mujeres, la superacion de las desigualdades geogrdficas y la
eliminacion de las desigualdades de la vida cotidiana.

El grupo de desigualdades asociadas a la vida cotidiana merece especial atencion,
porque se expresan en el distinto acceso a los equipamientos publicos (en especial, a
los jardines infantiles), a los equipamientos deportivos, a la seguridad en las poblaciones,
a los medios de transporte; todos ellos incrementados por las transformaciones sociales
del territorio. Estos fenomenos estructuran atin mds las diferenciaciones de la sociedad,
porque a2 menudo son acumulativos y se mezclan desgraciadamente con factores de
exclusion y desintegracion social.

El Estado no es un ente neutro desde el punto de vista distributivo. A la accion
estatal le corresponde un rol en la economia y en lo social, dirigido a elaborar y poner
en prdctica politicas piblicas que mejoren la distribucion del ingreso. Junto con ello, el
mercado y la sociedad civil tienen un rol en la configuracion de una triada virtuosa que
genere las bases y la viabilidad de un proyecto distributivo de largo plazo, ya que el
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Estado -por si solo- no podrd ser capaz de responder a este fendmeno, que se demuestra
multifactorial y en proceso de transformacion.

Finalmente, se destaca que la importancia de reconstruir el sentido de los discursos
de las élites radica en que permite evidenciar de manera holistica «el sentido comtin».
Al ser parte de lo cotidiano, pasa a ser un tema subterrdneo y desconocido para la gran
mayoria. Por tanto, con este estudio de caso, es posible conservar parte de la memoria
y que el avance o retroceso de este debate se juzgue en virtud de su linea de despegue;
vale decir, del estado del debate de cada una de las dimensiones que integran esta
investigacion.

1.  LINEAMIENTOS GENERALES DE ACCION PARA UNA ESTRATEGIA
TRANSVERSAL QUE MEJORE LA DISTRIBUCION DEL INGRESO EN CHILE

Sobre 1a base de la identificacion de las dimensiones «alternativas y mecanismos
para la mejora de la distribucion del ingreso» (ver mapas conceptuales 3 y 4), se puede
afirmar que la primera idea central que sustenta la viabilidad de una estrategia transversal
es la necesidad de emprender acciones que generen transformaciones en el papel del
Estado, la sociedad civil y [a empresa, desde una perspectiva de cambio sociocultural:

o En Chile, en los dltimos diez afios en el centro del debate sobre el rol del
Estado se han generado ideas que bdsicamente plantean la necesidad de una
reformulacion profunda de sus funciones, estructura y organizacion. ;Por qué
es necesaria esta transformacion para mejorar la distribucion del ingreso? Se
requiere un Estado promotor de desarrollo que pueda generar politicas de Estado
que engloben los aspectos asociados a la vision integral sobre la distribucion
del ingreso. En este sentido, Ffrench-Davis plantea que «cuando se ha terminado
la tarea, el Estado no tiene tarea, pero cuando la tarea estd pendiente, quién va
a construir equidad, quién va a eliminar los focos de subdesarrollo para los
jovenes, para las mujeres, en innovacion (...) Hoy estamos muy en el top mundial,
pero eso no genera desarrollo»’.

7 Extracto de la entrevista a Ricardo Ffrench-Davis para el estudio de caso.
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Es necesario constatar que la incorporacion exitosa a los mercados mundiales,
meta principal de los cambios de la estructura economica, se rige por la
denominada competitividad sistémica. En este sentido, y segtn los planteamientos
del académico e investigador Oscar Mufioz (2003), se requiere de una vision-
pafs que involucre un pacto social sobre temas laborales, medioambientales y
educacionales, entre otros, lo que facilitaria el éxito de una estrategia de
desarrollo inclusiva y sustentable.

Es importante destacar que en los discursos se observa que los elementos que
fundamentan una vision a favor de disminuir las desigualdades sociales y
economicas, mediante la perspectiva pro equidad vigente en Chile, se basan en
un enfoque de derechos sociales, politicos, culturales y laborales.

En los discursos de los informantes clave se plantea que es indispensable volver
a dar sustancia al principio de igualdad de oportunidades, debido a que la
diversidad de las condiciones de las personas es tal, que nada estd mds
desigualmente repartido que sus condiciones iniciales. Se observa que el
principio de la igualdad de oportunidades es uno de los fundamentos principales
de la democracia. Este, en efecto, no puede adaptarse al determinismo social
que generan las condiciones iniciales. La democracia, siempre perfectible, es
parte de la invencion del futuro, la apertura del espacio de las opciones, y, por
tanto, no es espectadora de un juego donde las ganancias y las pérdidas son
irreversibles.

La logica que sefiala que la insercion del pais no depende tanto de la
competitividad de las empresas, sino que de las capacidades organizativas y
gerenciales para combinar un amplio conjunto de factores econémicos y no
economicos y para articular la gran diversidad de actores («competitividad
sistémica») requiere de un Estado activo. Precisamente, por la gravitacion del
mercado y por sus tendencias disgregadoras, el Estado debe desempefar un
papel primordial como instancia responsable para asegurar la cohesion social®.

Junto con lo anterior, es necesario tomar en cuenta la promocién de una nueva
conciencia ciudadana. Asi como la politica requiere mayor colaboracién de los

8  Extracto de la entrevista a Oscar Mufioz para el estudio de caso.
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ciudadanos, éstos, a su vez, deben demandar mayor participacion. Un ejercicio
efectivo de los derechos de ciudadania presupone un efectivo Estado de Derecho,
pero también un acceso igualitario a los servicios publicos.

Se requiere dar un nuevo sentido a los servicios puiblicos. En el mediano plazo,
se deben disedar los servicios publicos del futuro; es decir, aquellos que mejor
se adapten a la produccion del vinculo social mediante la reduccion de las
desigualdades. Los servicios publicos, mds alld de cualquier enfoque juridico,
requieren ser estructuras institucionales garantes de la cohesion social.

El capital social inicial se relaciona con la educacion, la formacion, y la
adquisicion de capacidades. Se trata de dar a cada uno los medios para una
educacion general que le permita adquirir una calificacion. Pero también hay
que posibilitar que todas las personas puedan lograr una recalificacion para
compensar los cambios que se generan en las trayectorias o para permitir la
movilidad social. Por lo tanto, habria que disefiar un verdadero servicio piblico
de educacion y formacion que pudiera acompanar a las personas a lo largo de
toda su vida.

A la igualdad en el acceso a la educacion hay que agregar el acceso a la vivienda.
Para ello se requiere fortalecer un servicio publico habitacional, tal como lo
sefialaron los ex diputados Longueira, Cristi y Pérez. Las diferenciaciones
extremas en el acceso a la vivienda generan desigualdades considerables de
ubicacion y de vida cotidiana. Para muchos significa una restriccion en el
espectro de opciones de desarrollo personal y familiar. Otros elementos no
menores que forman este capital social inicial son la salud y el acceso a la
cultura, al medio ambiente sano y a la recreacion.

Con respecto al papel de las empresas en la bisqueda de una politica piblica
transversal, en los discursos de los informantes clave de la élite empresarial
se observa que desde la perspectiva de la Responsabilidad Social de 1a Empresa
(RSE), los discursos oscilan desde una vision asistencialista, la individualista
y la ética de la empresa y del negocio, lo que en este caso es el reflejo de los
avances teoricos en la materia.
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o Siel Estado por si solo no puede resolver los diversos problemas sociales, a
todos los sectores de la sociedad se les pide contribuir al desarrollo econdomico
y social. Las empresas privadas pueden aportar un potencial interesante para
apoyar un proceso economico local y sostenible.

o En este contexto, es central preguntarse qué significa que la empresa se
desenvuelva en un sistema politico, social, cultural, econémico y social.
Bdsicamente se puede plantear que la sustentabilidad y éxito de una empresa
tienen una relacion directa con su entorno. El desarrollo 6ptimo de una empresa
se puede generar en un entorno de estabilidad y respeto al orden econdmico,
politico y social, lo que tiene una relacion directa con el respeto y aseguramiento
de los derechos humanos, el nivel de crecimiento economico, el estado de
evolucion social que pueda alcanzar y el grado de gobernabilidad democrdtica
que un gobierno pueda generar.

o Junto con lo anterior, de 1a mano de las preferencias de los consumidores, los
accionistas y de los stakeholders, se marca una fuerte tendencia hacia la RSE.
Se manifiesta en el mercado como una preferencia revelada hacia aquellas
empresas que exhiben una conducta socialmente responsable. Este cambio de
las preferencias es una consecuencia del poder de los consumidores, que
reclaman, castigan y valoran a las empresas que actian segtin la perspectiva de
la RSE. Se puede plantear que las fuerzas y tendencias que otorgan centralidad
a la RSE en la gestion corporativa son incentivos que disminuyen la probabilidad
de que una empresa sea exitosa al omitir dentro de su quehacer el contar con
una relacion con la comunidad y con los objetivos sociales de un pais.

Finalmente, hay muchas preguntas abiertas tras la investigacion. Sobre la base de la
evidencia observada se puede afirmar que el debate sobre la distribucion del ingreso es
una Torre de Babel, sin mecanismos o espacios de cooperacion para la comprension y el
didlogo entre todos los involucrados: la politica, la academia, la sociedad civil y el
sector empresarial. Hay escasos mecanismos efectivos de comunicacién y de alli, la
relevancia de este estudio de caso exploratorio y aventurado.
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LA POBREZA, LA DESIGUALDAD Y LA EDUCACION EN EL PERU DE
HOY: UNA APROXIMACION CUANTITATIVA.

Nelson Shack Yalta.

Estudio de Caso N° 33

PROGRAMA CHILE-BARRIO: ;UNA PROPUESTA DE INTERVENCION
PUBLICA INNOVADORA EN ASENTAMIENTOS PRECARIOS?

Maria Gabriela Rubilar Donoso.

Estudio de Caso N° 34

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, INNOVACIONES NECESARIAS
EN EL SISTEMA DE SALUD OCUPACIONAL DEL PERU.

Cecilia Ma Cdrdenas.

Estudio de Caso N° 35
EL ROL REGULADOR DEL ESTADO EN OBRAS VIALES CONCESIONADAS.
Ricardo Cordero Vargas.
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DISTRIBUCION DEL INGRESO: REPRESENTACIONES DE LAS ELITES

PUBLICADOS EN 1999

Estudio de Caso N° 36

MODERNIZACION DE LAS POLITICAS PUBLICAS DE ATENCION A NINOS
Y ADOLESCENTES EN VENEZUELA: EL CASO DE LAS REDES LOCALES
DE PROTECCION A LA INFANCIA Y ADOLESCENCIA.

Luzmari Martinez Reyes.

Estudio de Caso N° 37

CULTURA CIUDADANA: LA EXPERIENCIA DE SANTAFE DE BOGOTA.
(1995 - 1997).

Pablo Franky Méndez.

Estudio de Caso N° 38

POLITICAS DE CAPACITACION JUVENIL Y MERCADO DEL TRABAJO EN
VENEZUELA (1990 - 1997).

Urby Pantoja Vdsquez.

Estudio de Caso N° 39

LAS POLITICAS PUBLICAS CONTRA LA CORRUPCION COMO UN MODO
DE CONSOLIDAR LOS PROCESOS DEMOCRATICOS: EL CASO ARGENTINO
Irma Miryam Monasterolo.

Estudio de Caso N° 40

EL SISTEMA DE INTERMEDIACION LABORAL Y LOS SERVICIOS
PUBLICOS DE EMPLEO EN CHILE: DIAGN()STICO, EVALUACION Y
PROPUESTA PARA MEJORAR SU GESTION.

César Chanamé Zapata.

Estudio de Caso N° 41

REFORMA AL SISTEMA DE REMUNERACIONES DE LOS DOCENTES DEL
SERVICIO DE EDUCACION PUBLICA EN BOLIVIA.

Teresa Reinaga Joffre.

Estudio de Caso N° 42
LA NEGOCIACION DE LA TRANSICION DEMOCRATICA EN CHILE.
(1983 - 1989).

Justo Tovar Mendoza.

PUBLICADOS EN 2000

Estudio de Caso N° 43

ANALISIS COMPARATIVO DEL FINANCIAMIENTO A LA EDUCACION
SUPERIOR, UNIVERSIDADES ESTATALES Y UNIVERSIDADES PRIVADAS
GCON APORTES 1981-1989 Y 1990-1998.

Julio Castro Sepilveda.

Estudio de Caso N° 44

INDICADORES DE CALIDAD Y EFICIENCIA EN LA EDUCACION
UNIVERSITARIA: ALGUNAS PROPUESTAS PARA EL SISTEMA DE
ACREDITACION CHILENO.

Danae de los Rios Escobar.

Estudio de Caso N° 45

POLITICAS DE COMPETITIVIDAD EN REGIONES A LA LUZ DE LA
ESTRATEGIA DE DESARROLLO CHILENA.

Jorge Menéndez Gallegos.

Estudio de Caso N° 46

ANALISIS DE LAS SENALES ECONOMICAS EN LA INDUSTRIA ELECTRICA
EN BOLIVIA.

Jorge Rios Cueto.

Estudio de Caso N° 47

POTENCIALIDADES DE LA DESCENTRALIZACION FISCAL EN
VENEZUELA.

Edgar Rojas Calderon.

Estudio de Caso N° 48
ANALISIS DE LA REFORMA DE PENSIONES EN EL SALVADOR.
Irma Lorena Dueiias Pacheco.

Estudio de Caso N° 49

EVALUACION DE LA POLITICA REGULATORIA DEL SECTOR
HIDROCARBUROS EN BOLIVIA.

Tatiana Genuzio Patzi.

Estudio de Caso N° 50

PARTICIPACION CIUDADANA EN EL ESPACIO LOCAL: HACIA LA
CONSTRUCCION DE UNA NUEVA CIUDADANIA EN CHILE.
Roberto Godoy Fuentes.

Estudio de Caso N° 51
GESTION DE BILLETES EN EL BANCO CENTRAL.
Jobn Vela Guimet.

Estudio de Caso N° 52

EL CREDITO COMO INSTRUMENTO PARA FINANCIAR EL ACCESO
Y LA MANTENCION DE ESTUDIANTES EN LAS INSTITUCIONES
DE EDUCACION SUPERIOR EN CHILE.

Juan Salamanca Veldzquez.
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PUBLICADOS EN 2001

Estudio de Caso N° 53

EL NUEVO MODELO DE JUSTICIA PENAL ADOLESCENTE
DE NICARAGUA.

Raquel del Carmen Aguirre.

Estudio de Caso N° 54

LA GESTION ESTRATEGICA EN EL GOBIERNO MUNICIPAL
DE LA CIUDAD DE LA PAZ.

Humberto Rosso Morales.

Estudio de Caso N° 55

EDUCACION SUPERIOR EN NICARAGUA: JEFICIENCIA EN
LA ASIGNACION Y ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS
DEL ESTADO?

Emilio Porta Pallais.

Estudio de Caso N° 56
SEGURO DE DESEMPLEO EN CHILE.
Juan Pablo Severin Concha.

Estudio de Caso N° 57

FORMACION DOCENTE: CENTROS REGIONALES DE
FORMACION DE PROFESORES (CERP).

Juan Eduardo Serra Medaglia.

Estudio de Caso N° 58

MODERNIZACION DE LA GESTION PUBLICA. EL CASO
CHILENO (1994 - 2000).

Alvaro Vicente Ramirez Alujas.

Estudio de Caso N° 59

CONTENCION DE COSTOS EN MEDICAMENTOS: LA
EXPERIENCIA INTERNACIONAL Y EL CASO CHILENO.
Lucas Godoy Garraza.

Estudio de Caso N° 60

LA REFORMA CONSTITUCIONAL ECUATORIANA DE 1998:
UN ANALISIS DESDE LA PERSPECTIVA DE LA
GOBERNABILIDAD.

Fernando Pachano Ordoiiez.

|62

PUBLICADOS EN 2002

Estudio de Caso N° 61

EL ENFOQUE DE GENERO DENTRO DEL PROGRAMA DE
REFORMA DEL SERVICIO CIVIL NICARAGUENSE: ANALISIS
DEL AMBIENTE INSTITUCIONAL.

Maria Andrea Salazar Mejia.

Estudio de Caso N° 62

REFORMA AL SISTEMA DE PENSIONES EN COSTA RICA:
EVALUACION DE LA NUEVA ORGANIZACION.

Cinthya Arguedas Gourzong.

Estudio de Caso N° 63

LA GESTION DE LO PUBLICO MAS ALLA DE LO ESTATAL: EL
CASO DEL FONDO DE RECONSTRUCCION SOCIAL Y
ECONOMICA DEL EJE CAFETERO (FOREC) EN COLOMBIA.
Jorge Ivan Cuervo Restrepo.

Estudio de Caso N° 64

INSERCION LABORAL JUVENIL: ANALISIS DE VARIABLES
RELEVANTES Y PERSPECTIVAS DE POLITICA.

Sergio Antonio Ibdiez Schuda.

Estudio de Caso N° 65

LA DEMANDA POR JUSTICIA UN PROBLEMA DE POLITICA
PUBLICA.

Rafael Mery Nieto.

Estudio de Caso N° 66

ANALISIS DE IMPACTO DE LAS TECNOLOGIAS DE
INFORMACION EN LA ATENCION AL CONTRIBUYENTE EN
EL SERVICIO DE IMPUESTOS INTERNOS DE CHILE.
Carlos René Martinez Calderon.

Estudio de Caso N° 67

ESTRUCTURA DEL EMPLEO POR GENERO Y ANALISIS DE
LA CONCENTRACION DEL EMPLEO FEMENINO EN EL
SECTOR TERCIARIO.

Paula Ximena Quintana Meléndez.

Estudio de Caso N° 68

RENDIMIENTO ESCOLAR EN CHILE EN ESTABLECIMIENTOS
PUBLICOS Y PRIVADOS: C‘QUE NOS MUESTRA LA NUEVA
EVIDENCIA?

Claudia Marcela Peiia Barria.

Estudio de Caso N° 69

DETERMINACION DE LOS FACTORES EXPLICATIVOS DE LOS
RESULTADOS ESCOLARES DE LA EDUCACION PRIMARIA EN
EL PERU.

José Carlos Chdvez Cuentas.



ELIZABETH RIVERA GOMEZ

DISTRIBUCION DEL INGRESO: REPRESENTACIONES DE LAS ELITES

PUBLICADOS EN 2003

Estudio de Caso N° 70

COSTA RICA: IMPORTANCIA Y PERSPECTIVAS DEL TRATADO
DE LIBRE COMERCIO CON CHILE.

Leonardo José Salas Quiros.

Estudio de Caso N° 71

DIFERENCIAS SALARIALES ENTRE EMPLEADOS DEL SECTOR
PUBLICO Y PRIVADO DE CHILE EN LOS ANOS 1990 Y
2000.

Paula Daniela Bustos Muiioz.

Estudio de Caso N° 72

VIABILIDAD DEL SISTEMA INTEGRADO DE
ADMINISTRACION FINANCIERA PUBLICA EN BOLIVIA
(1990 - 2001).

Juan Carlos Camacho Encinas.

Estudio de Caso N° 73

LA POLITICA Y PROGRAMAS SOCIALES INTEGRALES DE
SUPERACION DE LA POBREZA: UN DESAFIO A LA GESTION
PUBLICA.

Valeria Andrea Sanchez de Buglio.

Estudio de Caso N° 74

INCENTIVOS A ESCUELAS Y MAESTROS: LA EXPERIENCIA
DEL “PLAN DE ESTIMULOS A LA LABOR EDUCATIVA
INSTITUCIONAL” EN EL SALVADOR.

Juan Carlos Rodriguez.

Estudio de Caso N° 75

COOPERACION INTERNACIONAL EN CHILE. SU EVOLUCION
Y EFECTOS EN EL AMBITO ECONOMICO 1990 - 2000.
Carmen Gloria Marambio Ortiz.

PUBLICADOS EN 2004

Estudio de Caso N° 76

POBLACION PENAL Y MERCADO LABORAL: UN MODELO
EMPIRICO PARA EL PERIODO 1982-2002 EN LA REGION
METROPOLITANA.

Antonio Frey Valdés.

Estudio de Caso N° 77

LA PROMESA DE LAS COMPRAS PUBLICAS ELECTRONICAS:
EL CASO DE CHILECOMPRA (2000-2003).

Karen Angelika Hussmann.

Estudio de Caso N° 78

UN SISTEMA DE INFORMACION DE APOYO A LA GESTION
DE LAS CIUDADES CHILENAS.

Victor Contreras Zavala.

Estudio de Caso N° 79

ANOS DE ESTUDIO Y SUPERACION DE LA POBREZA EN
NICARAGUA EL CASO DE LA RED DE PROTECCION SOCIAL
José Ramon Laguna Torres.

Estudio de Caso N° 80

LOS INSTRUMENTOS DE GESTION AMBIENTAL FRENTE A
LOS TRATADOS DE LIBRE COMERCIO. EL DESAFIO DE LA
REGION DE O'HIGGINS.

Marlene Sepiilveda Cancino.

Estudio de Caso N° 81

MUNICIPIOS EFECTIVOS EN EDUCACION.
Maria Angélica Pavez Garcia.

03 |



Magister en Gesnon y Politicas Publicas

PUBLICADOS EN 2005

Estudio de Caso N° 82

EFECTOS EN LOS SECTORES AGROPECUARIOS Y
AGROINDUSTRIAL CHILENO DEL TRATADO DE LIBRE
GOMERCIO ENTRE CHILE Y COSTA RICA.

Mauricio Reyes Reyes.

Estudio de Caso N° 83
AUTONOMIA DE LAS FINANZAS LOCALES EN PERU.
Monica Tesalia Valcdrcel Bustos.

Estudio de Caso N° 84

INVESTIGACION Y POLITICAS PUBLICAS, UNA NECESIDAD
URGENTE PARA CHILE: EL FONDO PARA EL ESTUDIO DE
LAS POLITICAS PUBLICAS COMO INSTRUMENTO DE
GESTION DE PROYECTOS.

Maria Elisa Ansoleaga Moreno.

Estudio de Caso N° 85

LA LICITACION DE DEFENSA PENAL PUBLICA EN EL NUEVO
PROCESO PENAL CHILENO.

Cristian Andrés Letelier Gdlvez.

Estudio de Caso N° 86

EVALUACION DE EFECTIVIDAD DEL FOMENTO FORESTAL
EN CHILE, PERIODO 1996-2003.

Gerardo Andrés Valdebenito Rebolledo.

Estudio de Caso N° 87
¢SEGURIDAD SOCIAL PARA TODOS O UNOS POCOS?
Mariela Solange Torres Monroy.

Estudio de Caso N° 88

FACTORES CLAVES EN LA RELACION INVESTIGACION Y
POLITICAS PUBLICAS EN CHILE.

(Andlisis del modelo matemdtico de licitacion para Junaeb y el
proyecto Fondef de estimacion de riesgos y costos de reduccion
del arsénico en el aire para el diseiio de una normativa)
Claudia Andrea Mardones Fuentes.
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PUBLICADOS EN 2006

Estudio de Caso N° 89

LOS DIALOGOS CIUDADANOS POR LA CALIDAD DE LA
EDUCACION: UNA EXPERIENCIA DE PARTICIPACION
CIUDADANA EN LA GENERACION DE POLITICAS PUBLICAS.
Pablo Ivan Rupin Gutiérrez.

Estudio de Caso N° 90

IMPACTO DE LOS RECURSOS HIPC Y PNC EN LA GESTION
DE LOS GOBIERNOS MUNICIPALES DE BOLIVIA.

José Luis Tangara Colque.

Estudio de Caso N° 91

DISTRIBUCION DEL INGRESO: REPRESENTACIONES DE LAS
ELITES SOBRE LOS MECANISMOS Y POSIBLES IMPACTOS
DE UNA POLITICA PUBLICA DISTRIBUTIVA.

Elizabeth Rivera Gomez.

Estudio de Caso N° 92
INDICADORES DE CALIDAD Y EFICIENCIA DEL ESTADO.
Luis Antonio Riquelme Contreras.

Estudio de Caso N° 93

SECTOR INFORMAL EN HONDURAS: ANALISIS Y
CARACTERISTICAS DEL EMPLEO A PARTIR DE LAS
ENCUESTAS DE HOGARES.

David Ricardo Pineda Zelaya.

Estudio de Caso N° 94

BALANCE DEL PROCESO DE DESCENTRALIZACION EN
CHILE 1990-2005

"UNA MIRADA REGIONAL Y MUNICIPAL'".

Cristian Marcelo Leyton Navarro.

Estudio de Caso N° 95

LAS TRANSFERENCIAS FISCALES Y EL GASTO PUBLICO EN
LA FEDERACION BRASILENA: UN ANALISIS DE LA
INEQUIDAD ESPACIAL EN EL ACCESO A BIENES SOCIALES
Y TERRITORIALES.

Cristina Aziz Dos Santos.

Estudio de Caso N° 96

HACIA UNA NUEVA ETAPA EN LA GESTION AMBIENTAL
CHILENA: EL CASO CELCO.

Alejandra Contreras Altmann
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