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Resumen

El cambio climatico generara impactos tanto en la disponibilidad como en el aprovechamiento del recurso
hidrico. Chile es vulnerable a estos impactos y es previsible que esta situacion tenga consecuencias negativas
tanto para las actividades productivas como para el medio ambiente. Para ello, la gestion hidrica deberd adaptarse
a nuevas, inciertas y cambiantes condiciones climaticas. Los impactos seran distintos en cada cuenca e incluso
podran diferir entre zonas al interior de éstas, también variaran segin el sector de uso. Esto justifica que los
analisis se enfoquen en casos delimitados a una cuenca o seccion de ésta y a un sector usuario determinado, y
que consideren las proyecciones climaticas, vulnerabilidad, caracteristicas de aprovechamiento y percepciones
de los actores involucrados. De esta forma, el objetivo planteado en el presente estudio es analizar los desafios
de la adaptacion en el marco de la gestién hidrica frente al cambio climatico, usando como caso de estudio el
sector agricultura de riego en la tercera seccion de la cuenca del rio Maipo, comuna de Melipilla.

Elrio Maipo es la principal fuente de agua de la region Metropolitanay la gran cantidad de usos no agricolas
presentes lo diferencia de otras cuencas del pais. Este hecho, unido al surgimiento de competencias y conflictos
entre los diferentes usos y usuarios, complejiza alin mas la gestion para el sector riego. En la tercera seccién, los
principales problemas detectados en las organizaciones de usuarios se asocian a deficiencias en aspectos legales,
baja participacion interna, pocas capacidades técnicas, insuficiente conocimiento del entorno institucional y
legal, infraestructura precaria y contaminacion del agua. En esta seccidn, los derechos de agua dependen de
flujos de retorno originados en la parte superior de la cuenca que, seglin se espera, disminuiran en el futuro.
Este inminente problema no esta contemplado en el marco legal vigente y no tiene vias claras de solucién, algo
que se ve agravado por la ausencia de una accion estatal de planificacion hidrica.

Se utilizd una metodologia de investigacion cualitativa con un enfoque exploratorio-analitico, desde la
mirada de sistemas complejos, en la cual se distinguen dos etapas. La primera se alimentd con informacién
secundaria de una revision bibliografica y datos primarios de entrevistas indagatorias a expertos. En la segunda
fase, se levanté informacién en un trabajo de campo, con entrevistas semiestructuradas a usuarios de aguay
funcionarios piblicos. Con estos elementos, se analizé la vulnerabilidad del sector con el fin de identificar barreras
existentes para la adaptacion. Luego se planted y evalud una lista de opciones de adaptacidn, para finalmente
desarrollar en forma tentativa una propuesta de politica plblica que considerd experiencias comparadas de
otros paises.

Las opciones de adaptacién analizadas estan dirigidas a fortalecer las organizaciones de usuarios; crear
herramientas de capacitacién y sensibilizacién a los impactos de cambio climatico para usuarios y funcionarios
plblicos; incorporar la adaptacion a los instrumentos de fomento y focalizar los fondos destinados a estos
objetivos; mejorar canales de informacién meteorolégica, de recomendacion de cultivos por temporada y de
programas de apoyo estatal; establecer mejoras en las labores de vigilancia, control y resolucién de conflictos,
y en los instrumentos para enfrentar eventos extremos como sequias; elaborar planes para mejoramiento de la
infraestructura y aumento de la seguridad hidrica; perfeccionar los mecanismos de participacion de usuarios
dentro de sus organizaciones y en el sistema estatal de planificacién; y crear una institucionalidad en el ambito
de cuencas con funciones de coordinacién interinstitucional, sectorial y de planificacion hidrica.
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La propuesta final de politica piblica va orientada a mejorar los mecanismos de representacion interna
de las organizaciones de usuarios, para generar un entorno legal e institucional que incentive a los titulares
de derechos de aprovechamiento a una mayor participacion. Esto permitira mejorar la representatividad de los
acuerdos internos y otorgarle una mayor legitimidad a la toma de decisiones que llevan a cabo. Esta propuesta
incorpora como criterios regidores, la flexibilidad en las reglas y la autonomia organizacional, pero tamhién
resalta el rol planificador insustituible que debera reformular el Estado.
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Introduccion

El calentamiento global del sistema climatico en los dltimos decenios es inequivoco. Se desprende del
aumento observado del promedio mundial de la temperatura del aire y del océano, de la fusién generalizada
de nieves y hielos, y de la elevacion del promedio mundial del nivel del mar. Este hecho esta coherentemente
asociado a variaciones de ciertos componentes de los sistemas hidroldgicos: cambios en los patrones de
precipitacion; incremento de la evaporacion y vapor de agua en la atmésfera; y variaciones de la escorrentia
superficial y humedad del suelo. Atribuir estrictamente al cambio climatico las variaciones observadas sobre los
recursos hidricos constituye una visién limitada. Muchos estudios, no han conseguido disociar los efectos de las
variaciones de temperaturay precipitacion de los efectos de la intervencion humana en las cuencas (IPCC, 2008).
Un anélisis sobre la gestién de recursos hidricos en el contexto de cambio climatico, implica considerar tanto
los efectos climaticos como aquellos factores no climaticos, y de qué manera ambas componentes en conjunto
afectaran a futuro. Asi llegamos a la definicién de “cambio climatico” utilizada por la IPCC y adoptada en este
estudio, se refiere a “todo cambio producido en el clima a lo largo del tiempo, ya sea debido a la variabilidad
natural o como resultado de la actividad humana”.

Los estudios de impacto hidrolégico no toman en cuenta, en muchos casos, los cambios de la variabilidad
interanual o diaria de las variables climaticas (Huntington, 2006 citado en IPCC, 2008). Esto plantea un panorama
complejo, donde las decisiones deberan tomarse sobre informacidn incierta o no conocida, siendo necesario
plantear diversos escenarios probables de proyecciones futuras sobre los cuales trabajar.

En Chile la mayoria de las actividades socioecondmicas estan vinculadas al clima y se benefician de los
recursos hidricos, por ello, cualquier impacto sobre su disponibilidad generara consecuencias relevantes sobre
dichas actividades. Incluso hay sectores de la economia que a pesar de no tener una relacién directa con el clima,
estan vinculados con sectores que silo estany también podran verse afectados por tales impactos (CEPAL, 2009).

A medida que el cambio climético se acentiie en el tiempo, los impactos asociados y sus efectos incidiran
de diferente manera a nivel local y variaran de una region a otra, en funcién de variables como la ubicacion
geografica, nivel de desarrollo socioecondmico, capacidad de respuesta a eventos extremos, caracteristicas
de las instituciones responsables de la asignacion del agua, caracteristicas de la base econdmica local y de la
estructura politica, peculiaridades de la infraestructura existente y de otros agentes estresantes que determinaran
la forma en que las personas y ecosistemas estaran expuestos, es decir su vulnerabilidad (SWH, 2009; Ostrom,
2009; IPCC, 2008).

La vulnerabilidad es definida por la IPCC (2007) como “la medida en que un sistema es capaz o incapaz
de afrontar los efectos negativos del cambio climatico, incluyendo la variabilidad climatica y los fendmenos
extremos. La vulnerabilidad estd en funcidn del caracter, la magnitud y el indice de variacién climatica al que
esta expuesto un sistema, su sensibilidad y su capacidad de adaptacién”.

Chile es un pafs altamente vulnerable al cambio climatico ya que cuenta con areas aridas, semiaridas
y bosques, susceptibilidad a desastres naturales, areas propensas a sequia y desertificacién y ecosistemas
montafiosos como las cordilleras de la Costa y de Los Andes (MMA, 2011; CONAMA, 2008). La variabilidad
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natural del clima en Chile a menudo conduce a eventos climaticos como heladas, inundaciones, tormentas
severas y sequias. Por otro lado, ya se registran nuevas tendencias en el clima, principalmente manifestadas en
un cambio en las precipitaciones y temperaturas a lo largo del pais. Las proyecciones realizadas para el siglo
XXI por el Departamento de Geofisica de la Universidad de Chile (2006), estiman aumentos de temperatura en
todo el pafis, siendo mas acentuados hacia las regiones andinas y decayendo desde norte a sur. Ademas, estiman
disminuciones importantes de precipitaciones en la zona centro-sur del pais, una intensificacion de la aridez en
la zona norte, un avance del desierto hacia el sur y una reduccion hidrica en la zona central. Esto sumado a un
aumento creciente de la demanda de agua, hace prever un agudo estrés sobre el recurso hidrico en un escenario
futuro (FAO, 2010).

Esta preocupante situacién prevista para el mediano y largo plazo implica que la gestion de los recursos
hidricos debe ser un area de maxima prioridad (MMA, 2011). El cambio climatico impactara de diferentes maneras
a lo largo del pais, por lo tanto, el caracter local' de las diversas variables, fundamentan la importancia de
realizar un analisis a dicho nivel que considere sus propios impactos proyectados, exposiciones, sensibilidades e
incertidumbres. Ostrom (2009) sefiala que debido a la complejidad del problemay a los acuerdos relativamente
recientes acerca de las miltiples causas de los impactos del cambio climético a nivel local, los enfoques para
enfrentar el problema del cambio climatico a mdltiples escalas serian mas eficaces y fomentarian de mejor
manera la experimentacién y el aprendizaje. Los actores locales deben ser el punto de partida, ya que entender
sus capacidades y limitaciones para la adopcién de medidas para enfrentar el cambio climatico permite seguir
un determinado curso de accién (IPCC, 2007).

El presente estudio de caso, toméd en cuenta la importancia del analisis con un enfoque local que considere
las percepciones de los actores involucrados. Este caso se centra especificamente en el sector agricultura de
riego de la tercera seccién de la cuenca del rio Maipo.

El rio Maipo es la principal fuente de agua de la region Metropolitana, ya que atiende alrededor de un
70% de la demanda de agua potable y cerca de un 90% de las demandas de regadio, ademas se caracteriza por
un intensivo aprovechamiento hidroeléctrico. La gestion del agua para la agricultura de riego en esta cuenca
se diferencia respecto de otras cuencas del pais, por la presencia de una alta concentracion de habitantes e
industrias, motivo por el cual los usos no agricolas adquieren mayor importancia y complejizan las labores de
gestion del recurso, y con ello el surgimiento de competencias y conflictos entre los diferentes usos y usuarios
presentes en la cuenca (MINAGRI/CNR, 2009).

Administrativamente la cuenca del rio Maipo esta dividida en tres secciones que abarcan distintos tramos
de éste, donde los principales sectores usuarios que extraen sus aguas son: el sector riego de agricultura que
representa un 74% del uso del recurso hidrico, el sector sanitario (agua potable) con un 16% y el sector industrial
con un 9%. El restante 1% se distribuye entre los sectores minero, forestal y turistico. Por su parte, otro sector
relevante es el de energia que representa una utilizacion de 53% de los caudales, con la salvedad de que este
uso es de tipo no consuntivo, es decir, aguas que luego de ser utilizadas retornan al rio (IICH, 2011).

1 Segiin definiciones de la IPCC (2007) las escalas espaciales que abarcan extensiones locales son inferiores a 100.000 km2. En términos
de desarrollo local, la OCDE lo define como un intento de “abajo hacia arriba” de los actores locales por mejorar las condiciones de
sus localidades como respuesta a las fallas de las politicas de gobierno nacional en proveer lo que se necesita. Considerando las
diferencias regionales existentes en Chile, el nivel local relevante como unidad de andlisis en este estudio estara asociado a una
cuenca, con especial énfasis en su division seccional.
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La realidad de la gestion hidrica varia a lo largo de este rio. La primera seccidn tiene organizaciones de
usuarios bien organizadas que cuentan con presupuestos importantes y que han profesionalizado su gestion.
En la tercera seccidn del rio Maipo la situacion organizacional es mucho mas precaria, informal y carente de
infraestructura. Esta seccion no posee fuentes propias de agua: sus recursos provienen principalmente de
retornos de riego desde zonas altas de la cuenca y afloramientos de napas subterraneas (MINAGRI/CNR, 2007;
2009; DGA, 2003).

Desde el punto de vista de los actores econdmicos, en cada sector usuario el cambio climatico va a generar
reacciones que tenderan a disminuir el impacto econémico esperado. Esto se denomina adaptacion endégena.
Estas respuestas surgen de lo que el propio afectado perciba como variacion climatica o a incentivos externos
tales como satisfaccién de nuevas demandas, objetivos y expectativas de su sector que indirectamente reduciran
las repercusiones de tales impactos. Otro tipo de medidas, denominadas de adaptacion planificada, toman en
cuenta especificamente el cambio y variabilidad del clima, centrandose en el desarrollo de nuevas infraestructuras,
politicas e instituciones de apoyo que faciliten, coordinen y maximicen los beneficios de los sistemas de gestion
(CEPAL, 2009; IPCC, 2008).

La capacidad del sistema productivo en el sector de la agricultura de riego para enfrentar los impactos
del cambio climético, dependera de su grado de tecnificacion, rapidez del ciclo de inversiones, nivel de capital,
desarrollo de la infraestructura, caracteristicas del mercado y medidas institucionales. Por ende, los méas
afectados, serian aquellos sectores de la agricultura (principalmente pequefa) que alin subsisten en rubros
precarios con baja capacidad tecnoldgica, infraestructura deficiente, precariedad institucional y bajo poder de
capital, entre otras variables (MINAGRI/FIA, 2010). Estos sectores tendran mas dificultades para desarrollar
adaptaciones de tipo enddgena y requeriran de medidas de adaptacién planificadas para enfrentar los futuros
impactos del cambio climatico.

Para poder hacer frente al estrés adicional que induce el cambio climatico a las crecientes demandas de
agua, sera necesaria la participacién piblica en la planificacién hidrica que considere dentro de sus variables
las actuales definiciones en derechos de aprovechamiento y su condicionamiento (IPCC, 2008).

Objetivo General

Analizar los desafios del sistema de gestion del recurso hidrico en el sector agricultura de riego frente al
cambio climatico, en la tercera seccion de la cuenca del rio Maipo.

Objetivo General

+  Analizar los antecedentes sobre las proyecciones climaticas en la cuenca del rio Maipo.

+  Analizar eidentificar los impactos esperados del cambio climatico sobre el uso de riego para agricultura
en la cuenca del rio Maipo.

+  Analizar las vulnerabilidades especificas que actualmente presenta la gestion del agua en el sector
agricultura de riego en la tercera seccion del rio Maipo.
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«  Analizar eidentificar las causas y barreras de adaptacion de los usuarios regantes de la tercera seccion
del rio Maipo.

«  Analizary recomendar opciones de adaptacion para los usuarios regantes de la tercera seccién del rio
Maipo.

«  Desarrollar tentativamente una propuesta de politica piblica, como medida de adaptacion especifica
para los usuarios regantes de la tercera seccién del rio Maipo.

Metodolgia

El presente estudio de caso utilizé un enfoque exploratorio-analitico por medio de una metodologia
cualitativa de investigacion. El disefio del estudio se compone de dos fases: la primera se alimenta de informacion
de caracter tedrico obtenida de una revision bibliografica, detectando, obteniendo, consultando y seleccionando
documentos, estudios y otros materiales Gtiles para la presente investigacion. Esta fase fue apoyada de
entrevistas abiertas e indagatorias a expertos y actores claves. Una segunda fase, de caracter mas empirico,
se alimenta de informacion obtenida por medio de entrevistas semiestructuradas a actores relevantes para el
caso planteado, a través de un trabajo de campo. Posteriormente se realiz un anélisis final de la informacion
obtenida, complementada con la informacion bibliografica, las entrevistas indagatorias de la primera fase del
estudioy las entrevistas a expertos, para identificar y plantear una serie de recomendaciones de politica pablica.
De esta lista de recomendaciones, se indagd en una de ellas, a modo de obtener una propuesta tentativa final
de politica piblica (véase Figura 1).

El procedimiento metodoldgico y andlisis de la informacion recopilada por los distintos medios descritos,
consideran una mirada desde el punto de vista de sistemas complejos, tocando tres aristas que se consideran
relevantes para poder abordar la complejidad de estos sistemas: (1) el anélisis de los componentes del sistema,
tales como funciones, conductas, estructuras, procesos, incentivos y motivaciones; (2) el analisis de las
interacciones internas y externas; y (3) analisis de las barreras (limitantes) y opciones de adaptacion (facilitadores
del sistema) (Waissbluth, 2008).

El primer capitulo propone un marco conceptual para comprender el concepto de adaptacion al cambio
climatico en los sistemas de gestion de recursos hidricos, incorporando la comprensién de la vulnerabilidad y
las variables que lo definen.
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Capitulo I
Marco Conceptual

1.1 La adaptacion al cambio climatico en la gestion de los recursos hidricos

Para enfrentar el desafio del cambio climatico se han identificado dos tipos de respuesta: la mitigacion y
la adaptacion. La primera de ellas se enfoca en reducir las emisiones de gases efecto invernadero. La segunda,
consiste en aprender a sobrellevar los impactos meteorolégicos asociados al cambio climatico. El centro de
atencion en los paises en desarrollo debiera recaer en la adaptacion. En primer lugar porque ciertos impactos
del cambio climético son inevitables e incluso estan comprometidos por las actuales emisiones. En segundo
lugar porque las respuestas concretas en el ambito de la mitigacion por parte del &mbito politico, empresarial
e individual han resultado ser lentas e insuficientes (RIDES, 2007).

El concepto de adaptacidn es definido por el IPCC (2008) como “el ajuste en sistemas naturales y
humanos en respuesta a estimulos climaticos reales o esperados o a sus efectos, que mitiga el dafio o aprovecha
oportunidades”.

Las consecuencias de la variabilidad y el cambio climatico en un determinado sector o comunidad,
dependeran de su grado de vulnerabilidad. La adaptacion al cambio climatico de un sistema involucra tanto la
reduccion de su exposicidn/sensibilidad, como el incremento de su capacidad de adaptacion (USAID, 2007).
(véase Cuadro 1)

La accidn pdblica, a través de medidas de adaptacion planificada, puede llevar a cabo politicas piblicas
adecuadas con el objetivo de reducir la vulnerabilidad de un determinado sector, pero previo a esto sera necesario
identificar las causas de esta vulnerabilidad y luego establecer los mecanismos que logren superar las barreras
que impiden alcanzar dicho objetivo, es decir, barreras para la adaptacion. Estas barreras, obstrucciones o
rigideces que pueden estar presentes en cuerpos legales o practicas deficientes de la gestion hidrica, impiden
que el sistema tenga la flexibilidad necesaria para adaptarse a un entorno cambiante.
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Cuadro 1. Variables que Componen la Vulnerabilidad.

+ La exposicion es la naturaleza y el grado hasta donde estd expuesto un sistema a las variaciones climdéticas, lo cual depende
tanto del nivel de cambio climdtico, como de la localizacién geogrdfica de ese sistema. La exposicion representa las condiciones
de clima intrinsecas contra las cuales un sistema funciona y cualquier cambio en esas condiciones es bdsicamente una funcién de
la geografia. A modo de ejemplo, las comunidades costeras estdn mds expuestas al aumento del nivel del mar, mientras que las
comunidades de zonas semidridas estdn mds expuestas a la sequia o precipitaciones extremas

* La sensibilidad debe ser entendida como el grado o intensidad en que se ve afectada una comunidad por el impacto de eventos
climdticos adversos sobre el sistema, lo cual depende de la interaccién entre las condiciones intrinsecas del sistema y su
exposicion a un evento climdtico adverso. De este modo, una comunidad que depende de la agricultura de riego es mds sensible
a la variabilidad de la disponibilidad de agua, a diferencia de la agricultura de secano que serd mds sensible a variaciones en
los patrones de precipitacién.

+ La capacidad de adaptacion es la capacidad de un sistema para ajustarse al cambio climdtico, incluyendo la variabilidad del clima
y los fenémenos extremos. Dentro de los factores que configuran la capacidad de adaptacion de un sistema de gestion hidrica, estdn
el nivel de acceso a los recursos hidricos; los recursos humanos existentes con conocimiento de los riesgos climadticos; el acceso
de los usuarios a recursos econémicos y financieros tales como préstamos, seguros, fondos de emergencia o fuentes de ingreso
diversificadas; el nivel de fortaleza que exhiban las organizaciones de base tales como las de regantes; existencia y cardcter de

instituciones de apoyo social; y el estado de la infraestructura de riego

Fuente. IPCC (2007), MDGF (2010) y Miller y Sadoff (2010).

Figura 1. Mapa Conceptual para la Adaptacion.
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1.2 Lacomplejidad de la gestion hidrica y enfoque para abordarla

El sistema de gestion de agua puede asociarse a la definicion de un sistema complejo, que consiste en
“muchas partes que interactian entre siy con el entorno por una multiplicidad de canales, con algunas partes que
tienden a auto organizarse localmente, en forma esponténea, y de maneras dificilmente predecibles”. Cada una
de las partes que conforman un sistema complejo, puede tomar decisiones y actuar en forma independiente, de
acuerdo a sus propias reglas y donde los manuales o modelos analiticos pueden decir una cosa pero la realidad
puede demostrar otra (Waisshluth, 2008).

La complejidad que reviste la gestion del agua, se debe tanto a la forma aleatoria en que se presenta el
recurso como a la gran influencia que tienen los actores, fuerzas e incentivos externos al sistema hidrico sobre el
comportamiento del mismo. Dentro de este sistema existen actores endégenos que son los propios responsables
de la gestion y actores exdgenos que sin tener responsabilidades directas en el uso de agua pueden tomar
decisiones que lo alteren. Ademas, el medio ambiente tiene sus propias demandas y debe considerarse como un
actor clave. Los sistemas de gestion del agua tienen presencia de un gran nimero de actores, tanto antrpicos
como naturales, que intervienen de una u otra forma en el ciclo hidrolégico y que generalmente lo hacen de
forma aislada y no coordinada entre si (Dourojeanni, 2002).

La capacidad de articular los elementos que intervienen en un sistema complejo como éste, tiene que ver
con el concepto de gobernabilidad del agua que Peter Rogers (2002) define como “la capacidad de un sistema
social para movilizar energias en forma coherente, con el fin de alcanzar un desarrollo sostenible de los recursos
hidricos”. Este concepto trata de incluir la idea de que lo politico (la coordinacion y cooperacién entre actores
con capacidades e intereses diversos) y lo institucional (el régimen politico y normativo) son basicos para
estructurar y lograr objetivos sociales.

Ostrom (2001) sefala que para el disefio de sistemas de gestion dentro de un contexto cambiante, complejo
e interdependiente, la vision debe partir desde la concepcidn de un proceso dindmico expuesto a una diversidad
de perturbaciones exégenas de diversa magnitud. La capacidad adaptativa aumentaria a través de la autonomia
de unidades paralelas de similar jerarquia para experimentar con reglas diversas el manejo de los recursos y las
respuestas a los impactos externos (Gonzales, 2008). Este es uno de los enfoques descritos por Ostrom (2001)
para enfrentar los sistemas complejos y dindmicos, denominados sistemas de gohierno policéntricos.

Ostrom (2001) describid los sistemas policéntricos como “la organizacion de pequeiias, medianas y grandes
unidades dentro de la escala o nivel de gobierno, en la cual cada una puede ejercer una independencia considerable
para hacer cumplir reglas dentro de un ambito circunscrito de la autoridad y zona geografica determinada”. Al
experimentar con combinaciones de reglas dentro de las unidades de menor escala de un sistema policéntrico,
ciudadanos y funcionarios tienen acceso a los conocimientos locales, obtienen una rapida retroalimentacion de
sus cambios en las politicas propias y pueden aprender de la experiencia de otras unidades en paralelo. Si hay
varias unidades de gobierno, organizado en diferentes niveles de la misma region geografica, el fallo de uno o
mas de estas unidades para responder a las amenazas externas puede llevar a desastres de pequefia escala que
puede ser compensada por la reaccién de otras unidades del sistema.
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Esta vision toma en cuenta la integracion en el disefio de politicas, planes y proyectos a una unidad
espacial de trabajo, de concertacion politica y de manejo de ecosistemas. Son relevantes los ajustes del marco
institucional que fortalezcan las organizaciones locales como una manera de mejorar la respuesta ante la
variabilidad climéatica, definir opciones de politicas de adaptacién y de gobernabilidad del recurso hidrico que
consideren las especificidades propias de una cuenca (GWP-CATAC, 2002).

Un enfoque mas amplio que se hace cargo de ésta complejidad es el de gestién integrada de recursos
hidricos (GIRH). Se trata de un proceso sistematico para el desarrollo sostenible y la distribucion de los recursos
hidricos a través de una mirada holistica para la gestion del agua. Las estrategias de GIRH incluyen, entre otros,
la captura de puntos de vista social, la reestructuracion de los procesos de planificacién, la coordinacién de la
gestion de la tierra y los recursos hidricos, la disponibilidad de agua y el reconocimiento de los vinculos con
su calidad, el uso combinado de aguas superficiales y subterraneas (gestion a lo largo del ciclo hidrolégico), la
proteccidn y restauracion de los sistemas naturales, enfrentar los impedimentos para el flujo de informacién y
generar la conciencia sobre el cambio climético.

De todos modos, es importante tener presente que existe un riesgo de que la GIRH, por ser tan ambiciosa,
pueda encontrar obstaculos, debido a los desafios entre las autoridades existentes y el pensamiento sectorial,
y porque puede ser demasiado costoso aplicarla en su totalidad (SWHI, 2009). Se debe comprender que la
GIRH no es un fin en si misma, sino mas bien un proceso, una forma de aproximarse a la gestién dinamica. Su
urgencia, o nivel adecuado de integracién, depende de las situaciones concretas, siendo ella menor en cuencas
con un bajo nivel de explotacién de sus recursos hidricos y con bajos impactos antrépicos, y supone un desarrollo
progresivo (“proceso”).

De este modo, la aplicacion de este enfoque puede comenzar con la implementacién incremental de
ciertos principios que lo conforman, que en la practica no estan exentos de dificultad. Dentro de los principios
en los que se basa la GIRH, destaca la necesidad de que el desarrollo y la gestién del agua debe basarse en
un enfoque participativo, involucrando a usuarios, planificadores y gestores de politicas en todos los niveles,
ademas considerar que el agua tiene un valor econdmico en todos sus usos competitivos, por lo que debe ser
reconocida como un hien econémico. Otro de los principios es el de equidad, sustentabilidad y eficiencia en la
reparticion del agua. IPCC (2008) sefiala que la implementacion de politicas basadas en los principios de GIRH
debe procurar una mejor coordinacién interinstitucional y una revisién de los marcos institucionales y legales.

Desde la perspectiva institucional, el principio basado en un enfoque participativo también es reconocido
como una manera concreta para avanzar en la adaptacién al cambio climatico. Se deben agrupar y coordinar
las diversas instituciones con intereses comunes para el desarrollo de politicas de adaptacién, debido a que
uno de los factores relevantes y reconocidos que influyen en una baja capacidad adaptativa es la fragmentacion
sectorial en los sistemas de gestion. Esto porque las acciones sectoriales o reduccionistas pueden llevar a
efectos no deseados, en un entorno que sera cada vez mas competitivo y potencialmente conflictivo. De este
modo, el cambio climatico impone una necesidad real de coordinacion estrecha, no sélo entre los diferentes
niveles de gobierno (gobernanza multinivel), sino que también entre una amplia gama de actores (gobernanza
cooperativa), como una manera de lograr la integracion vertical (entre niveles de gobierno) y horizontal (entre
actores sociales) (Newater, 2005; BID, 2010; RIDES, 2007).
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Los marcos politicos y normativos deberan otorgar las condiciones para que exista seguridad juridica
en torno al derecho de agua, ya que adaptarse supone contar con opciones para seguir brindando los mismos
bienes y servicios ambientales bajo condiciones cambiantes. Para que estos marcos institucionales y legales
puedan funcionar adecuadamente, requieren de reglas claras y flexibles de gobernabilidad que consideren las
necesidades de todos los usuarios del agua, que puedan regular de manera efectiva sus actividades y asignar
en forma clara las responsabilidades (GWP-CATAC, 2002).

Uno de los aspectos relevantes que inciden en la flexibilidad de un sistema ante un entorno cambiante es el
conocimiento y flujo de informacidn. Sera necesario tener conocimiento del cambio climatico dentro de un érea
determinada y de sus posibles efectos en los distintos sectores, antes de estudiar, disefiar o proponer politicas,
estrategias o instrumentos para la adaptacién (IPCC, 2007; ODEPA, 2008). La comprensidn y capacidad para
responder a la variabilidad actual y al cambio climatico futuro, permitira lograr una mejor gestién de los recursos
hidricos para enfrentar emergencias y desarrollara una mayor capacidad de adaptacién (Miller y Sadoff, 2010).

Lo anterior implica que la adaptacion al cambio climatico debera integrarse en las mismas agendas de
gestion del agua, ya que hasta el momento las practicas convencionales se han basado en el analisis estadistico
de series de datos histdricos, pero la validez de este principio podria verse limitada para el futuro. En tales
condiciones, los anélisis deberdn proceder bajo un énfasis en las incertidumbres y no en lo conocido, de esta
forma, la gestion de los recursos hidricos debera constituir un enfoque preventivo para la adaptacion al cambio
climatico, ya que las medidas orientadas a implementar una sélida gestion del agua constituyen en si medidas
de adaptacion (Kundzewicz et al., 2008; Newater, 2005; Gonzales, 2008; Miller y Sadoff, 2010).

En la medida en que el cambio climatico se acentie, crecerd la necesidad de que la adaptacion y la
implementacion de politicas sean puestas en el foco de la accién piblica, en especial la adopcion de medidas
de adaptacion de tipo planificada. Para que las medidas de adaptacion sean exitosas, se requiere de acciones
en areas como la tecnologia, infraestructura, instituciones y conductas, a través de un conjunto adecuado de
instrumentos orientados a promover acciones especificas que permitan crear capacidades. Lo anterior deberia
resultar en la creacién de mecanismos que promuevan la seguridad en las personas y sistemas, que prevengan
y respondan a la aparicion de conflictos, y enfrenten los riesgos asociados a una abundancia extrema. Ademas,
estos instrumentos y medidas especificas de adaptacion deberan contar con un adecuado financiamiento (ODEPA,
2008).

13
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Capitulo II.
Marco analitico de los impactos del cambio clima’tico sobre los recursos
Hidricos

2.1 Impactos proyectados sobre los recursos hidricos

La disponibilidad de los recursos hidricos estd muy ligada a las condiciones climaticas, por lo que se espera
que los cambios proyectados en temperatura y precipitacion durante el siglo XXI los afecten, sobre todo en el
escenario A22 (MMA, 2011).

Para evaluar la relacion entre cambio climatico y agua es necesario considerar cémo afecta y sera afectado
el recurso hidrico por la evolucién de esos originantes no climaticos (IPCC, 2008; Muller y Sadoff, 2010).

La creciente presion sobre los recursos hidricos se puede deducir de los objetivos nacionales de desarrollo
y de los principales sectores usuarios, en efecto, se ha apreciado una clara correlacion entre el crecimiento del
pais y sus demandas de agua (Pefia et al.2004). De esta manera se prevé un aumento de la demanda de recursos
hidricos en los siguientes sectores:

Sector Riego:

Sector de Generacion Hidroeléctrica:
Sector Sanitario:

Sector Industrial:

Sector Mineria:

Los impactos sobre los recursos hidricos y los impulsores de cambio no climético asociados a cada sector
usuario de la cuenca, incidiran conjuntamente sobre el sector riego para agricultura, a través de diversos efectos
sobre el recurso hidrico.

Menor Disponibilidad de Agua para Riego y Menor Potencial de Acumulacién
Menor Disponibilidad de Agua Subterrénea

Reprogramacion de Fechas de Riego y Cultivo

Restriccion de Cultivos e impactos en su Productividad

Impacto sobre la Infraestructura y Mayores Costos de Operacion

Baja Seguridad Hidrica de los Derechos de Aprovechamiento

Mayores Conflictos y Competencia

Incertidumbre

2 Elinforme especial sobre escenarios de emisiones (IE-EE) del IPCC (2008) considera dos escenarios probables: uno moderado (B2)
y otro severo (A2).
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En el diagrama expuesto (véase Figura 4), se plantean las mdltiples relaciones entre las distintas variables
que confluyen a generar impactos sobre el sistema de gestion hidrica para el sector riego de agricultura en la
tercera seccion del rio Maipo. Estas variables se distinguen en: variables climaticas tales como precipitaciones
y temperaturas (color verde); impactos sobre el recurso hidrico propiamente tal, es decir, en su calidad,
disponibilidad y temporalidad (color azul); variables no climaticas asociadas a cambios tecnoldgicos y desarrollo
(color gris); cambios en el comportamiento de otros sectores usuarios que compiten con el uso para riego tales
como el uso hidroeléctrico, sanitario e industrial (color blanco); y finalmente los impactos sobre el sistema
de gestion hidrica para el sector riego en agricultura, tales como cambios en el manejo de la infraestructura,
mercados de agua y aumento de conflictos, entre otros (color rojo).

Desde cada caja, que representa una variable determinada, emergen flechas que sefialan la incidencia
que ejerce sobre la variable correspondiente a la caja a la cual esta indicando. El sentido de la flecha indica el
sentido de influencia, por ejemplo, en el extremo superior izquierdo, una disminucion en las precipitaciones
medias anuales incidira en una disminucién del caudal medio anual.

15]
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Capitulo III.
Marco Administrativo e Institucional

3.1 Sistema de gestion del agua en Chile

El sistema de gestion del agua en Chile, desde el punto de vista del sector riego, puede ser analizado desde
la perspectiva de dos subsistemas: la administracién del recurso hidrico y el aprovechamiento del mismo, cada
uno de ellos con una estructura normativa e institucional propia que lo conforma.

3.1.1 Sistema de administracion del recurso hidrico

Los derechos de aprovechamiento, que inicialmente son concedidos por el Estado y que luego son reconocidos
por éste, quedan amparados constitucionalmente por el derecho de propiedad sobre el uso de las aguas y no
como una mera concesion administrativa.

Uno de los propdsitos expresos del Codigo de Aguas es establecer derechos de aprovechamiento de agua
permanentes y transables, de manera de permitir el uso eficiente del recurso, para lo cual incorpora criterios de
asignacién y reasignacion de aguas, con el objeto de facilitar el funcionamiento de un mercado de derechos de
agua, que logre el uso eficiente del recurso hidrico. Segin lo estipulado en el Cédigo de Aguas (articulo N°6), el
titular de un derecho de aprovechamiento puede usar, gozar y disponer de él en conformidad a la ley.

Este texto juridico, ademas le entrega a la Direccion General de Aguas (DGA), ente dependiente del Ministerio
de Obras Pdblicas, un rol de caracter normativo y regulativo, debiendo realizar principalmente las funciones
de asignacidn de los derechos de agua, investigacion y medicion del recurso, policia y vigilancia en los cauces
naturales, y supervigilancia de las organizaciones de usuarios. En materia de determinacién de derechos de
aprovechamiento de aguas, el articulo 59 transitorio del Codigo de Aguas le otorga a ciertas atribuciones al
Servicio Agricola y Ganadero (SAG), tales como determinar derechos de aprovechamiento a predios en procesos
de expropiacion.

La administracion del recurso hidrico propiamente tal queda encargada mediante el mismo instrumento
legal ainstituciones de caracter privado denominadas Organizaciones de Usuarios, las cuales pueden adquirir la
forma de Juntas de Vigilancia cuando se trata de cauces naturales y Asociaciones de Canalistas o Comunidades
de Agua en el caso de cauces artificiales. Estas organizaciones pueden contar con personalidad juridica.

Una segunda norma juridica de relevancia a mencionar, es la Ley de Bases de Medio Ambiente Ley 27.140,
en la cual se establecen las funciones que debe tener el Ministerio del Medio Ambiente (MMA, ex-CONAMA),
dentro de las que esta el someter al Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental (SEIA) los proyectos de obras
hidraulicas que presenten las Organizaciones de Usuarios antes mencionadas.

17]
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3.1.2 Sistema de aprovechamiento del recurso hidrico en Chile

Elsistema de aprovechamiento del recurso hidrico en Chile corresponde a los entes piblicos y privados que
se organizan en torno a la aplicacion y ejecucién de las normas, planes y programas o que cumplen funciones de
administracion de los recursos. En Chile, la iniciativa en materia de decisiones sobre requerimientos de agua,
gastos e inversiones asociadas y las formas de empleo del recurso queda entregada a los usuarios, quienes deciden
en base a sus propias funciones de rentabilidad econdmica esperada y sus capacidades de financiamiento (DGA,
1999). El acceso al recurso se produce por la adquisicion de derechos de agua ya sea a través del mercado o por
el otorgamiento directo de la DGA.

La estructura normativa de este sistema se centra en dos cuerpos legales, la primera es la Ley de Bases
de Medio Ambiente Ley 27.140 que contiene las Normas de Requisitos de Calidad y Emisidn, aplicables a todos
los sectores que emiten aguas a los cuerpos naturales, tales como el sector industrial, agricola, ganadero y
doméstico. El segundo cuerpo legal es el Codigo de Aguas que regula los derrames vertidos por los usos que
tiene un aprovechamiento de tipo no consuntivo.

La estructura institucional principal del sistema de aprovechamiento de agua, desde el punto de vista
del sector riego, se compone basicamente de tres instituciones: Instituto Nacional de Desarrollo Agropecuario
(INDAP), la Comisidn Nacional de Riego (CNR) y la Direccion de Obras Hidraulicas (DOH). La CNR tiene la funcidn
de administrar la Ley 18.450 que fomenta la construccion y reparacion de obras privadas de riego y drenaje, y
promueve el desarrollo agricola de los productores de las areas beneficiadas. Las principales organizaciones
que tienen acceso al fomento de CNR son las Asociaciones de Canalistas debido a la envergadura de sus obras.
En este tipo de obras mayores realizadas con fondos estatales, ingresa la DOH a cumplir labores de inspecciény
contraparte técnica de las empresas externas que las realizan. Por su parte, INDAP tiene como objetivo principal
el fomento productivo, entendido como la asignacidn de recursos para transformar la agricultura familiar
campesina en unidades productivas autosustentables, los programas de fomento que tienen injerencia en el
riego principalmente son accesibles por las Comunidades de Agua, que por lo general tiene mas posibilidades
de cumplir con el perfil que maneja INDAP que las Asociaciones de Canalistas. En este caso las Comunidades
de Agua pueden postular a proyectos de riego asociativo o extrapredial, mientras que por su parte los usuarios
y agricultores que cumplen con el perfil de INDAP, pueden postular de manera individual a proyectos de tipo
intrapredial.

La Figura 3, representa un esquema para explicar las componentes que conforman el sistema de gestion de
agua en Chile, acotado para el caso del sector riego para agricultura. En éste esquema se muestra la estructura
institucional, normativay sus vinculos, tanto del sistema de aprovechamiento como del sistema de administracion
del agua.



‘erdosd ugloeloqe)3 ajuany

ADAPTACION AL CAMBIO CLIMATICO

BINYNoLBY seoljgnd Seiqo
op olsIsIUIN 8p oLss|UlN
(owawoy 02lpIH
A ofode ap JejoeIE0 8p) = 0sIno8y |op
seol|gnd ojusiweydanody
sauolonysu| 8p ewslsiS
(oouply osinoal jo
uaAnquisip ‘uensiulwpe)
sepeAld
sauolonysul
- e
BAIJRWION
(uoisiws A pepiea einpnis3
ap soysinbal
Sp SEULON)
(L¥1 0z Ao1)
susiquiy olpsiy
|op seseg op Ao
enby |ep uolsen)
ap ewslsis
(Lv1 0z Ao1)
susiquiy olpsIN
|1op saseg ap Ao
BAIJRWION
BJNjonISy
e . .- e
SOAIJeWION O sajeba sodian) O
0OLIPIH 0sINoay |ep y_ovm_jmmw_ . (ooupyy osinoal jo (senpe|nBoy A
A OAlJeWLION [0J UOD SBuoIoNyisu| 1S i Jejeied op)
SepeAlld seodlland
02UIPIH 0SINJ3Y [P ’ sauoionsu| sauolonysu|
SEIOPEJISIUILPY SSUoIoN}IsU|
obary |e ojuswo-
£ ok 02lp1Y 0SINdsy
oAody ap ssuoionIsu| ® 6P UOIDEASILILIPY
< 8p ewslsis

CHRISTIAN TAPIA SOBARZO

*05a1y 10323§ ‘3)1y) ud enSy 1ap UoLISaY ap ewa)sts € eansiy

19]



120

MAGISTER EN GESTION Y POLITICAS PUBLICAS - MGPP

3.2 Sistema de gestion del agua en la cuenca del Rio Maipo

La cuenca del rio Maipo se encuentra ubicada en la regién Metropolitana de Santiago, abarcando también
una pequefia parte de la V regién de Valparaiso y de la VI region del Libertador General Bernardo O’Higgins.
Esta cuenca presenta dos subsistemas hidricos principales: la cuenca principal del rio Maipo y la subcuenca del
rio Mapocho. Del mismo modo, la cuenca principal del rio Maipo se divide en tres subcuencas: rio Maipo Alto,
rio Maipo Medio y rio Maipo bajo (entre rio Mapocho y su desembocadura), mientras que la subcuenca del rio
Mapocho se divide a la vez en dos zonas: Mapocho Alto y Mapocho Bajo, tal como lo muestra la Figura 4.

Figura 4. Subcuencas Pertenecientes a la Cuenca del rio Maipo.
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Fuente. DGA (2009).

Las organizaciones de usuarios se han establecido jurisdiccionalmente de acuerdo a una division
administrativa y operacional existente en la cuenca, basada en el seccionamiento de sus cauces, desde el punto
de vista del recurso hidrico (DGA, 1991; 2003; 2008; MINAGRI/CNR, 2009). La subcuenca del rio Mapocho esta
dividida en cinco secciones, mientras que la cuenca principal del Maipo esta dividida en tres.

En la primera seccion del rio Maipo las organizaciones de nivel superior (junta de vigilancia y asociaciones
de canalistas) estan bien organizadas, cuentan con presupuestos importantes, han profesionalizado la gestion
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y algunas generan recursos econdmicos mediante el arriendo de su infraestructura para la generacion eléctrica.
Estd organizada legalmente como Junta de Vigilancia a través del Decreto N°1.474 del afio 1954. El riego agricola
es uno de los usos mas importantes en esta seccién, pero también algunas asociaciones de canalistas tienen
usuarios de diversos tipos como industrias, municipios, servicios pdblicos o empresas inmobiliarias.

La segunda seccion del rio Maipo no tiene una organizacion legal como junta de vigilancia, no obstante
existe una junta de vigilancia en el rio Peuco y el estero Codegua. El rio Angostura cuenta con organizacion legal
s6lo en el tramo que comprende desde Angostura en Valdivia de Paine hasta el sector de El Alba.

La tercera seccién no se encuentra organizada legalmente como junta de vigilancia. Sin embargo, en
la segunda seccidn del estero Puangue esta conformada una junta de vigilancia en la cual participan cinco
comunidades de aguas organizadas con uso exclusivamente agricola. En los canales que extraen agua del rio
Maipo se originan asociaciones de canalistas y comunidades de aguas que presentan un énfasis en la agricultura.

La subcuenca del rio Mapocho esta dividida en cinco secciones, de las cuales la primera y la Gltima
tienen jurisdiccién reconocida legalmente como junta de vigilancia, bajo los Decretos N°140/76 y N°204/75,
respectivamente. Ademas, en el Estero del Arrayan que confluye hacia el rio Mapocho también funciona una
junta de vigilancia creada a partir del Decreto N°29 del afio 1984. Existe también una junta de vigilancia de
los Comuneros de la Acequia del Pueblo de Lampa. En la primera seccion del rio Mapocho el uso de agua para
agricultura no es de importancia, prevaleciendo el uso en canchas de golf, parques y parcelas de agrado. La
segunda seccidn del rio Mapocho se alimenta de las aguas del rio Maipo a través del canal San Carlos y son
aprovechadas por el canal Las Mercedes organizado como asociacién de canalistas, con un uso completamente
agricola.

3.2.1 Situacion actual de los derechos de agua

Seglin DGA (2008), desde el punto de vista técnico no es posible constituir nuevos derechos consuntivos
permanentes en la primera, segunda ni en la tercera seccidn del rio Maipo, esto a pesar de que existen recursos
al fin de la segunda seccidn, pero que se encuentran comprometidos en la tercera seccion. Tampoco existe
posibilidad de constituir nuevos derechos eventuales consuntivos.

3.2.2 Organizaciones de usuarios

De acuerdo con el catastro de la DGA, en la cuenca del rio Maipo existen 125 organizaciones de usuarios de
agua a nivel de cauces artificiales, no obstante en el estudio realizado por MINAGRI/CNR (2009) se identificaron
109. Del mismo estudio anterior, se desprende que en la cuenca del Maipo existen cinco juntas de vigilancia, sin
embargo los principales cauces que drenan la cuenca como el del Maipo, Mapocho y Puangue, presentan tramos
relevantes sin junta de vigilancia.

En cuanto a la situacién de las asociaciones de canalistas, la DGA (2008) registr6 un total de 50 de éstas
organizaciones en la cuenca del rio Maipo con informacién y un total de 31 sin mayor informacién que su nombre.
En general, en esta cuenca las asociaciones de canalistas se pueden dividir en dos grupos, aquellas organizaciones
grandes, con una red de canales e infraestructura de gran envergadura, con presupuestos altos para financiar la
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administracion de la organizacion. Por otro lado estan aquellas que cumplen con las mismas funciones basicas
que las comunidades de agua (MINAGRI/CNR, 2009).

En cuanto a las comunidades de agua, las fuentes de la DGA (2008) registran un total de 81 dentro de la
cuenca. Estas organizaciones, en general manifiestan las mismas carencias que en otras cuencas del pais: no existe
participacion efectiva de los usuarios, no se observa renovacién de cargos directivos, no cuentan con presupuestos
para una buena gestion y no han profesionalizado la administracién de la comunidad. Simplemente cumplen
con las funciones basicas relacionadas con la captacion y distribucion de los derechos de aguas, mantencion y
limpieza de obras y canales, y operacién de bocatomas (MINAGRI/CNR, 2009).

3.3 Sistema de gestion del agua en la tercera seccion del rio Maipo

La tercera seccion del rio Maipo, abarca, el tramo del rio Maipo comprendido entre el puente Naltahua,
comuna de Isla de Maipo, Provincia de Talagante por el oriente, hasta la bocatoma del canal Codigua, inclusive,
ubicada 13 km aguas abajo del puente Ingeniero Marambio, comuna de Melipilla, por el poniente. Incluye los
altimos 3 km del rio Mapocho, antes de su confluencia con el Maipo (véase Figura 5).

Figura 5. Mapa General Tercera Seccion del rio Maipo.

San Antonio

Fuente. Elaboraci6n propia en base a informacidn de la DGA (2008).

Las asociaciones de canalistas que manejan los canales matrices que toman directamente sus aguas desde
el rio Maipo y que pertenecen a la tercera seccion estan casi en su totalidad constituidas legalmente, mientras
que en derivados o ramales existe una realidad totalmente opuesta, con comunidades organizadas de hecho, sin
constitucion legal o simplemente sin ninguna organizacién. Esta precaria situacion legal de los ramales los deja
desprotegidos y muy lejanos de las decisiones que toman los canales matrices (MINAGRI/CNR, 2007).

Algunas comunidades son de hecho (léase informales, no legalizadas o no reconocidas), no cuentan con
organizacion interna ni directorio, siendo el parcelero con mayor cantidad de hectareas y/o acciones quien
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habitualmente asume los costos de mantencion de la infraestructura. En otras organizaciones que no cuentan
con financiamiento, los problemas para mantener canales y fiscalizar la distribucion de las aguas son de mayor
complejidad, pues simplemente no se realizan mantenciones y cada cual vela por su necesidad individual, lo que
incentiva a malos usos del recurso tales como abusos y robos de agua. Estas organizaciones no muestran mayor
interés por constituirse legalmente, argumentando que la organizacién de nivel superior a la que pertenecen
(tipicamente la asociacion de canalistas) es la que debe estar constituida y a la vez protegerlos ante eventuales
conflictos. Otro argumento que esgrimen para no constituirse, son los altos costos y el engorroso proceso de
formalizacion legal (MINAGRI/CNR, 2009).

Segin CNR (2001), los accionistas de esta tercera seccion corresponden a 11 canales organizados mas 6
usuarios con titulos individuales, sumando un total de 50.550 acciones de 1 1/s cada una, de ejercicio permanente
y continuo (véase Anexo A)

En un esquema tipo de gestion del agua, cada canal matriz toma las aguas del rio a través de una bocatoma.
Por lo general, estos canales matrices estan constituidos legalmente como una asociacién de canalistas que
distribuye el agua a los diferentes usuarios conformados por comunidades de agua (algunas legalizadas, otras
no, otras de hecho, etc.) o bien usuarios individuales. Esta reparticion de agua se hace por lo general mediante
marco partidores que desvian las aguas reguladas hacia los canales comuneros cuya administracion esta a cargo
de las comunidades de agua. Luego las comunidades de agua son las que finalmente distribuyen y reparten a
cada usuario la accién correspondiente a su derecho de agua. La reparticion en esta seccién se hace mediante
tomas artesanales hacia los canales intraprediales. La tonica en la zona es la ausencia de marcos partidores en
las comunidades de agua (véase Anexo B).

Un hecho importante de sefialar es que hasta antes de la modificacion del Cédigo de Aguas en el afio 2005,
las asociaciones de canalistas presentaban personalidad juridica, mientras que las comunidades de aguas no.
Este hecho incentivé a aquellos usuarios de sistemas de mayor tamafio a formar asociaciones de canalistas para
administrar de mejor forma sus recursos y aprovechar todas las ventajas que otorga la personalidad juridica. En
la vereda opuesta, los grupos pertenecientes a sistemas pequefios que no tenfan esas necesidades (posibilidades
y/o competencias) de tener una personalidad juridica optaron por constituirse como comunidad de aguas dado
que presentaba mayores facilidades de hacerlo a través de la via judicial (MINAGRI/CNR, 2009).

Otro factor que ha derivado en problemas para las comunidades de aguas es la expansién urbana sobre
sectores que histéricamente han tenido un uso agricola. Esto genera diversos problemas asociados al mal uso de
canales y dificultades de mantencién en tramos de canal que pasan por propiedades privadas donde sus duefios
cierran el acceso e imposibilitan el ingreso. Los principales problemas identificados en el estudio “Diagnéstico
de las Organizaciones de Usuarios del Agua de la Regién Metropolitana” comunes a todas las comunidades de
agua diagnosticadas, incluidas las de la tercera seccion, son:

+  Presupuestos limitados.
. Baja participacion de los usuarios para asumir roles de responsabilidad y direccién.

«  Dafios en la infraestructura por contaminacién de los canales, en general, en el entorno por el cual
atraviesan son utilizados como vertederos y evacuacién de aguas servidas.

«  Contaminacion de las aguas.
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3.4 Interacciones institucionales

3.4.1 Interaccion entre organizaciones de usuarios

Entérminos generales existen organizaciones de usuarios denominadas “de base” y otras de “nivel superior”,
las comunidades de aguas son las organizaciones de base usuarias de otra organizacion de nivel superior que
son las asociaciones de canalistas. Las organizaciones de base se relacionan exclusivamente con las de nivel
superior, salvo excepciones, llegando a ser una relacion de dependencia y paternalismo (MINAGRI/CNR, 2009).

3.4.2 Interaccion entre organizaciones de usuarios e institucionalidad piblica

En general, las organizaciones de usuarios tienen un bajo nivel de gestion externa (es decir en actividades
en que tengan relacion con otras organizaciones), principalmente a nivel de comunidades de aguas. En el caso
de las asociaciones de canalistas se observan mayores niveles de gestion, pero asociados fundamentalmente
al mejoramiento de obras de riego (DGA, 2008). Por su parte, la relacion existente entre las organizaciones de
usuarios de la cuenca y la institucionalidad piblica y privada se desarrolla en torno de temas puntuales que
generalmente corresponden a conflictos. En algunos casos puntuales comunidades de aguas se han relacionado
con municipios e instituciones como INDAP, CNR, DOH y DGA. Las asociaciones de canalistas por contar con mas
recursos econémicos y mejor gestion tienen posibilidades de generar unidades de negocio que les permite un
mayor acercamiento a diversas instituciones y organismos estatales como municipios, Departamento de Obras
Fluviales del MOP, GORE, CNR y DOH (DGA, 2008; MINAGRI/CNR, 2009).

Los instrumentos de fomento provenientes de diversas instituciones del Estado, son poco conocidos y
generalmente no son articulados en forma integral para resolver problematicas de gestion de los recursos hidricos,
por parte de los servicios plblicos y las organizaciones de usuarios. Existe un desconocimiento acabado de la
institucionalidad existente y sus atribuciones para gestionar el recurso hidrico (DGA, 2008).
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Capitulo IV.
Analisis de causas y barreras para la adaptacion

4.1 Conocimiento del cambio climatico y sensibilizacion sobre impactos en el recurso
hidrico

Una de las principales barreras para la adaptacion es la baja comprensidn que existe respecto de la dindmica
de lavariabilidad natural y el cambio climatico. Hay un desconocimiento sobre los significados y diferencias que
presentan ambos conceptos. Esto ocurre tanto a nivel de usuarios, dirigentes de sus organizaciones y funcionarios
del sector plblico a cargo de la toma de decisiones. Lo anterior también se ve acompafiado, en general, por un
desconocimiento y baja conciencia/sensibilizacion respecto de los potenciales impactos futuros que generara el
cambio climatico sobre el recurso hidrico en la cuenca del rio Maipo. La preocupacion y conciencia se manifiestan
de maneraincipiente a través de iniciativas de caracter privado o por medio de organizaciones de orden cientifico
y/o académico en coordinacion con algunos niveles centrales y de caracter técnico de instituciones como CNR,
DGA e INDAP, sin embargo, muy alejadas alin de los niveles usuarios y locales.

Los programas y proyectos generados desde la institucionalidad puablica incluyen conscientemente la
eficiencia del uso del agua, pero no incorporan el conocimiento del ciclo hidrolégico, el cambio climatico y sus
impactos proyectados sobre el recurso hidrico como materias explicitas.

Otro aspecto a mencionar es la baja prioridad y vinculacién politica con los procesos de cambio climético
y agua, lo cual se ve reflejado en los planes elaborados a nivel nacional, que asignan una alta importancia a
la mitigacién de gases de efecto invernadero, pero no a las posibles estrategias y politicas orientadas a la
adaptacion, y mucho menos a la importancia de los enfoques locales. Los programas estatales existentes que
incorporan a los actores locales cuentan con recursos y plazos limitados, son de enfoque subsidiario y carecen
de un caracter permanente.

La ausencia de estas instancias 0 mecanismos de capacitacion de caracter permanente constituyen una de
las principales causas atribuibles a la presencia de estas barreras a la adaptacion. Si bien existen instancias que
si consideran la adaptacion al cambio climatico de manera explicita, éstas constituyen iniciativas muy aisladas,
alin en una etapa de desarrollo precoz y que provienen del ambito privado o académico que no incorporan
actores locales.
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Diagrama Sistémico de Causas-Barreras-Objetivo
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4.2 Fortalecimiento y creacion de canales de informacion

Respecto de este objetivo, se detecta un desconocimiento acentuado sobre fondos de adaptacion disponibles,
a nivel de directivos plblicos de aquellas instituciones que se identificaron que tienen una mayor relacién con
el sector de agricultura de riego.

Se identifica que los informes técnicos meteorolégicos que proyectan la situacion de temporada que son
emitidos por la DGA en su pagina web, presentan un caracter técnico que impide un entendimiento por parte
de los usuarios y dirigentes de las organizaciones de usuarios de esta zona. CNR dentro de su programa de
fortalecimiento de organizaciones de usuarios ha tenido que adaptar estos informes para un mejor entendimiento
de los usuarios, pero esta medida tiene un caracter temporal hasta que termine dicho programa. Existe una
carencia de canales pertinentes en este tema.

La sensibilidad a la disponibilidad del agua en los canales, a su temporalidad y a su calidad, y sus problemas
relacionados presentan realidades muy diversas dentro de la tercera seccion del rio Maipo, entre zonas?® e incluso
dentro de las mismas. Esta heterogénea realidad genera una brecha con respecto a la informacion meteoroldgica
de caracter regional que se emite desde las instituciones piblicas, resultando en prondsticos alejados de las
realidades locales.

3 En este caso, entendiéndose por zona aquella que administrativamente se encuentra cubierta por una Asociacion de Canalista.



CHRISTIAN TAPIA SOBARZO ADAPTACION AL CAMBIO CLIMATICO

Diagrama Sistémico de Causas-Barreras-Objetivo
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4.3 Fomento de medidas para aumentar la capacidad de adaptacion

Una de las barreras que limitan las capacidades que pueden desarrollar las organizaciones de usuarios
es su estado no legalizado y la ausencia de personalidad juridica, ya que origina impedimentos y restricciones
para ejercer responsabilidades para labores de vigilancia y control. Esto también es una barrera para financiar
las labores de vigilancia y mantencién de la infraestructura de riego, todo lo cual incide negativamente en la
capacidad adaptativa del sector. Este hecho también es una restriccién para acceder a los distintos subsidios
estatales que provienen de CNR o INDAP que sirven para financiar la construccion o mejoramiento de obras de
caracter extrapredial.

La baja conciencia existente en la zona sobre la importancia de un eficiente uso del recurso hidrico, la baja
sensibilidad actual sobre su disponibilidad en los canales, sumado a la ausencia de instrumentos de capacitacion
permanentes en temas legales, institucionales, tecnoldgicos y de manejo de agua y cambio climatico, inciden
negativamente en la capacidad adaptativa del sector. A esto se debe agregar que los instrumentos de apoyo
existentes en informacidn y capacitacion desde las instituciones plblicas tienen como objetivo principal el uso
eficiente del agua, dejando fuera de agenda la adaptacion al cambio climatico.
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Diagrama Sistémico de Causas-Barreras-Objetivo
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4.4 Mejoramiento en la coordinacion interinstitucional y sectorial

En relacién a la cooperacidn o transferencia de conocimientos de caracter horizontal, lamada asi aquella
entre actores de un mismo nivel, se detectd que las organizaciones de usuarios no tienen mayor relacién entre
ellas y mas bien su interaccion se reduce sélo a instancias de reunion con su organizacién de orden superior.
Adicionalmente, en el caso de las Asociaciones de Canalistas no existe la conformacién de tal organismo de
orden superior (Junta de Vigilancia).

La (nica instancia de cooperacidn se presenta durante las labores de mantencion de infraestructura,
donde se comparte el arriendo de maquinarias. Lo anterior manifiesta una pobre cooperacidn/transferencia de
conocimiento a nivel horizontal, lo que se transforma en una importante barrera para la adaptacién, mas aiin
cuando los mismos usuarios reconocen los efectos positivos que han tenido las pocas instancias que se han
generado a través de programas de la CNR, de compartir experiencias con otras comunidades de agua de la IV
Regidn, desde la cual han aprendido e incluso implementado algunas de esas practicas.

En cuanto a la cooperacidn vertical, entre niveles del Estado y usuarios, se reduce por lo principal a tres
instituciones DGA, INDAP y CNR. La relacion de las organizaciones de usuarios con la DGA se reduce a tramites
administrativos como regulacion de estatutos, tramitacion de denuncias o consultas formales y en general ocurren
por iniciativa de las propias organizaciones de usuarios.
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Por su parte, la relacion de las organizaciones de usuarios e INDAP se restringe al cumplimiento del perfil
que pide esta Gltima institucion para presentar proyectos a concurso y a la ausencia de morosidades por parte
de los postulantes. Debido a los requisitos de perfil de pequefio regante que pide INDAP, la interaccion de éste es
mayor con las Comunidades de Aguas y mas directa con los mismos agricultores o usuarios pequefios, mientras
que practicamente no tienen relacion con las Asociaciones de Canalistas.

La relacion de las organizaciones de usuarios con la CNR, se enfoca principalmente a la postulacién de
proyectos de obras mayores, a los que principalmente acceden las Asociaciones de Canalistas, dado que las
Comunidades de Aguas no alcanzan a postular a estos proyectos debido a los altos costos en los que deben
incurrir. CNR no cuenta con una division regional y la mayor relacién que han tenido las organizaciones locales
ha sido por la intervencién de un programa de fortalecimiento de organizaciones de usuarios. En este programa
se han vinculado tanto Comunidades de Aguas como Asociaciones de Canalistas, con mecanismos de capacitacion
y fortalecimiento que han servido de apoyo para procesos de legalizacion de comunidades y regularizacion de
sus derechos de agua.

Diagrama Sistémico de Causas-Barreras-Objetivo
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En general, si hien hay miltiples instrumentos de apoyo, fomento y mecanismos de capacitacién (no
permanentes), existe una ausencia de mecanismos de planificacion, capacitacion y flujo de informacion
permanente relativa al recurso hidrico y menos al cambio climatico, lo cual evidencia una pobre coordinacion
vertical entre las organizaciones de usuarios e instituciones piblicas. Las acciones del Estado se presentan
enfocadas principalmente a la entrega de subsidios para mejorar infraestructura o tecnificacion de sistemas de
riego, sin consideracién explicita de los efectos del cambio climatico en el mediano o largo plazo.

En cuanto a las relaciones entre instituciones pablicas, la DGA regional no tiene mayor relacion con INDAP
zonal de Melipilla. La (nica instancia de relacion fue en el afio 2005 por la Ley del Mono para regularizacion
de derechos de agua, solamente para intercambio de informacion técnica. Por otra parte, la relacién de DGA
con CNR se genera sélo a nivel central, pues como se ha mencionado CNR no cuenta con una oficina de caracter
regional. Ademas, se trata de una relacion de caracter netamente interna, con fines de apoyo de personal técnico
desde una institucion a otra.

En situaciones de emergencia existe un comité regional de emergencia agricola (CREA) que esta encargado
de recabar la informacién para poder ser utilizada en una emergencia agricola por sequia. Funciona solamente
en situaciones de emergencias y no incluye la participacion de las organizaciones de usuarios. En situaciones
de declaracion de escasez hidrica, la ONEMI convoca a trabajo a nivel regional a la DGA regional y a la SEREMI
de agricultura. En esta situacién tampoco estd contemplada la participacién formal de las organizaciones
de usuarios. Estos mecanismos de accion frente a emergencias ponen de manifiesto la nula consideracion e
involucramiento de los usuarios.

Una tercera instancia de coordinacion de caracter multisectorial, corresponde a la revision de proyectos
en el sistema de evaluacién de impacto ambiental en la cual participan las SEREMIS respectivas, pero en la cual
tampoco esta contemplada la participacion del sector agricola usuario (salvo la presentacion de observaciones).

5.5 Eficiencia en la reparticion y distribucion del agua

Una de las primeras barreras para el cumplimiento de este objetivo, son las carencias en el control y vigilancia
de la distribucién y reparticion del recurso hidrico. Esto se manifiesta, en general, en la baja capacidad que tienen
las organizaciones de usuarios para realizar este tipo de labores. Causas como la falta de recursos destinados a
vigilancia por parte de las mismas, la baja conciencia sobre la importancia de un buen control sobre el recurso,
en algunos casos la ausencia de personalidad juridica. Esto se pone de manifiesto en restricciones para ejercer
las atribuciones que les confiere el Codigo de Aguas, ausencia de celadores y en general un bajo control sobre
robos de agua y abusos. No obstante, debido a que las situaciones de escasez no han sido tan graves en la zona
en cuestion. A esto se agregan falta de atribuciones de la DGA, puesto que las organizaciones de usuarios no
son suficientes e intrinsecamente son limitadas para algunas funciones.

Existen dificultades para una buena medicion y reparticion del agua entre los usuarios, presentandose
falencias que impiden una reparticion correcta de los caudales en funcion de los derechos de agua que posee
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cada propietario. Las principales causas de esto se vinculan a alteraciones ilegales de la infraestructura,
principalmente de marcos partidores, debido a las deficiencias en las labores de control y vigilancia de las
organizaciones de usuarios y a la baja inversion que se realiza sobre las mismas, lo que no permite mejorar el
estado de la infraestructura actual ni construir marcos partidores que en la actualidad no existen en muchos casos.

Otro aspecto que es una caracteristica en la zona de estudio, es la asimetria de informacidn referente a
los precios de los derechos de agua, dado que no existe una base de datos de transacciones accesible para los
usuarios y sus organizaciones, mas hien el dato de precios se maneja de manera local, por recomendaciones
entre los mismos locatarios en base a transacciones histéricas. El mercado de aguas, si bien se ha dinamizado
en los Gltimos tiempos, principalmente por la divisidn de terrenos grandes para establecimiento de parcelas de
agradoy por la compra de grandes empresas del rubro agropecuario a agricultores pequefios, las transacciones
que se efectlan siguen siendo pocas y principalmente se concentran dentro de una misma Comunidad de Aguas
y dentro de usuarios que comparten un mismo marco partidor.

Por otro lado, las mismas carencias en vigilancia y control permiten que quien vende las acciones, luego
sigue captando la misma cantidad de agua, provocando afeccidn a terceros, aparicion de conflictos, acarreando
demandas, costos legales y en general un perjuicio general al sistema. Otro problema que se presenta al realizarse
compraventa de derechos de agua tiene que ver con inconsistencias en los mismos debido a inscripciones antiguas
que nunca fueron actualizadas por los organismos encargados. En contraste con esta realidad, la DGA regional
tiene laidea de que el mercado de aguas existe y funciona. Sin embargo, no tiene ninglin tipo de control sobre el
mismo y sus labores se limitan a catastrar y archivar la informacion de las transacciones, una vez que es emitida
por el Conservador de Bienes Raices.

Otra de las barreras que inciden negativamente en la reparticion eficiente del recurso, tiene que ver con
deficiencias en el funcionamiento de los mecanismos para la resolucion de conflictos.

Las deficiencias presentes en los mecanismos de gestion bajo situaciones de escasez, también se manifiestan
como una barrera importante para el logro del presente objetivo de analisis, mas alin en un escenario con
proyecciones climaticas que apuntan a un aumento en frecuencia y duracién de los eventos de escasez. En el
instrumento de declaracion de escasez, la DGA regional interviene el rio para asumir labores de reparticion de
caudales. Sin embargo, esta peticion debe nacer por iniciativa de las mismas organizaciones de usuarios quienes
deben solicitarla en base a la informacion emanada por la misma DGA. Las carencias legales y de capacidad
profesional, junto a la precariedad organizacional que presentan las organizaciones y la falta de compromiso de
sus usuarios, se presentan como un obstaculo para que este instrumento funcione correctamente.

31



132

MAGISTER EN GESTION Y POLITICAS PUBLICAS - MGPP

Diagrama Sistémico de Causas-Barreras-Objetivo
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4.6 Desarrollo participativo y equitativo de la gestion del agua

Una de las principales barreras identificadas es la baja participacién de los usuarios dentro de sus respectivas
organizaciones tales como Comunidades de Aguas y Asociaciones de Canalistas, situacién evidenciada en la
poca asistencia a las reuniones anuales de directivas y en la baja participacion en el sistema de eleccion de sus

dirigentes.
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Diagrama Sistémico de Causas-Barreras-Objetivo
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La concentracién de acciones en pocos usuarios, sumado a un sistema de votaciones basado en la logica
de “un voto por accion”, ha derivado, en elecciones de directivas con baja representatividad. Esto se explica
porque no necesariamente las acciones se distribuyen homogéneamente a lo largo de un canal circunscrito por
una organizacion de usuarios, lo que ha generado una realidad donde quedan tramos o sectores de un canal
con baja o nula representatividad, causando un circulo vicioso que desincentiva al usuario duefio de pequefias
acciones a participar en un sistema en el cual no se siente representado ni puede influir, hecho que a su vez
incide negativamente en una baja rotacion de los dirigentes. Esta realidad no presenta incentivos a las directivas
a adoptar decisiones que protejan el interés com(n de todos los socios o que cuenten con la representatividad
mayoritaria de los usuarios de una Comunidad de Aguas ni con su legitimidad.

Otra de las barreras que se identificaron dentro de este objetivo es la nula participacion que tienen las
organizaciones de usuarios en los procesos de evaluacién de impacto ambiental y planificacién hidrica. No
se enteran o lo hacen tardiamente respecto de la ejecucién de proyectos que les generan impactos negativos,
debiendo incurrir en algunas ocasiones en gastos legales y abogados.
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4.7 Mejoramiento de la infraestructura y tecnologia de riego

El mal estado de los canales incide negativamente en la eficiencia de la conduccién del agua, resultando en
una menor disponibilidad y afectando en mayor medida a los usuarios ubicados en las zonas finales de los canales.
Esta situacion se ve agravada al tener una mantencion inadecuada o deficitaria de la infraestructura. Una de las
causas que influye en estas mantenciones inadecuadas es la ausencia de una estructura legal de las comunidades
de agua, lo que lleva, en general, a que cada usuario sélo se preocupe de mantener la infraestructura o tramo
de canal que le afecta y al actuar solo no se aprovechan las economias de escala, quedando una mantencién
incompleta o deficitaria. La falta de mayores recursos, junto con la baja conciencia para realizar mejoramientos o
reparaciones mayores a la infraestructura también influyen negativamente en un mal estado de la infraestructura
en general. Es de caracter imperante la inexistencia de marcos partidores y presencia de bocatomas de tipo
artesanal. Estos elementos son esenciales para realizar una correcta medicion del agua y distribuir en forma
mas precisa el recurso de acuerdo a los derechos de agua que cada propietario tiene.

Diagrama Sistémico de Causas-Barreras-Objetivo
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4.8 Aumento de la seguridad hidrica

El aumento de la tecnificacion de riego en agricultores mas grandes asociados al mercado exportador, junto
a la poca sensibilidad actual respecto a la disponibilidad de agua en los canales, generan una haja conciencia
sobre los efectos futuros que puedan ocasionarse sobre la seguridad de los caudales y derechos de agua basados
en flujos de retorno. Hay que notar que la tecnificacion tiene efectos positivos segiin la percepcion de los mismos
dirigentes de las organizaciones de usuarios, sin embargo, algo no contemplado es que pueden expandir la
superficie bajo riego y llegar a consumir la integridad de su derecho asignado, afectando la disponibilidad de
los flujos de retorno que utilizan otros usuarios aguas abajo.

Otro aspecto que influye en la seguridad hidrica, son las lluvias invernales que provocan la inundacion de
los canales y generan arrastre de sedimento originando un riesgo, tanto para las zonas aledafas en todo tramo
como para las colas de canal.

Por otra parte, situaciones como la contaminacion difusa, las descargas ilegales y los cambios en el uso de
suelo que dejan trazados de canales en el medio de zonas urbanas expuestos a basuras y escombros, influyen
negativamente en la calidad del agua, trayendo problemas como la restriccion que existe en toda la zona de
Melipilla para realizar plantaciones de cultivos de tipo rastrero. Esto constituye una barrera importante para
lograr el objetivo de seguridad hidrica, pues merma la confiabilidad de la fuente hidrica.

Un dltimo aspecto a mencionar en referencia a la seguridad hidrica, es la baja sensibilidad actual a la
disponibilidad de agua en los canales (véase punto V.2), lo que genera una ausencia de uso combinado de agua
superficial con agua subterranea. Esto se manifiesta en una ausencia de infraestructura para el aprovechamiento
del agua subterranea para fines agricolas en esta zona.
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Diagrama Sistémico de Causas-Barreras-Objetivo
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4.9 Fortalecimiento de las organizaciones de base

Una de las principales barreras identificadas para lograr un fortalecimiento de las organizaciones de bases,
es la situacion no legalizada de algunas Comunidades de Aguas y la existencia de bajas capacidades profesionales
(incluidas las Asociaciones de Canalistas). Este hecho, sumado a la carencia de capacidades y habilidades para
acceder a recursos financieros, tamhién les impide tener una autonomfia suficiente frente al manejo del recurso
hidrico, hecho especialmente importante en las Comunidades de Aguas que son las que tienen la visidn con
mayor arraigo local. No hay que dejar de sefialar que las organizaciones buscan por definicion los intereses de
sus propios usuarios y no el interés piblico, para lo cual es el Estado y sus instituciones las encargadas de poner
en equilibrio estos intereses.

También se puede evidenciar la aplicacion de planes de intervencion sin mayor arraigo local. En general,
existe una presencia muy débil del Estado en el area de estudio, reducido a labores de fomento y asistencialismo
por parte de los ministerios y autoridades publicas, con una débil presencia de instituciones de apoyo, hechos
que se presentan como una barrera importante para lograr el fortalecimiento de las organizaciones de base.
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Diagrama Sistémico de Causas-Barreras-Objetivo
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Una dltima barrera es la ausencia de la vision de cuenca hidrografica como unidad de analisis y aplicacién
de politicas. En ese sentido las instituciones pablicas que tienen que ver directamente con el uso del recurso se
han estructurado en torno a matrices politico-administrativas, lo cual genera ciertas incompatibilidades. Esto
genera problemas de implementacidn, dado que los recursos para los programas de apoyo provienen de fondos
regionales (FNDR) que no tienen una aplicacidn sencilla en cuencas interregionales como es el presente caso.
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Capitulo V.

Opciones de adaptacion y propuestas de politicas piblicas

5.1 Analisis y recomendaciones de opciones de adaptacion

Para alcanzar los objetivos de reduccion de vulnerabilidad y aumentar la capacidad de adaptacion del
sistema de gestion hidrica frente a los impactos futuros del cambio climatico, es necesario generar acciones que
permitan superar las barreras para la adaptacion, identificadas y asociadas a cada uno de dichos objetivos. Para
que las opciones de adaptacion logren disminuir los impactos negativos del cambio climatico deben hacerse
cargo de las causalidades asociadas a cada barrera y la integracion y/o relacion entre las mismas, teniendo
presente que cualquier medida de implementacion tiene un factor de riesgo adicional asociado a barreras de

caracter politico (véase Figura 10).

Figura 7. Impactos sobre el Sector Riego para Agricultura y Objetivos de Disminucion de la Vulnerabilidad.
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Siguiendo este planeamiento, se puede definir una serie de opciones de adaptacidn o lineas de accidn
que permitan superar los problemas actuales, y de ese modo preparar el sistema para un escenario futuro,
estableciendo medidas con anticipacién que se ajusten a la realidad local y a las proyecciones climaticas sobre
la cuenca en estudio.

a. Medidas de Corto Plazo

. Disefio y creacion de mecanismos para capacitaciony sensibilizacion sobre cambio climatico e impactos
sobre el recurso hidrico. Aplicado primero a directivos de instituciones piblicas y posteriormente a
las organizaciones de usuarios.

. Fortalecimiento de las organizaciones de usuarios, en aspectos como legalizacién de Comunidades de
Aguas, regularizacion de derechos de agua y obtencién de personalidad juridica, entre otros.

. Elaboracién de un plan de mejoramiento de la infraestructura de riego, evaluando previamente el
estado actual de los canales, para focalizar y priorizar los recursos, en primer lugar hacia las zonas
mas criticas y posteriormente hacia el resto de ellas.

«  Creacion de planes para aumentar la seguridad hidrica, en la cual puede realizarse un diagnéstico
previo sobre la actual calidad de las aguas y luego disefiar programas de monitoreo focalizados en los
puntos mas criticos.

b. Medidas de Mediano Plazo

«  Incorporacién de la adaptacion a los actuales instrumentos de fomento y creacién de mecanismos de
informacion sobre fondos de adaptacion. Esto puede lograrse, luego de que los directivos piblicos estén
concientizados de la problematica de cambio climatico y sus impactos sobre los recursos hidricos.

+  Ajuste de los actuales mecanismos de informacién de temporada y mejoras en el conocimiento de
programas y politicas de apoyo estatal por parte de los usuarios. Esto requiere previamente de la
creacion de canales pertinentes de informacion, lo que depende previamente de aspectos relacionados
con el fortalecimiento de las organizaciones de usuarios (tales como legalizaciones, regularizaciones,
conformacion de dirigencias, entre otros).

. Perfeccionamiento de los instrumentos para enfrentar emergencias por sequia. Esto requerira
previamente mejorar la infraestructura actual y fortalecer las organizaciones de usuarios, entre otras
medidas.

+  Mejoramiento de los mecanismos de vigilancia, control y resolucion de conflictos. Esto requiere
previamente del fortalecimiento de las organizaciones de usuarios y la conformacién de una junta de
vigilancia, entre otras medidas.
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¢. Medidas de Largo Plazo

. Perfeccionamiento de los actuales mecanismos de participacion de usuarios al interior de sus
organizaciones y creacion de instancias participativas para los regantes en los procesos de planificacion
hidrica estatal. Esto requerira de reformas legales en la normativa actual y por lo tanto de procesos
politicos de largo aliento.

«  Creacion de una institucionalidad a nivel de cuenca con funciones de coordinacion interinstitucional,
sectorial y de planificacion hidrica, que incluya la participacion de las organizaciones de usuarios. Esto
consiste en una reforma significativa, que requerira sentar bases previas, tales como el ordenamiento
de la gestion hidrica actual y la creacién de consensos politicos, entre otros elementos.

Algunas de estas propuestas podrian ser aplicables a otras cuencas y/o secciones de cuencas con similares
realidades, particularmente en la zona central del pais. Esto porque la presente investigacion genera aprendizajes
que van mas alla del caso planteado y no es dificil pensar que otras cuencas presenten problemas similares, lo
cual es una ventaja inherente a la metodologia de estudio de caso. Para ello deberan conocerse los impactos
proyectados de cambio climatico y las caracteristicas especificas de esas cuencas, ademas las organizaciones
de usuarios presentan un alto grado de diversidad y dificilmente pueden admitir una simple homogeneizacion
en las propuestas.

Futuras investigaciones podrian considerar una profundizacién y desarrollo de cada una de las opciones de
adaptacion planteadas anteriormente, con el fin de elaborar propuestas que vayan complementandose y formen
parte de un proceso general y permanente. Entendiendo que la adaptacion tiene la necesidad de alimentarse
constantemente de aportes investigativos, logrando un aprendizaje continuo.

5.2 Propuesta de politicas piblicas

El actual sistema de cdmputo de votos para tomar decisiones o elegir directivas al interior de las
organizaciones de usuarios, se realiza segin lo establecido en el siguiente articulo del Codigo de Aguas:

Art.221 “Cada comunero tendrd derecho a un voto por cada accion que posea. Las fracciones de
voto se sumardn hasta formar votos enteros, desprecidndose las que no alcanzaren a completarlas,
salvo el caso de empate, en que se computardn para decidirlo. Si no hubiere fracciones, el empate lo
dirimird el presidente”.

Esta modalidad de representacién se ha traducido en una mayor ponderacion de los intereses de propietarios
que concentran un mayor niimero de acciones, en desmedro de los usuarios mas pequefios. Esto contribuye
negativamente en generar problemas de representatividad y legitimidad en la toma de decisiones al interior de
las organizaciones de usuarios, junto con incentivar negativamente a una baja participacion, escasa rotacion
de dirigentes y reducida asistencia a las reuniones anuales.
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Este problema de representatividad se ve adicionalmente agravado, por la creciente dindmica de compra
de acciones por parte de usuarios mas grandes a agricultores pequefios, aumentando la concentracién de
acciones en manos de pocos usuarios. Lo complejo de esto, es que los problemas, estimulos y necesidades de
los usuarios dentro de una organizacién no necesariamente tienen una correlacién respecto de la distribucidn
espacial de las acciones de agua.

Estas carencias de participacion son un problema de accion colectiva, que en la actualidad constituye uno
de los mayores obstaculos para el logro de resultados concretos en el desempefio de este tipo de organizaciones.
El problema se ve acentuado en un entorno institucional que no ofrece incentivos que favorezcan la cooperacion
real sino que fomenta que los grupos de interés desarrollen un tipo de accidn colectiva de bdsqueda de rentas
(Ramos y Merino de Diego, 1998).

Las soluciones deben apuntar a crear incentivos que reconduzcan la accion colectiva desde la bisqueda de
rentas hacia un comportamiento mas comprometido con un uso eficiente y responsable del recurso. Esto debera
incorporar mejoras en la disponibilidad, cantidad y confiabilidad de la informacion que tiene relacion con el
funcionamiento de las organizaciones de usuarios, y en sus capacidades, recursos y atribuciones legales, que le
otorguen una mayor gobernabilidad dentro de su dmbito. Las directrices de este entorno institucional debieran
resultar de iniciativas propias de los actores locales, en combinacién con el apoyo de las iniciativas estatales
(Ramos y Merino de Diego, 1998).

La presente propuesta va en el lineamiento de mejorar el actual sistema de votacion, para asegurar una
debida representatividad a aquellos usuarios que cuentan con un pequefio niimero de acciones. Para desarrollar
esta propuesta se incorporan experiencias comparadas de otros paises, es especial considerando casos de Espaiia,
Mendoza y otros casos sudamericanos.

Al plantear un mejoramiento de este sistema, puede obtenerse el siguiente diagrama sistémico de propuestas
de mejora:
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Diagrama Sistémico Propuesta - Efectos - Objetivo
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Alinterior de las organizaciones de usuarios de otros paises, existen diversos sistemas de representatividad
y computo de votos. Aquellos pueden ir desde sistemas en los cuales las capacidades decisorias son directamente
proporcionales al interés de cada miembro, hasta otros casos en que se establecen ciertas medidas restrictivas
que aseguren la participacion de todos los integrantes de las entidades. Estas restricciones se han implementado
a través de dos formas: limitaciones en la capacidad votante de los miembros y disposiciones que garanticen
los derechos que las minorias tienen para ser oidas (FAO, 1981). La sugerencia principal de FAO es reducir la
capacidad votante, de manera de no hacerla directamente proporcional a las hectéreas irrigadas por usuarios,
para prevenir una excesiva preponderancia de los sectores econdmicamente mas poderosos (véase Cuadro 5).
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Cuadro 2. Resumen de Modalidades de Representacion al Interior de Comunidades Regantes en otros Paises.

Pais

Modalidad de respresentaciones o Computo de Votos

Conoformacion de dirigentes

Duracion

Argentina,
Mendoza y
San Juan

Existe un minimo y un maximo de votos que cada
usuario tiene derecho independiente del ndmero
de hectareas irrigadas que posea. A partir de esa
base minima el incremento de hectéareas de riego no
produce un incremento proporcional en la cantidad
de votos, mas bien se va reduciendo a medida que
aumenta el area irrigada hasta alcanzar el tope
maximo. Pasado este tope no aumentan los votos. En
SanJuan las Comisiones de Regantes son manejadas
por tres miembros elegidos a razon de uno por cada
seccion de canal que es dividido en tres partes.

En Mendoza uninspectory tres miembros
delegados (cuando se trata de canales
que rieguen mas de 300 héctareas), uno
por cada seccién de canal. En San Juan
se conforman por tres miembros, uno por
cada seccion de canal (cabecera, media
y cola).

3 afios

Chile
(1965)

Con la Ley de Reforma Agraria 16.640 y conisderando
que en éstas entidades el factor humano es tan
importante como el capital, la ley implanté un
sistema en el cual todos los miembros tenian derecho
a un nimero de votos, resultante de dividir el total
de los derechos de agua de la entidad entre sus
miembros. A este nimero base de votos se adiciona
luego el nimero de votos que cada integrante tiene
derecho en funcion de sus acciones.

Las Asociaciones de Canalistas
conformaban un directorio es elegido
por todos los titulares de derecho de agua
y tenia entre tres a once miembros. Uno
de ellos es el Presidente, que actuaba
como representante de la asociacion.
Comunidades de agua contaban con un
directorio si tenfan mas de 5 miembros,
sino el directorio se ponia a cargo de uno
o mas administradores.

1 afio

Colombia

Hay juntas de usuarios de distritos que se eligen
por zonas, en asamblea general. Cada usuario teine
un voto que es personal e indelegable. Pero algunos
estatutos adoptan es sitema de la proporcionalidad.

Las juntas de usuarios de distritos
cuentan con 5 miembros, 3 elegidos
por propietarios de predios menores de
20 héctareas y dos por los propietarios
con mas de 20 hectareas. La junta
general de distritos tiene 7 miembros,
4 representados a fundos menores de
20 héa y 3 a fundos mayores a 20 ha. La
junta de usuarios por zona cuenta con un
presidente, secretario, fiscal, tesorero
y vocal.

2 afios con
reeleccion
indefinida

Ecuador

Cad usuario tiene un voto independiente del volumen
de la concesion y extension de sus tierras.

Los directorios de aguas cuentan con una
junta general deliberativa y un consejo de
aguas ejecutivo.

1 afio

Peri

se computa la mayoria por personas y teniendo
representacién la minoria. Los usuarios son
representados en funcién del uso que efectieny de
la extension de sus predios.

En general los organismos presentan
una estructura organica compuesta por
una junta directiva y una asamblea de
regantes.

2 afos

Fuente. FAO (1981).

Dentro los diferentes sistemas y modelos de representacion descritos, los enfoques van desde aquellos en
que las capacidades decisorias son directamente proporcionales al niimero de hectareas de cada miembro, hasta
el otro extremo, donde se encuentran enfoques que establecen ciertas medidas que de alguna manera aseguren
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que todos los usuarios tengan una capacidad votante real que le otorgue una cierta cuota de poder frente a los
usuarios que cuentan con una mayor concentracion de hectéreas.

Junto con la forma en que se computan los votos, también es relevante distinguir cuales son los tipos de
decisiones por los que se vota. Para ello, es importante conocer las diferentes funciones que puede llevar a
cabo una organizacion de usuarios. La FAO tipifica estas funciones en dos grupos: funciones de deliberacion y
funciones de ejecucion.

Las funciones de deliberacion, conferidas al conjunto de usuarios reunidos en una asamblea o junta general,
pueden abarcar actividades tales como definiciones de politicas, aprobaciones de programa de obras, planes de
riego y cultivos, acuerdos en las formas de distribucion del agua, eleccién de directivos, aprobacion de planes
internos, modificacion de estatutos o reglamentos, aprobacién de presupuestos, y establecimiento de cuotas y
multas. Este tipo de decisiones pueden considerarse mas trascendentales, y en general se encuentran normadas
e institucionalizadas.

Las funciones ejecutivas, atribuidas a las directivas, pueden comprender actividades como la elaboracién
de planes y programas, para su posterior aprobacion por el 6rgano deliberativo (la asamblea general), proponer
presupuestos y cuotas, llevar el control y fiscalizacion en la distribucion del agua, realizar las mantenciones y
reparaciones de la infraestructura, cobrar cuotas, manejar los fondos, realizar contratos, llevar conflictos ante
la justicia y aplicar las sanciones.

Considerando estos diferentes tipos de funciones y reconociendo las miltiples decisiones que deben tomar
los usuarios al interior de sus organizaciones, donde cada decisién tiene un caracter y una relevancia distinta
otorgada por los mismos usuarios en virtud de sus propios intereses, pueden establecerse diferentes modalidades
de votacion de acuerdo al tipo de decision que se quiera dirimir.

En Chile el Codigo de Aguas establece que los acuerdos de la junta general se tomaran por mayoria absoluta
de los votos emitidos en ella, salvo que el mismo Cédigo o los estatutos establezcan otra mayoria. Sélo tienen
derecho a voto aquellos comuneros que estén en el dia en el pago de sus cuotas. Dentro de los acuerdos que
puede tomar la junta estan: elecciones de directorios, acuerdos de presupuesto anual, pronunciarse sobre la
memoria y cuenta de inversién que debe presentar el directorio, nombrar inspectores para examen de cuentas
y facultarlos para seleccionar auditores externos de contabilidad y procedimientos, fijar sanciones a deudores
morosos, y cualquier otra medida que se proponga en ellas.

En el caso chileno, dada la separacion de la tierra del recurso hidrico, a diferencia de los casos planteados
de paises donde esta separacién no existe, es inevitable vincular el voto al derecho de agua que cada usuario
posee o bien al ndmero de acciones que le corresponde. De esta manera, se plantean las siguientes propuestas:
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1. Establecer un sistema de representatividad al interior de las organizaciones de usuarios que contenga al
menos los siguientes criterios de diseiio:

a)

b)

c)

Reducir o limitar la capacidad votante y asegurar la representacion de los pequeiios y medianos
agricultores.

Asegurar un minimo equilibrio entre los intereses de los distintos tramos de canal (superior, medio e
inferior).

Plantear distintas modalidades, segin el tipo de decisidn (sistema flexible).

2. Establecer una modalidad para el computo de votos segiin las siguientes alternativas:

a)

Plantear un minimo y un maximo de votos que cada usuario tendra derecho, independiente del niimero
de acciones que posea. Luego, a partir de esa base, la cantidad de votos se vaya reduciendo a medida
que aumenta el nimero de acciones del usuario hasta alcanzar el tope maximo predefinido, y pasado
este tope no se aumenten los votos

Una alternativa a la modalidad anterior es similar al que regia en Chile en el afio 1965 con la Ley
16.640, donde todos los miembros tienen derecho a un niimero de votos, resultante de dividir el
total de las acciones que posee la organizacion entre sus miembros. A este nimero base de votos se
adiciona luego el ndmero de votos que cada integrante tiene derecho en funcién de sus acciones.

3. Segiin el tipo de decision que se tome al interior de las organizaciones de usuarios, definir modalidades
de eleccion estableciendo los siguientes criterios:

a)

Eleccién de directorios

Plantear explicitamente la obligatoriedad del voto para elecciones de directorio. En el caso de la
composicion de directorios, mantener la actual exigencia de que se componga de un niimero de entre
3y 11 miembros, pero exigir que se componga de un niimero impar de directores. De esta manera,
pueden plantearse dos modalidades de conformacion del directorio:

i. Considerar una composicion de miembros de ndmero impar n, donde la mitad de n+1 sean miembros
elegidos por usuarios que tengan un menor niimero de acciones y los restantes miembros a
elegir representen a los usuarios con mayor nimero de acciones. Este modelo, es muy similar al
colombiano, a diferencia que en dicho pais la diferenciacion se realiza por hectareas. El nimero
de acciones que sirva para clasificar ambas situaciones debiera ser definido en funcidn de la
distribucion de acciones que tiene cada organizacion. También podria guiarse por las clasificaciones
que hacen organismos piblicos como INDAP y CNR, que distinguen a pequefios, medianos y grandes
agricultores para focalizar sus programas de apoyo.

ii. La segunda modalidad es considerar una composicion de miembros que tenga por lo menos un
representante de cada tramo de canal, dividiendo el canal tres tramos: cabecera, medio y final.
La divisién puede establecerse de acuerdo a la distribucion espacial de las acciones, o hien de
acuerdo a la longitud del canal. Aca las caracteristicas propias de cada comunidad podran servir
para realizar esta division.
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En referencia a la duracion del periodo de funcionamiento de los directores, debiera prohibirse la
reeleccién en periodos sucesivos, a cambio de ampliar el periodo actual de 1 afio a 2 afios, ya que
esto permitiria estimular la rotacion de directivos. Junto a esta medida, podria considerarse periodos
alternados para cada director, de manera que un grupo de directores se elija un afio y el grupo restante
en el afio préximo. Este tipo de alternancia o traslape en el periodo de ejercicio de los directores,
podria favorecer al control interno de la gestion.

b) Acuerdos de la junta general

c)

d)

Se sugiere mantener el sistema actual donde los acuerdos de la junta general se realizan por mayoria
absoluta de votos, pero considerando un nuevo sistema de computo de votos como los planteados
anteriormente en la propuesta 2, aplicable a las decisiones de eleccién de directorio y aprobacién de
presupuestos. La obligatoriedad planteada para la eleccién de directorios, debiera aplicarse también
para la aprobacidn de presupuestos.

Otros tipos de decisiones de la junta general relacionadas con aspectos de fiscalizacion, control,
transparencia y sancionatorios, debieran acordarse por mayoria absoluta de los comuneros, pero sin
considerar el nimero de votos que representan, es decir, para estos casos cada usuario debiera tener
un voto, independiente de la cantidad de acciones que posea. Entre estos acuerdos se encuentran:
el nombramiento de inspectores para examen de las cuentas y facultades para seleccionar auditores
externos de contabilidad y procedimientos similares; pronunciamiento sobre la memoria y la cuenta
de inversion que debe presentar el directorio; y fijacién de sanciones que se apliquen a los deudores
morosos.

Acuerdos de la junta de directorio

En las juntas de directorios, se propone mantener la modalidad existente, es decir, acuerdos por la
mayoria absoluta de los directores asistentes, donde en caso de empate, el presidente del directorio
tiene voto de calidad. Esto se darad para decisiones que tienen que ver con funciones netamente
ejecutivas.

Reformas de estatutos

Cuando se trate de decisiones que tienen relacidn con reforma de estatutos, las modificaciones debieran
aprobarse en una junta extraordinaria por mayoria absoluta de los comuneros, pero sin considerar el
nimero de votos que representan. Es decir, para estos casos cada usuario tiene un voto independiente
de la cantidad de acciones que posea.
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4. Establecer los siguientes criterios de exigencia de asistencia para sesionar las juntas generales, en primera
convocatoria:

a) Parajuntas generales ordinarias, mayoria absoluta de los comuneros.
b)  Parajuntas generales extraordinarias, dos tercios del total de comuneros.

¢) Para casos en que no se cumpla la asistencia o sala, la segunda convocatoria se sesionara con el
nimero de comuneros que asistan.

Esta serie de propuestas planteadas, debiera entenderse como un conjunto de criterios minimos para la
elaboracion de estatutos, pero en ninglin caso como una imposicion universal para todas las organizaciones
de usuarios, debido a las diversas realidades que cada una puede presentar. Esto permite dejar abierta la
posibilidad de que cada organizacién puede definir sus propios mecanismos de toma de decision, en funcion
de sus caracteristicas e intereses. De este modo, las organizaciones podran establecer estatutos que contengan
reglas flexibles y ligadas a su propia realidad. Esto es esencial para estructurar un entorno legal e institucional,
que permita establecer los incentivos necesarios para lograr dotar a la accién colectiva de una mayor capacidad
de adaptacion a los impactos del cambio climatico y al siempre incierto comportamiento del mercado agricola.
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Anexo A

Cuadro 4. Canales Matrices de la Tercera Seccion del rio Maipo.

Nombre del Canal Matriz Tipo de Organizacion Acciones Caudal (m3/s)
Canal San José Asociacion de Canalistas 5700 5.7
Canal Puangue Asociacion de Canalistas 3600 3.6
Canal Picano Asociacion de Canalistas 2000 2.0
Canal Huaulemu Asociacion de Canalistas 2000 2.0
Canal Huechin Comunidad de Aguas 4200 4.2
Canal Isla Huechin Son dos usuarios, Camilo Aldunce y Agricola Aristia 1200 1.2
Canal Carmen alto Asociacion de Canalistas 8000 8.0
Canal Cholqui Asociacion de Canalistas 2000 2.0
Canal Culipran Asociacion de Canalistas 5000 5.0
Canal Chocalén y Pabellén Asociacion de Canalistas 5000 5.0
Canal Codigua Asociacion de Canalistas 4800 4.8
Captaciones independientes 6400 6.5
gzgdai\g?tifgocuhsoeléﬁ?fta Asociacion de Canalistas 3000 N/A
TOTAL ACCIONES 52900 50

Fuente. MINAGRI/CNR (2007).
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Anexo B

Figura 7: Esquema Tipo del Sistema de Administracion del Recurso Hidrico

COMUNIDAD DE AGUAS 4

Tranque
Comunitario

JUNTA DE VI

O Bocatoma Canal Matriz
O Marco Partidor

Junta de Vigi

-Canal Matriz, Admini i iacion de C

= Canal C Admini: ion C i de Aguas

=== Canal Intrapredial

Fuente. Elaboraci6n propia.
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